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RESUMO

O numero de pessoas interessadas pelo curso de Psicologia cresceu nos ultimos anos.
Conforme o Censo da Educacdo do ano de 2016, o interesse por esta area da graduacgéo
cresceu mais 25,8% em relacdo as demais areas. O objetivo deste trabalho foi identificar
as RepresentacOes Sociais sobre a profissdo do psicologo para ingressantes da
graduagdo em Psicologia em uma universidade do Vale do Paraiba do Sul — SP. Trata-se
de uma pesquisa exploratoria e de abordagem qualitativa, na qual foi aplicado um
questionario sociodemogréafico e realizou-se entrevista semiestruturada. A anélise de
dados foi realizada por meio da analise de conteido com o auxilio do programa
IRaMuTeQ e discutida a luz da Teoria da Representacdo Social. Participaram do estudo
22 estudantes do primeiro ano do curso de graduacdo em Psicologia, com idade média
de 20 anos. Os discursos foram categorizados em quatro eixos de anélise: a escolha
profissional, desafios da profissdo, expectativas profissionais e o que é ser psicdlogo. E
as principais representacfes sociais encontradas sobre o papel do psicélogo foram:
gostar de ajudar as pessoas, saber ouvir, ter conhecimento do ser humano, ter
autoconhecimento. Conclui-se que as RS encontradas neste estudo estdo relacionadas a
forma pela qual os estudantes ingressantes no curso de Psicologia compreendem a
profissdo do psicologo, bem como foram determinantes para a escolha e expectativa
profissionais. Portanto, este estudo evidenciou a importancia da pesquisa em RS para
compreensdo dos aspectos subjetivos e simbdlicos que permeiam a profissdo do
psicologo.

PALAVRAS-CHAVE: Representacdes Sociais. Escolha profissional. Profissdo do
Psicologo.



ABSTRACT

Social Representations about the Psychologist Profession for the newcomers of the
Psychology Graduation Course.

The number of people interested in the Psychology course has increased in recent years.
According to the 2016 Education Census, interest in this undergraduate area grew
25.8% more than in other areas. Therefore, it is important to understand the role of the
psychologist by the students themselves, which provide clarity and understanding to
society. The objective of this work was to identify the social representations about the
psychologist profession for psychology graduates in a university of Vale do Paraiba do
Sul - SP. This is an exploratory research with a qualitative approach, in which a
sociodemographic questionnaire was applied and a semi-structured interview was
conducted. Data analysis was performed through content analysis with the help of the
IRaMuTeQ program and discussed in light of the Theory of Social Representation. The
study included 22 first year undergraduate students in psychology, with an average age
of 20 years. The speeches were classified in four axes of analysis: professional choice,
challenges of the profession, professional expectations and what it is to be a
psychologist. And the main social representations found about the role of the
psychologist were: enjoy helping people, know how to listen, be aware of the human
being, have self-knowledge. It is concluded that the SR found in this study influences
the way the newcomers psychology students understand the profession of psychologist,
as well as determinants for the choice and professional expectation. Therefore, this
study highlighted the importance of RS research to understand the subjective and
symbolic aspects that permeate the profession of psychologist.

KEYWORDS: Social Representations. Professional choice. Profession of the
Psychologist.
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1. INTRODUCAO

O interesse no presente estudo é uma decorréncia de nossa atuacdo profissional
em Psicologia organizacional junto a uma empresa de grande porte. A observancia
cotidiana do trabalho chamou a atencéo para uma série de aspectos e deu origem ao
tema deste estudo, pois eram constantes os questionamentos e as reflexdes referentes a
profissdo de psicologo — por exemplo, como o proprio profissional compreendia sua
profissdo desde o momento da escolha por uma formacao superior - e sua relevancia por
parte dos demais profissionais que também atuavam nessa empresa. Este estudo &,
ainda, uma consequéncia do contato proximo com os profissionais da &rea da Psicologia
ao longo de nossa carreira. A partir da observacdo dos candidatos em varios processos
seletivos para preenchimento de vagas de psicologos, foi possivel perceber as questdes
consensuais sobre a profissdo do psicélogo.

Com base na experiéncia profissional ora narrada, este estudo busca investigar
os fenbmenos sociais que permeiam a profissdo do psicdlogo (opinides e significados),
bem como prover o levantamento das Representagdes Sociais (RS) para os estudantes
ingressantes do curso de Psicologia sobre a profissao, além de conhecer os motivos e
aspectos relacionados a escolha desta profisséo.

Para tanto, é importante observar alguns dados: no Brasil, a profissdo de
psicélogo foi legalmente autorizada e regulamentada ha 57 anos pela Lei 4.119/62 —
responsavel por uma nova area de atuacdo profissional. Atualmente, esta ndo se destaca
apenas na atuacdo clinica, mas também nos mais variados contextos de interacdo
humana, tais como: organizacional, juridico, motricidade, neurociéncia, pedagogia,
social, hospitalar, transito, saude, educacional, pesquisa e esporte.

De acordo com as diretrizes curriculares nacionais do curso de graduacdo do
psicologo, o Conselho Federal de Psicologia (2018, p. 17) dispde que a atuacdo do
psicologo brasileiro tem sido avaliada e reavaliada “[...] desde sua regulamentagdo
como profissdo, na busca constante da qualificacdo tedrico-metodoldgica, ética e
técnica, e tambem, da atualizacdo desse processo [...]”. Assim, por tratar essa profissdo
de um acompanhamento psicolégico do ser humano e considerando que este passa por
constantes mudangas, tais reavaliagdes na forma de desenvolver o trabalho fazem todo
sentido no intuito de obter uma melhor adequacao e compreensao do papel do psicélogo

tanto para o proprio profissional como para a sociedade a ser atendida. E imprescindivel
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considerar, no entanto, que a atuacdo do psicologo e sua forma de compreender a
profissdo sdo influenciadas desde 0 momento da escolha por esta area profissional.

Segundo Lins et al. (2015), a escolha de uma profissao ¢ influenciada por fatores
sociais, econémicos, afetivos e pessoais. No que se refere a escolha da Psicologia, é
importante destacar que, na maioria das pesquisas relacionadas a esse tema, sS40 muitos
os significados e compreensdes da profissdo que surgem como, por exemplo, a vontade
de ajudar as pessoas, a busca de sentido a vida, o desenvolvimento pessoal, as
habilidades socioemocionais, a busca pelo entendimento do ser humano, a realizacao
pessoal, entre outras formas de decifrar a profissdo, sendo essas referéncias oriundas dos
proprios estudantes ou profissionais.

Considerando que a Teoria de Representacfes Sociais (TRS) busca tornar o néo
familiar em familiar e proporcionar comunicacdo e compreensdo ao que existe de modo
significativo (MOSCOVICI, 2015), este estudo procura verificar, no momento atual, as
RS em torno da profisséo.

O papel central do psicélogo é promover e resgatar o individuo enquanto
sujeito. Nesse sentido, Bastos e Gondim (2010) argumentam que todo psicologo é um
profissional voltado ao individuo. E isso é devido a origem igualmente mdltipla da
Psicologia: um produto da juncdo dos campos da Filosofia e da Medicina.

A escolha da profissdo do psicologo é influenciada pelo seu contexto histdrico.
Sendo assim, na visdo de Silva (2013), os contextos historicos, 0S rumos e 0S percursos
da Psicologia fornecem extenso material para avalia-la, no entanto, € imprescindivel
projetar o seu futuro e debrucar-se em sua continua desconstru¢do e reconstrucéo.
Nobrega (2017), por sua vez, compartilha dessa mesma visdo, pois esclarece que a
profusdo de estudos sobre o papel do psicélogo sinaliza a manutencéo da atualidade do
debate e sua necessaria continuidade, o que visa refletir sobre as relacGes e tensdes entre
as praticas tradicionais e as possibilidades de construcdo de um projeto ético-politico
profissional para a Psicologia.

A Psicologia, de acordo com Bastos e Gondim (2010), refere-se a uma profissao
que se estabelece de acordo com as demandas sociais, que requer um saber
especializado e que tem a responsabilidade, portanto, de dominar todas as tecnologias
apropriadas de uma escuta, devendo estar coerente com os padrdes eticos fundamentais,
a fim de garantir a qualidade dos servicos oferecidos a comunidade. O fato de lidar com
uma sociedade em constante transformacéo, que exige um ritmo diferenciado, torna o

desafio do psicologo ainda maior, tanto para a verdadeira compreenséo dessa profissao,
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como em relacdo a sua formacdo e ao sistema de acompanhamento das acdes
profissionais. O ser humano esta sempre em mudancas. E por ser ele o foco do trabalho
do psicologo, este necessita estabelecer uma atuacdo diferenciada. Desse modo,
segundo Rosa (2006, p. 24): “[...] o importante e bonito do mundo é isso: que as pessoas
ndo estdo sempre iguais, ainda ndo foram terminadas, elas estdo sempre mudando.
Afinando e desafinando”. E assim, o papel do psicdlogo é influenciado por estas
mudancas no individuo que estd em acompanhamento psicoldgico.

De maneira geral, deve fazer parte do processo educativo a possibilidade de
mudancas e adequacOes na atuacdo do psicologo, uma vez que este profissional lida
com o ser humano que é complexo, pessoal e estd em continuo desenvolvimento.
Portanto, a ciéncia da Psicologia precisa considerar a necessidade de estudar
constantemente, assim como considerar a presenca das mudancas na atuagdo
profissional.

De acordo com o pensamento de Chaui (2003), ap6s a escolha profissional, o
periodo da formagdo do psicélogo esta relacionado ao tempo, sendo influenciado pelo
passado e presente, considerando, assim, a passagem do aluno ao profissional de fato.
Em outras palavras, o profissional nada mais é do que o fruto de suas experiéncias e
aprendizados, sendo de extrema importancia o seu processo de escolha e formacdo, no
qual tanto a analise como a pratica sdo partes indispensaveis do contexto de sua
graduacao.

Segundo Silva et al. (2006), a formacdo em Psicologia precisa priorizar e
aproximar-se da realidade concreta dos problemas sociais, ampliando as possibilidades
de pesquisa e de atuagdo na area, viabilizando a transformacdo da realidade. Revela-se
aqui o ciclo — escolha, formacao, atuacdo — em constante reconstrucdo. E isso também
consta na pesquisa de Paparelli e Nogueira-Martins (2007), que afirmam estar o
psicélogo engajado com as demandas sociais, isto €, mais voltado para a realidade.

Diante disso, € necessario considerar que toda profissdo exige que o estudante
tenha uma formacdo que possibilite o seu desenvolvimento por meio de recursos
necessarios a sua atuacdo, ou seja, as competéncias e habilidades para a profissao
escolhida. No entanto, de modo geral, as expectativas profissionais criadas desde o
momento da escolha da graduacdo influenciam na compreensdo do papel do psicélogo.
E na graduacdo que se espera uma reflexdo a respeito dessas expectativas nos

estudantes, pois isso impacta diretamente no futuro desse profissional quando do seu
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ingresso no mercado de trabalho. A este processo da-se 0 nome de formacdo do
instituido e instituinte ou enculturacdo (SANTQOS, 2004).

E fundamental que, ao escolher a profissdo de psicélogo, o estudante tenha o
entendimento do significado dessa decisdo, compreendendo tanto o processo de
aquisicdo de contetdos e do desenvolvimento de habilidades na graduacdo quanto o de
pos-formacdo. Preparar profissionais competentes e humanos para atuacdo nessa area
deve ser a busca dos professores e das instituicdes que oferecem cursos de Psicologia,
bem como uma busca dos proprios alunos, a fim de que possam atuar com exceléncia
depois de formados. Para tanto, a construcdo da profissdo inicia-se na base da
compreensdo da escolha profissional e os conhecimentos prévios dos alunos devem ser
levados em consideracéo.

A partir das compreensdes sobre a escolha da profissdo como psicélogo, é
possivel identificar a problematizacdo deste estudo que serd apresentada no proximo
topico e que é norteada pela TRS - uma teoria que procura compreender o significado
de um objeto social para um grupo especifico, isto €, tornar familiar o que nédo esta
familiarizado.

Tendo como foco a TRS, de acordo com Moscovici (2015), a representacédo
social é defina como:

Um sistema de valores, ideias e praticas, com uma dupla funcgdo: primeiro,
estabelecer uma ordem que possibilitard as pessoas orientar-se em seu
mundo material e social e controla-lo; e, em segundo lugar, possibilitar que
a comunicacdo seja possivel entre os membros de uma comunidade,
fornecendo-lhe um cédigo para nortear e classificar, sem ambiguidade, os

varios aspectos de seu mundo e da sua histéria individual e social.
(MOSCOVICI, 2015, p.21)

O presente estudo é relevante, pois envolve um assunto publico e de impacto
sobre a sociedade, uma vez que as Representacdes Sociais procuram compreender o
significado de um aspecto especifico da realidade referente a um grupo social, como ja
citado anteriormente. Em outras palavras, faz-se uma organizacdo das reacOes deste
grupo com o mundo, reacdes que orientam a conduta e 0 comportamento no contexto
social e que permitem que esses individuos ao mesmo tempo em que experimentam as
diferentes praticas sociais e 0s modelos de condutas, construam e se apropriem dos
objetos socializados. A relevancia social dos estudos das RS esta na forma de
compreender como as pessoas relacionam seus pontos de vista com o contexto social no

qual estdo inseridas e com as suas experiéncias pessoais (XAVIER, 2002).
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Assim, as inquietacdes que levaram a realizacdo desta pesquisa séo relacionadas
a necessidade de alcancar uma compreensdo sobre os individuos que escolhem a
profissdo de psicologo, a fim de contribuir para o entendimento e significado desta area
que tem crescido nos Ultimos anos. Considerando a relevancia do tema, conforme ja
citado, nesta pesquisa foi tracado um caminho que visou contribuir para a reflexdo sobre
a escolha da profissdo de psicologo e os significados do seu papel por parte dos proprios
estudantes.

1.1 Problema

A Psicologia é uma profissdo que, em seu exercicio, exige um dinamismo
constante por ter uma atuacdo diretamente relacionada ao ser humano e as suas relacdes
e interacdes, considerando ndo sO 0 seu contexto historico e sociopolitico, bem como o
econémico. Segundo Krawulski (2004), o papel do psicologo consiste em acompanhar
as continuas mudancas e expectativas da sociedade pelo fato de ter como foco a pessoa.
Nesse mesmo sentido, Bock et al. (1999) afirmam que a Psicologia tem como foco o
objeto homem, estabelecendo um trabalho que visa o ser humano de forma integral.
Desse modo, trata-se de uma profissdo que contribui para a compreensdo da totalidade
da vida humana.

Diante disso, foi levantado o seguinte questionamento (plausivel em termos de
pesquisa cientifica): quais sdo as Representacdes Sociais sobre a profissdo de psicélogo
para ingressantes do curso de graduacao em Psicologia?

Lancando médo de uma compreensdo a luz das RS, Moscovici (1978) afirma que
elas sdo construidas a partir do concreto da realidade que cerca o individuo por meio de
mecanismos préprios do senso comum, ou seja, referem-se a algo comum a um
conjunto social. E, ainda segundo Moscovici (2001, p. 31), as RS constituem-se como
um “‘conjunto de conceitos, explica¢des e afirmagdes” presentes no dia a dia de um
contexto social. E exatamente isso que a problematizacdo deste estudo procura
encontrar a respeito do grupo social questionado.

Na busca por uma resposta ao questionamento, o presente estudo pretende
contribuir para uma melhor compreensdao do papel do psicologo considerando desde o
momento da escolha profissional até a influéncia na atuagdo deste profissional e a
compreensdo por parte da sociedade. E, assim, pretende nortear o que é esperado da
profissdo de forma funcional e o que pode acabar limitando ou distanciando o

profissional do real papel do psicologo.
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

- ldentificar e descrever as RepresentacGes Sociais sobre a profissdo de

psicélogo dos ingressantes do curso de graduacdo em Psicologia.

1.2.2 Objetivos Especificos

- Caracterizar o perfil sociodemografico do grupo pesquisado, o qual é formado
de alunos ingressantes em um curso de Psicologia;
- Descrever e compreender as crencas, atitudes e expectativas sobre a profissdo

de psicélogo dos alunos ingressantes em um curso de Psicologia.

1.3 Delimitacéo do Estudo

A regido metropolitana do Vale do Paraiba paulista encontra-se a leste do estado
de Sdo Paulo, sendo o eixo entre os estados de S&o Paulo, Minas Gerais e Rio de
Janeiro. Localizada entre as duas maiores metropoles nacionais, tem aproximadamente
3,3 milhdes de habitantes (IBGE, 2007) e esta entre a Serra da Mantiqueira e a Serra do
Mar. Possui um importante e diversificado polo industrial. Seu nome advém do Rio
Paraiba do Sul que atravessa e da personalidade a toda a regido, destacando-se por
concentrar uma parcela consideravel do Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil.

Este estudo foi realizado em uma Universidade publica, em regime de autarquia
municipal, na Regido do Vale do Paraiba paulista. Até meados do segundo semestre de
2018, a instituicdo possuia 44 cursos de graduacdo - sendo o curso de Psicologia o foco
ora em estudo, contanto, no momento da pesquisa, com um total de 480 alunos em sua
grade geral. Atualmente, possui mais de 10 Faculdades com o curso de Psicologia na
regido metropolitana ja citada, um numero consideravel em se tratando de cursos
presenciais e também considerando que ha 8 anos ndo havia sequer a metade dessas
Faculdades, o que demonstra uma expansdo do curso de Psicologia nas institui¢coes

privadas.
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1.4 Relevancia do Estudo

O presente estudo surgiu a partir das inquietacdes da pesquisadora em sua area
de atuacéo, pois ao realizar de processos seletivos, percebeu questdes consensuais sobre
a profissdo do psicologo pelos proprios psicologos. Assim, tal pesquisa foi realizada
com o intuito de proporcionar contribuicGes e esclarecimentos cabiveis a este grupo
social que vem crescendo nos ultimos anos. Segundo dados divulgados pela FUVEST
(2016, s. p.), em uma pesquisa realizada no estado de Sdo Paulo sobre a relagdo de quais
cursos possuem maior preferéncia de interesse por parte dos estudantes, é possivel
observar o seguinte:

Para Psicologia (59,80 candidatos por vaga) foi o segundo curso mais
concorrido, atrds apenas de Medicina Ribeirdo Preto (71,93) e
superando Medicina S&o Paulo (58,75). A procura tambeém foi grande

na Unesp: o0 nimero de inscritos passou de 3 mil para 4 mil entre 2012
e 2016.

Por se tratar de uma éarea dindmica e marcada por mudancas frequentes, torna-se
significativa a atualizacdo de pesquisas que visem compreender o processo de escolha
profissional pela Psicologia, tanto para as instituices que formam esses futuros
profissionais quanto para a sua atuagcdo no mercado de trabalho.

Desse modo, a relevancia deste estudo recai, sobretudo, nos tempos atuais, pois
nestes é possivel perceber o crescimento de interessados na profissdo de psicologo.
Profissdo esta que, mesmo regulamentada por leis de diretrizes, ainda se mostra
desafiadora quanto a compreensdo do papel do profissional da area por parte dos
estudantes.

Segundo a revisdo de literatura, existe um nimero razodvel de estudos e
trabalhos cientificos que abordam a temaética ora tratada, uma vez que no levantamento
de pesquisas relacionadas ao tema, dentro de um periodo de 29 anos, 120 trabalhos
foram encontrados. Com isso, é possivel constatar a necessidade de incentivar mais
pesquisas cientificas sobre esse publico e sobre sua contribuicdo para a instituicdo de
ensino e para a sociedade.

Este estudo, sob a luz da TRS, quer trazer uma compreensao sobre a profissao de
psicologo por meio de levantamento realizado junto aos ingressantes nesta area, fato
que busca possibilitar futuras acfes voltadas a escolha, a formacdo e a atuacdo dos

profissionais da area.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Breve historico sobre a Psicologia no contexto brasileiro

A historia da profissdo da Psicologia é recente se comparada as demais, mas na
qualidade de ciéncia foi marcada pela busca de um reconhecimento como tal por trés
cientistas das areas da Psicofisica e da Psicologia experimental, quais sejam: Weber,
Fechner e Wundt (ALENCAR, 1980).

Soares (2010) afirma que a Psicologia como ciéncia tem sua origem nas
inquietacbes e métodos da Filosofia, Fisiologia, Biologia e Medicina, ndo sendo
possivel separar a Psicologia destas areas, pois 0s aspectos psiquicos estdo submetidos
aos fatores bioldgicos, mas ndo se misturam a ponto de se confundirem, e sim, se
complementam para uma melhor compreensao do ser humano.

Dessa forma, o inicio da Psicologia ¢ marcado pela busca de uma maior
compreensédo sobre o ser humano, sobres seus pensamentos e comportamentos, ou seja,
uma compreensdo que vai além dos aspectos meramente biologicos. Nesse sentido, €
possivel ressaltar que o aspecto de influéncia ou presenca dos fatores fisiologicos e
psiquicos também estiveram presentes nos estudos de Freud (1980), que iniciou a
pesquisa cientifica na area de neurologia para depois e definitivamente focar na area
psicoldgica.

Para Bock et al. (1999), a compreensdo da Psicologia como ciéncia ocorre
devido ao estudo dos fenbmenos psiquicos e do comportamento, além da investigacédo
de processos e estados conscientes, bem como de suas origens e efeitos. Além disso,
procura descrever sensacdes, emocdes, pensamentos e outros estados motivadores do
comportamento humano - fatores que levam ao reconhecimento dessa &rea. Ainda,
segundo o pensamento de Freud (2016, p. 162), o estudo dos fendmenos cognitivos,
com o foco na compreensao “[...] do todo da vida humana, torna a Psicologia mais
palpavel enquanto ciéncia”. Bianco et al. (2010), por sua vez, afirmam que a Psicologia
estd relacionada ao estudo do comportamento, do cognitivo, das subjetividades
humanas, do desenvolvimento humano, isto é, de tudo que procura um entendimento
sobre a vida humana, fator que exige, portanto, um estudo especifico por parte de uma
ciéncia relacionada.

Segundo Quadros (2017), o desenrolar da Psicologia como ciéncia foi bem
demorado, pois foi a ultima a tornar o homem um objeto de estudo. Porém, os estudos

sobre 0 homem enquanto emocdo sdo antigos e ocorrem atraves de &reas como a
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Antropologia, a Medicina e outras. E na visdo de Descartes sobre o estudo humano, este
levava em consideracdo a anélise do comportamento sujeito as leis naturais e concretas,
ressaltando a experiéncia empirica. Tdo somente a partir de Wundt, determinou-se que a
ciéncia da Psicologia foca no estudo do comportamento e da mente humana. Diante
disso, hoje em dia é dificil imaginar que, em algum momento da historia, a Psicologia
ndo era vista desta forma, ou seja, como uma ciéncia que lida com o0s aspectos
comportamentais e mentais. E é importante, portanto, reconhecer que o contexto
historico influencia o ser humano como um todo e, conforme apontado por Bock et al.
(1999), que a Psicologia se refere a subjetividade humana, considerando sua trajetoria
do passado, do presente e do futuro.

Assim, de acordo com Brener (2006), tendo em mente a trajetdria historica da
Psicologia, sua relevancia para a sociedade evidenciou-se com a Grande Depressao, em
1929, decorrente da queda da bolsa de valores de Nova York e da | Guerra Mundial
(1914-1918), além de diversas outras questdes politicas, culturais e econdmicas
envolvidas, bem como das aliangas entre as poténcias mundiais. A Grande Depressdo
gerou uma crise que comecou nos Estados Unidos e se espalhou por todo o mundo,
devido a interligacdo dos mercados e a globalizacdo da economia, causando a faléncia
de empresas e, consequentemente, o crescimento do nimero de desempregados.

Tais fatores levaram as pessoas ao desespero devido as insuficiéncias reais e a
auséncia de possibilidades de melhora. Deve-se considerar, também, a eclosdo da Il
Guerra Mundial (1939 a 1945), marcada pela tentativa de extinguir uma raca especifica
(os judeus), a parte de ter produzido uma matanca sem precedentes e afetado as relacoes
humanas e seu meio. Tantos fatos historicos impulsionaram a necessidade de uma area
capaz de trabalhar com esses aspectos junto ao individuo e a sociedade como um todo,
sendo esta uma perspectiva afirmada por Bock et al. (2008, p. 21) quando, em seus
estudos, argumentaram que uma “[...] profissdo é construida a partir de um tempo
histérico, isto €, que necessite dela”.

Na visdo de Bock et al. (2007), embora a Psicologia cientifica tenha tido inicio
na Alemanha no século XIX, foi na América do Norte, exclusivamente nos Estados
Unidos, que houve avancos na area em razdo do estabelecimento de uma Faculdade de
Psicologia, dando origem as correntes tedricas da Psicologia “[...] como por exemplo:
funcionalismo (foco na consciéncia), estruturalismo (foco nas estruturas do sistema
nervoso central) e associacionismo (foco na associa¢do de ideias)”. (BOCK, 2007, p.

41)

22



Consoante o pensamento de Bock et al. (2008), a teoria do Funcionalismo
procura compreender o que leva o individuo a fazer algo e explica por que o faz, sendo
a consciéncia o centro de tudo, tendo como objetivo compreender o funcionamento da
consciéncia da pessoa a partir da sua adaptacdo com o meio. Ja o Estruturalismo tem o
foco na consciéncia do ser humano, estudando-a por meio dos aspectos estruturais
relacionados ao sistema nervoso central e podendo ser, portanto, avaliado por
experimentos laboratoriais. O Associacionismo, por sua vez, relaciona-se a
aprendizagem, a qual ocorre por meio de associacdes das ideias (desde as mais simples
até as mais complexas), de acordo com o0s conteudos. Essas foram as primeiras
abordagens da Psicologia e acabaram por dar origem a diversas abordagens para a
compreensdo dos processos mentais e comportamentais do ser humano. Nesse sentido, é
possivel falar em cinco maiores perspectivas da Psicologia conforme apresentacdo de
Feldman (2015):

[...] Neurociéncia: considera o comportamento da perspectiva do
funcionamento biolégico; Cognitivo: examina como as pessoas
compreendem o mundo e pensam sobre ele; Comportamental: concentra-
se no comportamento observavel; Humanistica: afirma que as pessoas séo
capazes de controlar seu comportamento e que elas naturalmente tentam
realizar seu pleno potencial; e Psicodinamica: acredita que o
comportamento € motivado por forcas internas, inconscientes, e que a
pessoa tem pouco controle. (FELDMAN, 2015, p. 18)

Essas sdo perspectivas que influenciam até hoje o direcionamento do trabalho
psicolégico. Diante do exposto, percebe-se que o ambiente académico teve importancia
fundamental para o desdobramento de todo o conhecimento sobre a area da Psicologia
que existe atualmente, pois foi o responsavel por desvendar essas abordagens e ampliar
os focos dentro da area. No entanto, retomando o processo sécio-historico, tem-se que,
no Brasil, o inicio do reconhecimento da Psicologia levou um certo tempo.

Entre 1830 a 1900, no Brasil, a Psicologia ficou conhecida, em um primeiro
momento, por meio dos estudos da area da Medicina, como foi destacado ao redor no
mundo. Alguns médicos, principalmente no Rio de Janeiro e na Bahia, incluiram em
suas teses de doutoramento nogdes de Psicologia, fato que despertou o interesse tanto de
filésofos quanto de historiadores e de homens de cultura. Em uma retrospectiva dessa
trajetéria historica no Brasil, percebe-se que, em meados de 1950, houve grandes
mudangas no contexto socioecondmico que produziram reflexos tanto no ambito da
sociedade como do individuo, tudo como consequéncia do desenvolvimento industrial,
da ditadura, da modernidade e de outros aspectos (SOARES, 2010).
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Conquanto a Psicologia tenha se originado na Alemanha, em meados de 1879,
com Wundt abrindo o seu laboratério, como dito anteriormente, foi apenas pouco
depois de uma década que, no Rio de Janeiro, comecaram a aparecer teses de
doutoramento a respeito da mais nova ciéncia (SOARES, 2010). Mas, mesmo assim, de
acordo com os estudos de Antunes (2012), percebe-se ao longo da histdria brasileira que
0 surgimento dessa ciéncia se deve a presenca de estrangeiros no Pais ou aos brasileiros
que foram estudar no exterior.

De acordo com o CRPSP (2012, s. p.), antes do reconhecimento da Psicologia
como profissdo em 1962, ela era estudada de forma teorica e encontrava-se relacionada
as areas da Educacdo, do Direito, do Trabalho e da Salde. Seu conteudo era abordado
nas escolas e faculdades de Filosofia, 0 que ocasionou certa resisténcia em regulamentar
a profissdo do psicologo. Sendo assim, por se tratar de uma area nova em relacdo ao
tempo decorrido para a sua regulamentacdo e ao reconhecimento de sua forma de
atuacdo, Miotto (2018, p.123) afirma que “[...] a Psicologia tem um longo passado, mas
uma curta historia”.

Para Antunes (2014), o carater cientifico da Psicologia € relevante, pois
representa os desafios enfrentados até o seu reconhecimento. Em 1970, houve uma crise
sobre a ndo-adequacdo cientifica da Psicologia e sua importancia para a sociedade foi
questionada. Lima (2009), nesse aspecto, afirma que a cientificidade nas ciéncias
humanas era questionada e mostra, ainda, que a Psicologia enquanto profissdo teve seus
ajustes e desafios, mesmo depois de sua regulamentacao.

Nos primeiros vinte anos do marco da regulamentagdo da profissdo de
psicélogo, Yamamoto et al. (2010) afirmam que a atuacdo do psic6logo se relacionava a
area clinica, isto é, voltada para a pessoa de forma individual, sendo um trabalho apenas
para quem de fato tinha condicao de arcar com os custos financeiros desse processo. Em
outras palavras, limitava-se a compreensdo do sujeito por meio de uma Visao
individualista, sem considerar o social e as condi¢fes que o determinavam. Houve,
portanto, a necessidade de rever e de refletir sobre os rumos da Psicologia, sobre sua
atuacdo no presente e no futuro, analisando-a como um todo e partindo de uma
perspectiva individualizada para uma visao de significado para a sociedade.

Atualmente, no entanto, o trabalho é estendido para o entendimento da dor
psiquica ndo s6 no aspecto individual, mas considerando também o coletivo, o que vem

a enfatizar e a contribuir para a sua relevancia social. E possivel perceber, portanto, que
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a Psicologia é uma ciéncia que requer uma compreensdo completa sobre o ser humano,
considerando suas diversidades, complexidades e particularidades.

Segundo Melo (2017), a partir desse contexto socio-historico, aconteceram
mudancas e transformac@es no ambito cultural da sociedade ocidental que influenciaram
as relacOes entre 0s seres humanos e 0 seu meio e redefiniram os processos do contexto
historico. Diante dessa afirmativa, tornou-se coerente a origem da Psicologia a partir de
preocupacOes em relacdo aos fatos que relacionam o ser humano e seu meio.

Em Gomes (2005, p. 107), tem-se que a Psicologia busca esclarecer os
fendmenos mentais como: “[...] percepcdo, cognicdo, desejo, sentimento, emocao e
intengdo de acgdo - diversas formas para compreender o individuo dentro de uma mesma
ciéncia”. Percebe-se, assim, que a Psicologia tem o intuito de ampliar a compreenséo
sobre seu objeto de estudo: a mente humana e as suas influéncias no individuo como um
todo, ndo se limitando, contudo, apenas aos aspectos cognitivos, mas procurando
expandir aos aspectos que se referem a vida do ser humano.

Na visdo de Antunes (2014), a Psicologia é uma ciéncia que reconhecidamente
tem exercido uma funcao social de grande relevancia, quer como area de conhecimento
(contribuindo para ampliar a compreensdo dos problemas humanos), quer como campo
de atuacdo (cada vez mais vasto e efetivo na intervencdo sobre esses problemas). Tal
visdo é compartilhada por Vieira e Ximenes (2008) ao afirmarem que a Psicologia
existe para auxiliar as pessoas, ou seja, para que as pessoas assumam seus destinos e
tomem as rédeas de suas vidas, postura esta que lhes exige superar uma falsa
consciéncia e atingir um saber critico sobre si mesmas, sobre 0 mundo e sobre 0 modo
como nele estdo inseridas. Essa é uma perspectiva também afirmada por Bock et al.
(2008) ao enfatizarem que a Psicologia leva o sujeito a responsabilizar-se por suas
escolhas.

Bock et al. (2008), ao discorrerem sobre a Psicologia, afirmam que ela tem uma
caracteristica incomum em relacdo as outras ciéncias, pois pertence as trés tradi¢des do
conhecimento: as ciéncias empirico-analiticas (também conhecidas como naturais), que
tém como premissa testar suas hipoteses por meio de observacdo; as ciéncias historico-
hermenéuticas (tambeém conhecidas como sociais), que possuem um carater mais pratico
do que técnico; e as ciéncias da acdo social, que obedecem as leis sociais. Assim,
agregando uma area tdo ampla de estudo € natural que, mesmo havendo muitos estudos,

ainda haja um vasto campo a ser explorado e consolidado.
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Bock e Gongalves (2007) ressaltam a necessidade do reconhecimento da
Psicologia enquanto marco da nocdo do eu e da individualizagdo. Entendem, ainda, que
a ciéncia que estuda e explora os sentimentos e os fendbmenos do eu é resultado de um
processo historico. Essa perspectiva € compartilhada por Imianowsky (2014) ao
destacar que o ser humano se desenvolve dentro do processo de mudanca e superagédo de
si mesmo e de seu meio. Em decorréncia disso, 0 pensamento, a consciéncia e a vida
psicoldgica s6 fazem sentido quando observados desde o desenvolvimento mais simples
até o mais complexo. Nesse sentido, enfatiza, ainda, que a Psicologia procura
compreender o ser humano de forma integral.

Outro aspecto marcante para a trajetoria da Psicologia, desde a década de 70, foi
a predominancia do sexo feminino nesta profissdo, de acordo com o que demonstram as
pesquisas sobre estudantes e atuantes na area (FERRETTI, 1976; ROSEMBERG, 1984;
CASTRO E YAMAMOTO, 1998; CRUZ, 2016). Tal fato pode ser justificado, muitas
vezes, pela baixa remuneracdo e por terem as mulheres as caracteristicas da profissao
como: saber ouvir, ser empatico, acolhedor, gostar de ajudar e estar entre as pessoas.

Porém, mesmo diante da presenca do sexo feminino como sendo a maioria entre
os estudantes de Psicologia, segundo Castro e Yamamoto (1998) e de acordo com Cruz
(2016), ainda ndo ha estudos suficientes que comprovem com exatiddo os fatores
determinantes desse quadro predominantemente feminino na Psicologia, por mais que
possam ser relacionados aspectos sobre a sua origem como dito acima.

O estudo sobre o contexto historico da Psicologia é necessario, pois, para
compreender o presente, é sempre importante refazer o percurso histoérico que o
antecede (PROST, 2008). Com base nisso, considerando as mudangas sécio-historicas,
as areas de atuacdo do profissional da Psicologia foram ampliadas, deixando para tras a
predominancia e o maior interesse do trabalho tdo somente em area clinica. Esse
quadro, portanto, foi transformado e, de acordo com Rechtman (2015), as areas de
atuacdo do psicologo sdo: clinica, organizacional e do trabalho, salde, educacional,
social, juridica, ambiental, comunitaria, das emergéncias e dos desastres, do
aprisionado, judicial, da comunicacdo e do esporte. E, ainda, atualmente, consoante
dados do CRP, e possivel acrescentar outras areas como: Psicologia do trénsito,
psicomotricidade, neuropsicologia, dentre outras, que vao surgindo conforme a
necessidade do ser humano.

Diante desse breve histérico da Psicologia, foi possivel compreender as

trajetérias de surgimento e reconhecimento dessa ciéncia, além de constatar as
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mudancas e ampliacdes da atuacao do psicologo, partindo de um contexto clinico para
a especializagdo no ambito social e considerando, também, as &reas da educacédo e
organizacional - que necessitaram de suporte da Psicologia para compreensdo e
adequacao de pessoal e de alunos. Foi possivel, também, vislumbrar o antes e o depois
do seu reconhecimento como profissdo, bem como as cinco grandes perspectivas da
Psicologia que surgiram.

Fazendo uma andlise da atuacdo da Psicologia nas diferentes &reas, ha
exemplos como a area organizacional, na qual ha aplicacbes de testes
comportamentais, desde a Revolugdo Industrial; os alunos, que sdo submetidos a
testes de avaliagdo de inteligéncia antes da realizacdo da matricula; e, outras areas,
como o esporte e o setor juridico, que foram apresentando, no decorrer da trajetoria
histérica da Psicologia, algumas necessidades de utilizacdo dessa Ciéncia em seu
contexto social.

Tudo isso demonstra que, para entender as RS de um grupo social, é necessario
compreender sua trajetéria e suas principais evolugdes. Além disso, demonstra uma
influéncia significativa de acordo com o contexto historico, politico e econdmico tanto
mundial quanto nacional.

Na sequéncia, este estudo abordard a temética da escolha profissional com a
finalidade de proporcionar o entendimento em relagdo a profissao de psicologo.

2.2 Escolha profissional

Segundo o dicionario Aurélio (2018, s. p.), profissdo ¢ “oficio, ocupacdo, modo
de vida, funcdo, vocacao, conhecimento ou formagdao de uma area especifica” e, muitas
vezes, uma mesma profissdo pode realizar distintos trabalhos.

Ha diversos significados para a palavra trabalho, no entanto, em geral, o termo
diz respeito ao fazer, ao criar, a0 manejar e ao planejar. Segundo Marx (1989 apud
ENRIQUEZ, 2014), a esséncia do ser humano é o trabalho; o que ele produz é o que ele
é; 0 homem é o que ele faz e a natureza dos individuos depende, portanto, das condi¢des
materiais que determinam sua atividade produtiva. Assim, o individuo, quando
direcionado para uma area especifica, busca aprimorar-se e tornar-se um especialista na
area de vocacéo escolhida.

Para Freud (1980), as principais realizacdes da existéncia humana sdo o amor e 0

trabalho, tendo o trabalho uma énfase especial, em razdo da sua importancia para o

27



desenvolvimento integral do ser humano e para a amenizacdo de problemas sociais.
Sobre o tema trabalho, Salles (2010) define que:
O trabalho é o resultado dos processos sublimatdrios e é um importante fator
para a manutencdo do equilibrio psiquico, garante também a insercdo social
do sujeito. Freud resume a existéncia humana: o0 amor nos mantém investidos
libidinalmente, o trabalho nos da um lugar no tecido social, pois transcende a

necessidade de sobrevivéncia fazendo de nos agentes transformadores da
sociedade na qual estamos inseridos. (SALLES, 2010, p. 93)

De acordo com Albornoz (1986), o trabalho do homem aparece cada vez mais
nitido quanto mais clara for a intencdo e a direcdo do seu esforgo. Trabalho, nesse
sentido, possui o significado ativo de um esforgo afirmado e desejado, com a finalidade
de realizacdo de objetivos. Dentro disso, o objetivo ou a obra realizada como fruto do
trabalho passam a ser também chamados de trabalho. O trabalho é o esforco e o
resultado; é a construcdo enquanto processo e a¢do. Assim, o trabalho sempre fez parte
da rotina da humanidade, proporcionando condic¢des de sobrevivéncia, melhoria de vida,
desenvolvimento fisico, cognitivo e social, além de realizacdes pessoal e profissional,
trazendo contribui¢cbes ao individuo. No entanto, tal perspectiva carrega consigo a
questdo sobre o que escolher como trabalho ou profissao.

E importante considerar, contudo, que apesar da vida, de fato, ser feita de
escolhas, elas requerem grandes responsabilidades. E isso porque, conforme afirmam
Lisboa e Soares (2017), o trabalho ocupa grande parte do tempo da vida do individuo e
escolher é o meio pelo qual o ser humano decide que tipo de ocupacdo Ihe proporciona
um sentimento de plenitude e de satisfacdo pessoal. Nessa mesma direcdo, Soares
(2002) afirma que o ser humano precisa refletir sobre a importancia do trabalho na vida
e se aquilo que escolheu para fazer comporta algum sentido para o seu bem-estar, pois,
considerando o tempo despendido em uma jornada de trabalho, € significativo
questionar e avaliar esta area da vida, pois apesar de ser algo penoso, é necessario a todo
profissional.

A tomada de decisdo sobre a profissdo é um dos grandes desafios para o ser
humano e, segundo Baccaro e Shinyashiki (2011), esse é um processo que consiste em
buscar algumas alternativas viaveis de uma carreira, compara-las e escolher uma delas.
O grau de certeza em relacdo a essa escolha pode afetar o comprometimento e o
envolvimento de um individuo com a profissdo escolhida. Dessa maneira, € necessario
buscar formas e meios de conhecer e de mensurar os fatores que podem facilitar e

agregar valor a definicdo de algo tdo impactante na vida adulta de todo individuo. Vale
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ressaltar, contudo, como afirmado por Bohoslavsky (2003), que o foco ndo é somente
definir a profissdo, mas sim definir o que individuo de fato quer ser ou néo.

Segundo Dessen e Junior (2005), todas as escolhas e decisdes que os individuos
realizam dependem dos fatores pessoais e sociais, além dos socioculturais que exercem
influéncia em cada aspecto do desenvolvimento humano, inclusive na escolha
profissional. E, ainda, consoante o pensamento de Pimenta (1981), a escolha
profissional é definida como um desenvolvimento que se inicia no final da infancia e
termina no inicio da idade adulta. Em outras palavras, ndo € um aspecto fixo, porém
dindmico e que respeita as fases do desenvolvimento humano. Na perspectiva da autora,
a escolha pode depender de diversas variaveis: a demanda de trabalho, os salarios, o
prestigio, a seguranca, as habilidades, a influéncia de familiares, a cultura e a sociedade.
Todas essas varidveis — consolidadas ao longo da vida até a chegada do momento da
escolha profissional - influenciam o individuo na forma de definir a profissdo, pois 0s
parametros internos e externos acabam sendo considerados nesse momento e sdo
substanciais para a tomada de decisao.

A escolha profissional pode gerar, principalmente nos adolescentes e jovens,
grande pressdo e precipitacdo, e estes aspectos influenciam diretamente no
estabelecimento de critérios segundo os quais tal escolha serd baseada. O ato de
escolher ndo é uma tarefa facil, pois deve-se considerar o envolvimento de aspectos
econémicos, sociais, culturais, politicos, dentre outros. Embora ja se saiba que 0s
individuos sdo livres para fazer suas escolhas profissionais, € preciso reconhecer 0s
aspectos particulares no contexto em que vivem (BOCK, 2010). Percebe-se, portanto,
que, embora cada sujeito tenha uma singularidade, 0 meio social exerce um impacto
significativo nas tomadas de decisdo de todas as pessoas.

O individuo faz escolhas dentro do seu processo pessoal, tendo como referéncia
seus sentidos de vida, ou seja, considerando 0s recursos que possui a partir de suas
experiéncias, afetos e aprendizados singulares, conforme afirmado por Bock (2010).
Vale reconhecer, portanto, que a vida social, o contexto de valores, o grupo ao qual ele
pertence, as educacles recebidas, dentre outros, podem influenciar na escolha
profissional. Para esse autor, tanto o individuo quanto a sociedade participam do mesmo
processo de escolha, pois as habilidades pessoais e 0 contexto social fazem parte dessa
construcdo subjetiva em que consiste a escolha de uma profisséo. Conforme afirmado
por Lopukhova (2014), a autoconsciéncia é muito importante para o processo da escolha

e a satisfacdo futura da profisséo.
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Serpa (2003), por sua vez, afirma que a escolha se d& de acordo com as
caracteristicas pessoais do individuo (seus interesses e gostos) e com o modo pelo qual
é impactado pelo contexto histérico em que vive. Tendo como base esse pensamento do
autor, pode-se afirmar que a escolha profissional € um processo tanto de natureza
psicoldgica quanto social, no qual os fatores subjetivos estdo em constante inter-relacao
com 0s objetivos, ou seja, aquilo que constitui 0 sujeito e o produz provém, muitas
vezes, do universo social que o rodeia. O sujeito que escolhe ndo é totalmente livre para
escolher, embora ndo tenha sua escolha determinada taxativamente pelo mundo social.
Ele tem diante de si uma questdo: perceber a realidade que o rodeia, porém nao
isoladamente, mas sim de forma articulada aos grupos aos quais pertence.

Segundo Lucchiari (1993), hé outros aspectos que podem ser considerados como
auxilio no momento da escolha profissional, quais sejam: 0 autoconhecimento
(questionar seus gostos e interesses em relacdo a seu projeto de vida), como um meio de
facilitagdo nesse processo; o conhecimento das profissdes atuais e da realidade de
mercado (buscar as informacdes de forma mais pratica através de visitas e entrevistas a
profissionais das areas de interesse, por exemplo). E, apds essas etapas, tomar a decisao
de forma mais consciente e segura.

Santos (2012) observa que o desenvolvimento pessoal e profissional é
integrativo e o relaciona com a abertura a experiéncia e a responsabilidade do individuo
com ele mesmo e com os demais. Nesse caso, para 0 autor, € mister que o individuo,
conhecendo a si mesmo, saiba como usar suas experiéncias pessoais a fim de lidar com
desafios futuros, uma vez que o desenvolvimento profissional estd relacionado ao
autodesenvolvimento.

Segundo Barros et al. (2007), os diferentes aspectos determinantes da escolha
profissional, bem como sua relevancia nas relacdes laborais e, sobretudo, nas mudancas
no mundo do trabalho, sdo constitutivos das caracteristicas do proprio individuo. Além
disso, sdo significativas para todo ser humano as influéncias do seu meio em relacdo a
essa escolha. Vale considerar, também, a importancia da individualidade da pessoa,
como observado por Bock et al. (1995), que afirmam ser um ato de responsabilidade do
sujeito em um momento importante para a construcdo de sua individualidade.

Ao discorrer sobre o tema escolha profissional ou vocagdo, Gunderman (2013)
faz uma critica aos testes vocacionais, afirmando que estes buscam direcionar a pessoa
as areas profissionais mais adequadas conforme o tipo de personalidade e preferéncias

destacadas nos resultados dos testes. No entanto, na opinido do autor, a vocagao nao se
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refere apenas as escolhas ou preferéncias do individuo, mas também as suas habilidades
e competéncias. Esses aspectos, ao se encaixarem em uma &rea especifica, podem
auxiliar o individuo na sua escolha sobre como contribuir de maneira mais eficaz junto a
sociedade. Desse modo, a importancia de cada um entender e perceber a propria
vocacao ndo se restringe ao momento da escolha do curso, pois tal escolha impactara
sobre toda uma carreira profissional. Dependendo da motivagédo que se tem ao escolher
uma profissdo, a pessoa poderd obter sucesso ou sentir-se frustrada. Na maioria das
vezes, 0 ser humano apenas se da conta de ter escolhido a area correta, ou ndo, quando
chega no meio do curso e comegam 0s estagios — momento da vivéncia mais proxima da
formagdo profissional escolhida. Para Fachin e Orzechowski (2014), a frustracéo esta
presente no percurso da escolha profissional e faz parte do mundo do trabalho — um
mundo sempre em transformacdo. Nesse sentido, enfrentar a escolha profissional é
necessario e fundamental, a fim de evitar ou reduzir ao maximo a frustacdo durante o
caminho.

No entendimento de Ramirez e Ramos (2016), a formacdo profissional torna
possivel a compreensdo profissional por meio das atividades desenvolvidas, das aulas
assistidas e discutidas, das estruturas oferecidas para o aprendizado e de tudo o que se
relaciona a disciplina em si (tarefas, livros, apresentacdes, supervisdo dos professores,
entre outros). Entendem, ainda, que dentro da universidade existem varios caminhos
para a aquisicdo do conhecimento, bem como diferentes maneiras de os estudantes
compreenderem sua futura profissdo. Enfatizam, também, que ndo seria preciso
terminar o ensino superior para poder responder perguntas sobre 0s aspectos da pratica
profissional da &rea de trabalho escolhida, pois dentro da universidade existem diversos
recursos capazes de auxiliar no alcance dessas respostas, sendo através dos
relacionamentos estabelecidos e do direcionamento dado pelos professores que 0s
alunos se apropriam dos tipos de conhecimento necessarios a sua eficcia profissional.

De acordo com Silva e Soares (2001), a profissdo escolhida é mais que um
agrupamento de técnicas utilizadas com a finalidade de garantir a subsisténcia, pois,
além disso, vem acompanhada de um status social, serve a sociedade como um fator
diferenciador e identificador de papéis sociais e € considerada, até mesmo, uma opg¢éo
de vida, independente de ter sido, ou ndo, uma escolha consciente. Essa proposi¢ao vai
ao encontro do que ja foi explicitado anteriormente sobre a grande tenséo, as ddvidas e

0s receios que podem surgir na hora de decidir um dos aspectos mais significativos da
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vida. Por tudo isso, é importante compreender o processo que leva a escolha
profissional e suas particularidades.

Segundo Rodriguez e Jacoby (2013), dependendo da carreira escolhida, mudam
as caracteristicas do contexto profissional, mudam as praticas durante o processo de
formacéo do estudante, bem como ha mudanca no tipo de apoio e supervisdo que lhes é
concedido, sendo algumas caracteristicas mais valorizadas do que outras. Afirmam os
autores, ainda, que ao escolher fazer parte de um grupo de profissionais ha uma
necessidade de comprometimento com ele e com as respectivas normas, além da
necessidade de adequacdo aos papeéis do referido grupo e da apropriacéo de repertorios
ou modelos culturais. Esse fato ressalta, ainda mais, a importancia do processo da
escolha profissional, que implica em compromisso e seriedade, gerando impactos ndo so
sobre o individuo que escolheu a area profissional especifica, como sobre os demais
membros do grupo social correspondente a essa profissao.

Partindo desse ponto, de acordo com Neiva (2013), conhecer a profissdo de
forma minuciosa — saber o que é esperado, o que se faz e como se faz - é de grande
importancia no processo de escolha. No entanto, nesse periodo é imprescindivel que a
pessoa tenha autoconhecimento das respectivas habilidades, valores e expectativas
profissionais, com o intuito de garantir a si mesma uma escolha efetiva, que lhe
proporcione alegria e seja, ainda, um projeto de vida.

Soares (2002), por sua vez, ndo acredita que haja necessariamente apenas uma
escolha profissional ou uma unica profissdo para toda vida, mas considera importante o
entendimento sobre como fazer a melhor escolha possivel em certo momento e sob
determinadas condicBes, sempre tendo em mente que esse € um longo caminho a ser
percorrido. J& para Bohoslavsky (2003), tudo o que se refere a escolha esté relacionado
a aspectos reais e fantasias que foram construidos nas relacdes interpessoais de ontem,
hoje e amanha.

Partindo dessa forma de compreensdo sobre a escolha profissional e
direcionando-a para a escolha da profissdo de psicélogo, ha varios fatores que
demonstram, de acordo com as pesquisas relacionadas a area, que 0s momentos
historico, cultural, familiar, cognitivo e comportamental podem influenciar na op¢éo por
essa carreira.

Sobre a atuacédo profissional, Bock (2007) afirma que saber com clareza o que é
ser um psicologo e como funciona a sua préatica é fundamental para os jovens que

pretendem ingressar nessa profissdo, pois estardo diante de um trabalho que visa
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ressignificar as experiéncias vividas, potencializando as pessoas como agentes ativos -
autores da transformacéo de si mesmos e do mundo - e promovendo a saide mental das
pessoas, tanto no &mbito individual quanto no coletivo.

Para Dias e Soares (2012), na perspectiva da Psicologia social, a profissao
envolve a representacdo pessoal de um futuro tecido sobre escolhas presentes que sdo
sempre condicionadas a um passado historicamente construido. Diante disso, e de
acordo com Magalhdes et al. (2001), a escolha da profissdo de psicélogo tem como
finalidade o desejo de ajudar pessoas, 0 que denota um historico de provacoes afetivas
no periodo da infancia, uma necessidade maior de interacdo interpessoal, uma grande
sensibilidade as necessidades alheias, além da vivéncia de eventos problematicos no
ambito familiar. Todos esses aspectos relacionados fazem parte da experiéncia de vida e
do desenvolvimento do individuo, sendo partes imprescindiveis a op¢do pela Psicologia,
em detrimento de outras profissdes.

E importante ressaltar que a escolha profissional ndo ¢ algo pré-determinado,
tampouco estd em plena sintonia com as vivéncias do individuo e com as suas
possibilidades. Por isso, observa-se a relevancia da compreensdo dessa escolha a partir
das razes e percep¢des do individuo.

No préximo topico, ha uma breve apresentacdo sobre a profissdo do psicélogo, a
fim de proporcionar um melhor entendimento em relagdo a formacdo e a atuacdo deste

profissional.

2.3 Formacéo e Profissdo de psicélogo

De acordo com Lins et al. (2015), a opc¢do pelo curso de Psicologia é baseada
nos fatores sociais, econdmicos, afetivos e pessoais como elementares e que, em geral,
estdo diretamente atrelados a vontade de auxiliar o proximo, concorrendo tanto para a
realizacdo profissional quanto para a pessoal.

Diante disso, compreende-se que o periodo de escolha e formacdo enquanto
pessoa e profissional é responsavel por auxiliar o estudante no entendimento da
profissdo definida. E importante que todos tenham clara, inclusive os proprios
psicologos, a dificuldade na compreensdo da ciéncia da Psicologia € no
desenvolvimento do autoconhecimento, pois 0 que se espera do profissional e de seu
desenvolvimento precisa estar mais atrelado a realidade, por se tratar da atuacdo em
uma area cujo sujeito € o ser humano.

Para Santos (2012), o profissional que ira exercer o papel de psicologo precisa

ter eficacia pessoal, pois isso determinard sua qualidade e eficicia profissionais. 1sso
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pode até parecer 6bvio, pois trata-se de um trabalho que envolve a mente humana, sendo
coerente pensar que aquele que ir4 ajudar outra pessoa esta, primeiramente, em
equilibrio consigo. Assim, segundo Usagi e Niculescu (2012), ha sim a necessidade de
uma construcdo da mente do individuo que pretende atuar como psicélogo.

Desse modo, durante o periodo de formacéo profissional, é necessario reforcar,
por parte da docéncia, uma atitude aberta e positiva em relagdo ao potencial humano,
atitude essa considerada essencial para uma melhor adequacdo do futuro de cada
profissional. E, segundo afirma Martin-Bar6 (1996), a profissdo do psicologo deve estar
baseada nas necessidades e realidades do contexto social no qual atendera.

No que diz respeito & area de atuacdo, o processo de formacdo tem grande
influéncia sobre o universitario. Para Gondim et al. (2010), o nimero de oportunidades
fornecidas nesse periodo é altamente relevante para a permanéncia ou nao do estudante
no curso de Psicologia, fazendo com que o estudante veja que ha uma procura pela
area em que esta se formando e escolha seguir a carreira profissional. Além disso,
outros aspectos como remuneracdo e oportunidades de trabalho sdo essenciais a
vinculacdo do universitario as areas de atuacao.

De acordo com Usagi e Niculescu (2012), hd uma pressdo social para que o
ensino superior seja reestruturado de acordo com o momento atual. Segundo Santos e
Almeida Filho (2008), ha vérias novas fontes de informag&o, consequentemente, ha uma
explosdo de contetdo e as instituicbes devem estar preparadas para a dindmica do
mercado de trabalho, a fim de formar profissionais pré-ativos que sejam capazes de se
adaptar as possiveis mudancas que venham a ocorrer. Tratando-se especificamente do
curso de Psicologia, é imprescindivel que o aluno seja bem direcionado e preparado,
pois esta diante de uma nova ciéncia, ainda em busca da consolidacao da sua imagem.

Em relacdo as universidades, Usagi e Niculescu (2012) afirmam que a base para
a reforma curricular no ensino superior é a definicdo de competéncia. Esses autores
explicam que, inicialmente, o conceito de competéncia foi estabelecido pelo dominio
vocacional, estando focado apenas nos aspectos comportamentais, mas hoje o foco foi
ampliado para o pessoal, para o valor social e afins. Os estudantes, todavia, devem ser
capazes de usar o conhecimento adquirido para realizar um bom trabalho, tendo
autoconhecimento, desenvolvimento social e trabalhando com afinco em sua atuagéo.
Considerando que as competéncias sdo 0 conhecimento em acdo, apenas essa a¢do pode

comprovar a eficiéncia de tal conhecimento (SANTOS FILHO, 2012). Em outras
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palavras, somente por meio da préatica e do autodesenvolvimento é possivel perceber o
tipo de profissional em formacgdo.

Imianowsky (2014) concorda que h& a necessidade de reflexdo a respeito da
formacéo do psicologo e que desde o periodo de formacdo ja é importante refletir sobre
a sua atuacdo. Ressalta, ainda, que antes de qualquer pratica profissional a adequagdo no
processo de formagéo faz grande diferenca e beneficia a atuacéo eficaz e funcional, de
acordo com o contexto. Segundo Bardagi (2008), ¢é preciso que a formacédo do psicologo
seja reavaliada e atualizada, a fim de estar em consonancia com as transformacées que
afetaram o mundo nos ultimos anos.

E importante considerar, como observam Ramirez e Ramos (2016), que existem
maneiras de analisar a formagdo dos estudantes de Psicologia, bem como todo o
desenvolvimento pessoal que os transforma em profissionais. Tais analises podem ser
realizadas através de entrevistas e questionamentos por parte dos estudantes e docentes,
com o intuito de verificar como a formacdo estd, de fato, tornando esses futuros
profissionais conscientes de seu papel. Os autores argumentam, ainda, que a escola de
Psicologia tem um importante papel nesse desenvolvimento, pois os caminhos que ela
traca para 0s seus alunos, junto aos apoios tedrico-metodoldgicos por ela oferecidos, os
ajudam no processo de construcdo de uma identidade profissional.

No tocante ao desenvolvimento de competéncias, Cruz (2016) tece algumas
consideracBes sobre as que sdo relevantes no processo da formacdo profissional do

psicologo. Sao elas:
1) Identificagdo das necessidades do cliente para compreendé-las, por meio
de processos de investigacao ou avaliacao;

2) Intervencdo, quando necessario, considerando algum grau de
conhecimento das necessidades e dos resultados dos processos de
investigacdo ou avaliacéo;

3) Avaliacdo do que é necesséario e suficiente para o atendimento das
necessidades dos usuérios, tendo em vista 0 conhecimento produzido pelos
processos de investigacao e avaliacao;

4) Comunicagdo do trabalho realizado, com base no conhecimento obtido,
visando promover mudancas ou melhorias naquilo que foi demandado.
(CRUZ, 20186, p. 252)

Nessa perspectiva, Rechtman (2015) afirma que a formacédo esta diretamente
relacionada a profisséo, isto é, tudo o que esta relacionado a formacéo se refere tambem
a profissdo. A formacao e a atuacdo profissional constituem um processo continuo, pois
a primeira deve servir de resposta as novas demandas da segunda, afinal, trata-se de um

espaco de construcdo de superacdo das praticas ja estabelecidas. Deve-se considerar,

35



portanto, esta interagdo entre a formacdo e a profissdo durante toda a trajetoria
profissional do psicologo.

A Resolucdo 5/2011, citada por Damasceno (2016, p. 250), aborda as diretrizes
curriculares nacionais para a Graduacdo em Psicologia no Brasil ao dispor sobre: “[...]
principios, fundamentos, condicdes de oferecimento e procedimentos para o0
planejamento, implementacdo e avaliagdo do curso de Psicologia”. Desse modo, a
formagéo profissional voltada para a atuacgdo profissional, na pesquisa e no ensino da
area da Psicologia, conta com as seguintes diretrizes: desenvolvimento do conhecimento
cientifico; compreensdo dos fenbmenos biopsicossociais; perspectiva multiprofissional
para melhorar a compreensdo do ser humano e suas complexidades no ambito
psicoldgico; senso critico quanto aos fatores politicos, sociais, culturais e econémicos,
de modo a atuar de forma eficaz junto a sociedade; foco na promocédo e prevencdo da
qualidade de vida do individuo como um todo; respeito a ética do exercicio profissional
e necessidade de capacitacdo e educacéo continuada.

Assim, corroborando com tais diretrizes, Dourado et al. (2016) dispdem que:

[...] Elas apontam para a necessidade do psic6logo graduado ser capaz de
diagnosticar, avaliar e atuar em problemas humanos de ordem cognitiva,
comportamental e afetiva; além de coordenar e manejar processos grupais;
atuar inter e multiprofissionalmente; realizar orientacdo, aconselhamento
psicoldgico e psicoterapia; levantar questdes tedricas e de pesquisa; e gerar
conhecimentos a partir de sua pratica profissional. Para isso, elencam um
conjunto de competéncias a serem desenvolvidas pelo curso e as habilidades
nas quais essas competéncias se apoiam. (DOURADO et al., 2016, p. 1)

De acordo com essas diretrizes curriculares, Gomes (1992) afirma que o periodo
de formacdo € o momento de questionar e reavaliar o que esta sendo ensinado e
desenvolvido em relacdo ao futuro profissional e que do aluno é esperado que ndo se
conforme sempre com as teorias, tampouco que se acomode ao longo de seu exercicio
profissional, mas sim que sempre reveja suas praticas, adequando-as conforme a real
necessidade dos individuos que passam por uma intervencao psicolégica.

Nesse aspecto, é importante ressaltar a necessidade de uma coeréncia entre a
formagéo e a atuacgéo, pois, conforme apurado em pesquisa por Bastos et al. (2010), os
discursos dos profissionais da Psicologia apontam que o periodo de formacdo ndo tem
tanta relagdo com a pratica profissional. Isso acarreta dificuldades, uma vez que a
profissdo de psicélogo é influenciada pelo modo como os estudantes pensam e como
sdo formados durante a graduacdo, bem como por outros cursos e pelo contexto em que
atuam. Nesse sentido, a formacgéo e a atuacdo sdo influenciadas pelas mudangas que

ocorrem na sociedade como um todo e essa relacdo dicotdmica precisa ser reavaliada de
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forma mais consistente, a fim de também considerar a existéncia de ampliacéo das areas
de atuacéo e o foco no aspecto social. Desse modo, € possivel relacionar a atuagéo desse
profissional a toda situacdo de dimensao subjetiva.

Sobre o exercicio da profissdo de psicélogo, o Decreto n° 53.464/64 (BRASIL,
1964) em seu artigo 4°, traz algumas funcdes e atividades que fazem parte da vida desse
profissional. Sdo elas: realizar testes, pericias, pareceres e diagndsticos; atuacdo em
servicos publicos e particulares; docéncia desde a educacdo infantil até o nivel
universitario; supervisor de pares e alunos em sua area de atuacdo. Dentro dessas
definicbes de funcbes ou atribuicdes, Pereira e Neto (2003) destacaram os campos de
atuacdo do psicologo, quais sejam: clinico, educacional, organizacional, académico,
forense, esporte e afins. Tudo isso partindo dessa compreensdo sobre a vida de um
psicologo e do reconhecimento dos fatores sdcio-historicos abordados anteriormente,
revelando, assim, as variedades de ramos da profissdo do psicologo. No entanto, de
acordo com Vargas e Zampieri (2015), € importante que o psicélogo se prepare para
trabalhar com as variaveis do mercado de trabalho, tendo compreenséo de suas técnicas
profissionais e buscando sempre uma forma de educacgdo continuada, a fim de se manter
atualizado.

E, partindo desse exercicio profissional, foi destacado por Brasileiro e Souza
(2010) que os psicologos precisam se preparar para lidar com os diversos fendmenos
humanos e seus contextos e, principalmente, devem estar seguros para atuar de forma
mais preventiva. Esse é um aspecto que precisa ser enfatizado desde a formacao
profissional, pois muitas vezes ndo esta tdo presente no exercicio da profissao.

O psicdlogo € visto como um profissional do cuidado, sendo, portanto, perceptivo,
atencioso, compreensivo e atraente, considerando caracteristicas referentes ao
profissional do sexo feminino (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2012). Por
esse aspecto, e com base no préprio contexto histérico, é apontada a prevaléncia do sexo
feminino nessa profissdo. Os estudos relacionados ao perfil do profissional da
Psicologia destacam uma maioria composta por mulheres. E, ainda, o levantamento de
dados para identificar o perfil do Psicologo realizado pelo Conselho Federal de
Psicologia (2012, p. 11) apontou que a configuracdo de uma maioria de profissionais
mulheres “[...] permanece praticamente estdvel em relacdo a pesquisas anteriores
realizadas nas ultimas décadas”.

E, partindo dessa perspectiva, a pesquisa de Castro e Yamamoto (1998, p. 154)

sobre os estudantes de Psicologia aponta que a prevaléncia do sexo feminino nessa area
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pode ter relagdo com “[...] a remuneracdo, regime de trabalho, encargos familiares
versus atuacgédo profissional e dificuldade de absorcdo pelo mercado de trabalho, entre
tantos outros”. No entanto, ainda ndo ¢é possivel concluir o que de fato leva a essa
predominancia feminina.

A partir dessas reflexdes, percebe-se, uma imagem ainda muito limitada sobre o
psicologo e sem embasamento no que de fato é atribuido a profissdo. Tal situacdo
enfatiza a importancia da existéncia de mais estudos sobre essa profissdo, bem como
sobre o papel por ela desempenhado junto a sociedade cientifica. E isso porque,
conforme apontado por Lopukhova (2014), a maior parte do que se pensa sobre a
Psicologia estd embasado em informagdes provindas dos meios de comunicagdo em
massa, que, na verdade, ndo difundem um conhecimento mais aprofundado sobre o
assunto.

O estudante ingressante no curso de Psicologia, por sua vez, carrega as
concepgdes construidas ao longo da prépria historia de vida, o contexto social, 0s canais
de informacGes sobre a area profissional da Psicologia, a grade curricular do curso de
graduacdo, porém, conta com um acesso as vezes limitado aos profissionais dos
diversos campos da Psicologia.

Existem vérias areas nas quais o profissional de Psicologia pode atuar, no
entanto, ainda ha uma ideia incompleta por parte da propria sociedade quanto ao papel
do psicologo. E uma compreensdo adequada da imagem do psicélogo, conforme
afirmado por Lopukhova (2014), é importante para promover um trabalho bem-
sucedido e com o reconhecimento de suas diversas areas de atuacdo. Para tanto, sdo
necessarios estudos que visem desmitificar - e ndo limitar - a visdo que se tem do
psicologo, a fim de que essa carreira tenha uma compreensdo cada vez maior sobre o
papel desse profissional para sociedade.

A pesquisa desenvolvida por Matos e Lima (2016), por exemplo, sobre a
escolha profissional em Psicologia, realizada com estudantes egressos do curso de
Psicologia na Universidade Federal da Bahia, traz uma visivel percepcdo de que a area
clinica é o foco de boa parte dos estudantes que optam pela Psicologia. Tal pesquisa,
que tinha como objetivo identificar a trajetéria da escolha da area de Psicologia,
acabou chegando a resultados segundo 0s quais 0s alunos possuiam mais compreensdo
e interesse pela area clinica, desde a observagdo comportamental, das entrevistas e da
aplicacdo de testes psicologicos. Assim, as pesquisas atuais demonstram que ainda

persiste uma atuacdo individualista e clinica, fato que revela, muitas vezes, que 0s
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préprios profissionais enxergam a profissdo apenas em sua forma clinica. No entanto,
como citado anteriormente, sua atuacdo ndo se baseia SO nas competéncias
profissionais voltadas para os aspectos individualistas, existindo outros campos de
atuacdo relevantes e que precisam ser considerados.

Sobre o aspecto de uma predominancia de escolha pela area clinica, Gil (1985)

afirma que:

A area clinica tem sido a preferida pelos psicologos, desde a
regulamentacdo da profissdo: possivelmente pelo fato de ser a que mais
possibilita a realizacdo profissional, em termos de autonomia, ou ainda por
evocar similaridade com a profissdo do médico — simbolo de profissado
liberal socialmente prestigiada. (GIL, 1985, p. 14)

Mas, de acordo com Bock et al. (1999), ndo d& mais para a Psicologia ser vista
como uma atuacdo individual, isolada. Ela deve sim buscar uma atuacdo social e
abrangente, de modo que toda intervencdo psicologica enfatize o individuo no seu
contexto social.

Um outro aspecto, igualmente relevante, é que a profissdo do psicologo também é
marcada pela compreensdo, por parte da sociedade, de que se trata de uma area para
atendimento do “louco”, sendo o psicélogo qualificado como o “médico de louco”,
segundo demonstra o préprio contexto histérico da Psicologia.

Mas, o que de fato se entende sobre a loucura? Segundo Schlosser e Rosa (2017),
este fendmeno, a loucura, é fruto de séculos de exclusdo e marginalizacdo da populagéo
acometida por sofrimento psiquico. Essa conclusdo é consequéncia da pesquisa que
realizaram os autores sobre as RS de académicos de Psicologia - 50 académicos de uma
instituicdo do Ensino Superior - no tocante a loucura. E tudo isso vem demonstrar a
falta de compreensao sobre esse fendmeno e a presenca de preconceito.

Sobre esse mesmo tema, ja na perspectiva de Foucault (2009, p. 512), a “[...]
loucura corresponde a parte mais obscura e encoberta do homem, algo que com a
maturidade e aprimoramento da razdo vai se tornando distante e impraticavel”.

Para Jodelet (2005, p. 223), na pesquisa que realizou sobre RS da loucura, a
categoria de “louco mental” ¢ vista pelas pessoas como uma falha de raciocinio,
ressaltando uma situagdo de “[...] ndo saber o que passa pela cabeca deles, assim como a
presenca difusa do mal mental, ainda mais perturbadora por ser mal conhecida”. Ha,
também, em sua pesquisa, as RS da loucura como doenga - um aspecto desconhecido e
intocavel. E, ainda, a énfase na diferenga do conceito desta temética quando apresentada

de acordo com a presenca de alteridade de fora (culturas distintas) ou alteridade de
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dentro (distincdo em um mesmo grupo social ou cultural), o que pode diferenciar a
forma de significar a loucura para cada grupo pesquisado.

J& Moscovici (2015) aponta ser dificil a compreensdo da loucura dentro da
racionalidade. Demonstra o autor, ainda, que ha varios significados sobre a loucura,
sendo necessario considerar seu aspecto sociocultural. E isso acaba relacionando a
profissdao do psicdlogo com o considerado “louco”, por se tratar de um profissional que
lida com o ser humano e sua complexidade.

De acordo com Wachelke (2005 p. 316), a RS da loucura esta relacionada a um
“[...] objeto instavel, nao-familiar, inspirador, de ansiedade, ameacador da ordem social
pela sua incompreensdo”. E, considerando as incertezas a respeito desse assunto, o que
acaba prevalecendo € a imagem pela qual o “[...] louco ¢ visto como uma pessoa
imprevisivel, associada a violéncia e ao perigo.” (WACHELKE, 2005, p. 313) e, muitas
vezes, associado a problemas psicoldgicos. Nesse sentido, Martins (2013, p. 17) ressalta
que a pessoa considerada “louca” apresentava comportamentos inadequados para a sua
faixa etaria e com 0s quais a propria sociedade ndo sabia como agir ou lidar.

Pela pesquisa de Krause (2002), o psicologo deve atuar com pessoas “loucas” e
doentes mentalmente pelo fato de exercer uma profissdo que abrange tudo o que se
refere ao ser humano. Considerando esses aspectos, Bock et al. (1999, p. 40) apresentam
uma outra visao, alegando que certamente a doenca também faz parte da possibilidade
de atuagdo do psicélogo, “[...] mas nunca deve ser o centro do papel do psicélogo”.
Alerta o autor, assim, que ter um tratamento voltado para algum tipo de doenca mental
faz parte da profissdo do psic6logo, mas nédo é a exclusividade de sua atuagao.

Sobre o tema, Martin-Bar6 (1996) aduz que o papel do psicélogo deve ser
definido em funcéo das circunstancias concretas da populacdo, necessitando de preparo
para atender a sociedade em geral e ndo exclusivamente do rotulado “louco”. E para
isso, como foi afirmado por Alberto (2012), ha a necessidade de o psicologo aprender a
sua profissdo, de efetivamente ser um psicdlogo e desenvolver-se nessa esfera
profissional com o foco na mudanca da realidade.

Assim, o profissional de Psicologia, além de aprender a ser profissional, deve
gerar, por meio dessa aprendizagem, mudancas na realidade e nos desafios sociais. Para
tanto, é necessario que haja coeréncia entre o que o profissional precisa saber sobre sua
funcdo e o que Ihe é ensinado durante a graduacao.

Nesse sentido, tudo o que foi apresentado neste topico no tocante a profissdo do

psicologo representa a compreensdo que ha sobre a carreira por parte do estudante do
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curso de Psicologia e pela sociedade. Ha, também, o que o Conselho de Psicologia
detalha sobre a atribuicdo do psicélogo, esclarecendo os desafios que ainda persistem na
definicdo deste papel tanto para o profissional como para o leigo, enfatizando que sé&o
necessarias maiores pesquisas, com o intuito de ampliar e reconhecer de fato a
relevancia dessa profisséo para a sociedade.

Assim, na proxima secdo, ser4 abordada a Teoria das Representacfes Sociais
(TRS), desde a sua origem histdrica, com as respectivas definicbes e com o contetido
que proporcionaram 0 embasamento tedrico para a analise dos significados sobre o

objeto social deste grupo em especial — 0s psicélogos.

2.4 Teoria das Representacdes Sociais

A Teoria das Representacdes Sociais (TRS) surge do desejo de seu fundador,
Moscovici, por uma Psicologia Social menos individualista e de maior valorizagdo do
fendmeno social, de uma forma mais flexivel e dindmica diante da realidade humana.
Trata-se de uma teoria decorrente do estudo sobre a Representacdo social da
psicandlise para diferentes grupos sociais na Franca, no periodo das décadas de 50 e
60, com o objetivo de encontrar o que era o fendmeno social da psicanalise para esses
grupos diversos, devido a difusdo desses profissionais pelo Pais nessa época. Sua
busca era pela compreensédo do que de fato fazia parte do senso comum.

A mencionada teoria deriva dos estudos de Durkheim que, segundo Pinheiro
Filho (2004), aborda as representacdes coletivas, afirmando que essas representacoes
se referem ao fato social, ao conceito em si, a algo ja estabelecido. Desse modo, uma
vez estruturada uma Representacdo, ela nunca muda, sendo, portanto, estatica. Além
disso, tem-se que sdo as a¢des coletivas que tornam as pessoas como elas sdo (no agir,
pensar e sentir), e ndo o reconhecimento dos aspectos individuais.

J& Moscovici (2001) apresenta uma outra conotacdo, a de que as
Representacdes Sociais consideram a relacdo entre individuo e grupos, pois acredita na
importancia da interacdo para uma melhor compreensdo de fenbmenos sobre um tema
especifico em relagdo a um grupo social. E, assim, as interacdes sociais proporcionam
entendimento e explicacdes sobre o objeto social. Enfatiza, ainda, que as RS séo
dindmicas, apesar de haver uma esséncia que ndo muda. Isto é, na verdade, o que pode
mudar é o periférico, dependendo do contexto histérico do grupo social.

Para que exista uma RS, o objeto deve ter relevancia social. O fenémeno de uma

RS necessita do eu, do outro e, ainda, de ser estudado a partir de um grupo. Falar em
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termos de grupo, segundo Michener et al. (2005), significa fazer referéncia a uma
unidade social que consiste em duas ou mais pessoas e que possui 0S seguintes
atributos: filiacdo, interacdo entre os integrantes, objetivos compartilhados e normas
mantidas pelos grupos, ou seja, significa falar em um sistema organizado e padronizado
por seus integrantes, podendo ser estudado e observado por meio da TRS.

A compreensdo da RS vai de acordo com a compreensdo de um grupo social,
consistindo na interagdo com 0 objeto em estudo. Isso diz respeito, segundo Chamon
(2007, p. 126), a: “[...] grupos preeXistentes confrontados com um objeto novo e
problematico” ou que seja investigado em um novo momento da histoéria.

E, também, como afirmado por Trindade et al. (2011), as RS séo:

[...] entendidas como uma forma de conhecimento de senso comum
socialmente partilhado, tem, em seu bojo, a ideia de um conhecimento
construido por um sujeito ativo em intima interagdo com um objeto
culturalmente construido, que revela as marcas tanto do sujeito como do
objeto, ambos inscritos social e historicamente (TRINDADE et al., 2011, p.
102).

Segundo os argumentos de Bonetto et al. (2018), a existéncia de um grupo que
compartilha uma representacdo estd intimamente relacionada ao objeto de
representacdo, podendo o objeto em si ser o motivo pelo qual o grupo existe. Como
exemplo, citam os grupos de estudantes de graduacdo, observando, nesse caso,
“estacas de coesdo”, no sentido de que o objeto em questdo permite que haja a coesdo
dos membros do grupo, uma vez que existe uma visdo comum sobre ele. Os autores
trabalham muito, ainda, com o conceito epistemoldgico e afiliativo das relagdes sociais
nas quais se estabelecem as estruturas de significados e ha o compartilhamento de
pontos de vista comuns que determinam a afiliacdo do individuo a determinado grupo.
Nesse sentido, tracando um paralelo, € o0 que o presente estudo pretende avaliar, com
base nas RS de um grupo de estudantes ingressantes em Psicologia.

Markova (2017), em seus estudos, afirma que a TRS pode ser considerada uma
antropologia da cultura, ja que ela estuda os grupos sociais, bem como suas crencas e
seus conhecimentos. Define, ainda, dois significados ao falar sobre as RS: primeiro, a
TRS é uma teoria interacional do conhecimento social, ou epistemologia interacional; e
0 segundo encontra-se relacionado ao estudo dos fendmenos sociais propriamente ditos.

Basicamente, portanto, a TRS estuda a relacdo entre o Eu, o Outro e o Objeto, 0s
quais formam a estrutura da epistemologia. As RS consideram o ser humano como

possuidor de padrdes éticos e ambicdes, passivel de fazer escolhas. Essa possibilidade

42



de escolha, de acordo com Moscovici (1961;1976;2008), diferencia a TRS das demais,
que tém um cunho mais objetivo e determinista.

Assim, a partir do estudo da TRS por meio da Psicologia social, o termo
“Representagdo”, de acordo com Markova (2017), passou por diversas alteracdes ao
longo da histéria. Devido ao fato de abranger diversas areas do conhecimento, tais como
as ciéncias cognitivas, a Sociologia e a Psicologia, torna-se um adjetivo comum em
referéncia a uma representacdo coletiva ou social que tém perspectivas teoricas
diferentes. Esclarecer o significado das RS facilita, portanto, na compreensdo do que
elas desempenham na sociedade.

Moscovici (2011), desse modo, sugere que o que diferencia a Psicologia social
de outras disciplinas ndo é seu objeto, mas sim seu olhar particular para os fenémenos e
para as relacdes entre eles. Sua particularidade é substituir a relagdo binaria entre sujeito
e objeto por uma relacédo de trés partes: sujeito individual (Ego), sujeito social e objeto.

No entanto, para o psicélogo, as Representacdes Sociais sdo conjuntos
dindmicos, caracterizados pela producdo de comportamentos e relacionamentos com 0
meio social. Trata-se de uma acdo que se modifica na relacdo entre sujeitos, e ndo de
uma reproducdo de fatos sociais estabelecidos. O processo das representacdes permite
a comunicacdo entre os individuos e o0 grupo. Sua construcdo ocorre através das
visdes, ideias e imagens dos sujeitos sobre a relacdo e a realidade social que os
cercam. Desse modo, para Moscovici (2003, p. 21), “as representagdes sao sempre um
produto da interacdo e comunicacdo e elas tomam sua forma e configuracdo
especificas a qualquer momento”. As pessoas e grupos, por sua vez, assim produzem e
comunicam constantemente suas proprias e especificas representacdes e solugdes a
questdes que elas mesmas colocam.

De acordo com Serpa (2003, p. 59), pode ser entendido como Representacoes
Sociais (RS) todo 0 “[...] processo no qual o individuo transforma o desconhecido em
familiar, abordando a compreensdo da produgdo do conhecimento cotidiano,
permitindo [...] a organizacdo do mundo pelo sujeito e do sujeito diante do mundo, ou
no mundo”. A defini¢do de Sartori (2015, p. 39) sobre o tema também compreende
que as RS “[...] conduzem a nomeagao e definicdo” de diversos aspectos da sociedade
atual de maneira a “[...] interpretd-los, conhecé-los, identifica-los”. De acordo com
Bonetto et al. (2018), em consonancia com Moscovici (2009), as RS sdo sistemas
estruturados de ideias, opinides, atitudes, conhecimentos, bem como crencas

compartilhadas por um grupo social sobre um objeto social. Essa teoria, de acordo
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com 0s autores, concentra-se no pensamento leigo, especialmente na construcdo de
uma visédo comum de um objeto social (BONETTO et al., 2018). E, ainda, para Jodelet
(2001, p. 22), as RS “[...] sdo as formas de conhecimento socialmente elaboradas e
partilhadas, com um objetivo pratico, o que contribui para a constru¢cdo de uma
realidade comum a um conjunto social”. Isso amplia a compreensdo das interacdes
sociais e dos seus impactos sobre 0 meio e o individuo, sendo, assim, capaz de situar o
individuo por meio das construcoes e explicacfes sobre o fendbmeno - objeto social.

A TRS pretende compreender a divisdo que existe entre 0 psiquico e o coletivo
social nas areas essenciais da vida humana e entender como “separar” a visao do
individuo da do coletivo. Sempre atento a0 modo como o comportamento humano
muda quando os individuos estdo sozinhos e quando estdo num meio social, a
Psicologia estuda exatamente isso, 0s fendmenos que sdo ao mesmo tempo
psicolégicos e sociais (CHAMON, 2007). Partindo desse ponto, segundo Silva e Lima
(2016), a RS esta relacionada ao senso comum - ao entendimento das pessoas - sendo
seus maiores objetivos a construcdo e a interpretacdo da realidade. Ja para Souza
(2007), as RS séo consideradas formas de entendimento de variados comportamentos e
vivéncias, por parte do sujeito, a respeito do objeto em questao.

Na visdo de Jodelet (2001, p. 27), para haver uma representacdo social, séo
necessarias quatro caracteristicas. Sao elas: referéncia a alguma coisa (objeto) e a
alguém (sujeito); simbolizacdo e interpretacdo, substituindo ou conferindo significados
ao objeto em questdo; uma forma de conhecimento; e uma serventia para agir sobre o
mundo e sobre o outro. Assim, para a autora, as RS norteiam a forma de definir,
interpretar e significar varios fendmenos da realidade. Em sua pesquisa sobre as RS da
Loucura (1989), por exemplo, foi realizada uma experiéncia passo a passo na busca pela
compreensdo do objeto (loucura), a luz da TRS. E, através da investigacdo de varios
grupos sociais sobre este mesmo fendémeno, foi possivel a condugdo ao seu significado
na realidade.

Assim segundo Moscovici (2012):

As RS sdo quase tangiveis; circulam, se cruzam e se cristalizam
continuamente através da fala, do gesto, do encontro do universo
cotidiano. A maioria das relacGes efetuadas, objetos produzidos e
consumidos, comunicacBes trocadas estdo impregnadas delas.
(MOSCOVICI, 2012, p. 39)

Partindo desse ponto, as RS, segundo Schultes et al. (2018), tém como objetivo
entender novos conceitos cientificos através da formacdo do senso comum dentro de

uma sociedade. Assim qualquer teoria cientifica visa descrever e explicar um
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fendmeno por meio de conceitos de ordens processual e casual. Na teoria das RS, o
fendmeno em questdo é da ordem dos diferentes tipos de teorias populares: do senso
comum e dos saberes cotidianos (SA, 1993). E importante ressaltar, no entanto, que
nem tudo o que é falado por um grupo social é objeto de RS, conforme citado por
Pacheco (2011, p.19), pois € preciso que tal assunto “[...] tenha relevancia para a vida
do grupo, em termos préaticos, e que este objeto circule entre varios grupos sociais e se
torne um ponto de negociagOes de concepgdes”.
Segundo Moscovici (1978), a RS:

[...] produz e determina os comportamentos, pois define simultaneamente a
natureza dos estimulos que nos cercam e nos provocam, e o significado das
respostas a dar-lhes. Em poucas palavras, a representacdo social ¢ uma
modalidade de conhecimento particular que tem por funcdo a elaboracdo de
comportamentos e a comunica¢do entre individuos [...] elas possuem uma
funcdo constitutiva da realidade, da Unica realidade que conheciamos por
experiéncia e na qual a maioria das pessoas se movimenta [..] é,
alternativamente, o sinal e a reproducéo de um objeto socialmente valorizado.
(MOSCOVICI, 1978, p. 24-27)

E, para uma melhor compreensdo das RS, Spink (1993) ainda afirma que as RS
sdo modalidades de conhecimento particulares que circulam no dia a dia, isto €, no
presente, tendo como fungdo a comunicagdo entre um grupo social e tornando possivel
familiarizar o que ndo é familiar por meio de categorias culturais e da objetivacao e da
ancoragem, que geram as respectivas representacoes.

Assim, a objetivacao € a transformacao de um conceito em imagem, tornando-o
mais esclarecedor para os outros (mundo externo), pois caminha do abstrato para o
concreto ou do pensamento para o real. Houve, portanto, uma mudanca de um estudo
do conceito para um estudo do fendmeno, considerando as interagdes sociais
relacionadas ao individuo e ao seu meio como um todo. Tudo isso de forma n&o-
fragmentada e buscando sempre o significado da realidade. Sobre o tema, Chamon
(2006) dispGe que:

A objetivacdo é o processo que torna concreto o que € abstrato, que
materializa a palavra, que transforma o conceito em objeto e os torna
intercambidveis. Na realidade, ela substitui o conceito pelo que €
percebido, o objeto pela sua imagem, a imagem tornando-se o objeto e ndo
sua representagdo. A imagem € sempre uma simplificacéo,

necessariamente deformada, do conceito que Ihe deu origem. (CHAMON,
2006, p. 23)

Esclarecendo que esse processo torna concreta a ideia sobre algum objeto

social ou fenémeno - como normas e valores (ALBA, 2014) — prover uma maneira de
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melhor compreender a objetivacdo, mas, na pratica, seria, por exemplo, relacionar o
psicdlogo ao pai de santo, adivinho, bruxo, mago (LEME et al., 1989)

Em se tratando de processo, o da objetivagdo ocorre em trés etapas, sendo elas:
construcdo seletiva, esquematizacao e naturalizagdo (VALA, 2000). Na primeira etapa,
segundo Villas Boas (2013, p. 391), “[...] algumas informacbes sdo selecionadas e
destacadas do contexto original de criacdo”, observando que selecdo e reorganizacéo
ocorrem para 0 que € considerado representacdo social. A segunda etapa, por sua vez,
acaba esquematizando determinados elementos que se tornam mais importantes que
outros, 0 que leva a padronizacdo dessas RS. E, por fim, a terceira etapa € a que
expressa a realidade. Por isso, segundo Villa Boas (2013, p. 394), “[...] a imagem se
naturaliza e ¢ tratada como real”. A partir dessas trés etapas, entdo, ¢ possivel ver a
construcdo do imaginario para o real.

E importante destacar que tornar familiar aquilo que n&o o é traduz um dos
aspectos principais da criacdo da TRS, como ja citado anteriormente. Assim, como
mencionam Ferreira ¢ Brum (2000, p. 11), esses “[...] dois processos articulam trés
funcBes basicas das Representacdes Sociais: a funcdo cognitiva e de integracdo da
novidade; a funcéo de interpretacdo da realidade e a funcéo de orientacdo das condutas
do grupo social [...]”. Tudo isso contribui para uma compreensdo real sobre um objeto
especifico, aduzindo seu significado para o grupo de pertencimento.

Ja a ancoragem consiste no processo de assimilacdo de novas informagdes,
ligando-as a um contetdo cognitivo-emocional preexistente. Sobre o tema, Moscovici
(2003, p. 71) apresenta a seguinte definicdo para ancoragem: trata-se de “q...]
classificar e dar nome a alguma coisa. Coisas que ndo sdo classificadas e que néo
possuem nome sao estranhas, ndo existentes e a0 mesmo tempo ameagadoras”. Assim,
classificar e nomear algo que ndo é familiar, tornando possivel sua representacdo a
partir desse momento, faz com que tal objeto se torne comum, conhecido, ndo mais
estranho.

A ancoragem também pode ser entendida como “[...] a penetracdo de uma
representacdo entre as que ja existem na sociedade, conferindo sentido e utilidade
(XAVIER, 2002, p.26). E, de acordo com Santos e Valente (2012), ancoragem:

[...] é classificar, dar nome a algo, é tornar conhecido algo desconhecido
ou, ainda como um processo que transforma algo estranho e perturbador,
que nos intriga, em nosso sistema particular de categorias e o compara
com um paradigma de uma categoria que seja mais apropriada. (SANTOS;
VALENTE, 2012, p.180)
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Outra compreensao sobre o processo de ancoragem é aduzida por Rocha (2014)
ao afirmar que ela se refere a aproximacdo do sujeito (individuo ou grupo de
pertencimento) ao objeto, proporcionando mais identificagdes e compreenses aos
envolvidos. E, segundo Vala (2000, p.474), a ancoragem se “[...] refere a
instrumentalizacao social do objeto representado”.

A ancoragem possui modalidades e, sobre elas, Peixoto et al. (2013)

apresentam as seguintes explicagdes:

[...] ancoragem psicol6gica que visa organizar as relagdes simbdlicas com
0 outro através das crengas ou valores gerais; ancoragem sociolégica que
refere-se a maneira como as relac@es simbdlicas entre grupos intervém na
apropriacdo do objeto e a ancoragem psicossocioldgica inscreve 0s
contelidos das Representacdes Sociais na maneira como os individuos se
situam simbolicamente nas relacdes sociais e nas divisfes posicionais e

categoriais proprias a um campo social definido. (PEIXOTO et al., 2013,
p. 11)

Entdo, pode-se entender que, segundo Chamon (2006, p. 23), esses dois
aspectos das RS - objetivacdo e ancoragem - podem ser compreendidos da seguinte
maneira: a “[...] objetivagdo cria a realidade em si e a ancoragem lhe da significac¢do.”

Segundo Bonetto et al. (2018), as RS tém como objetivo auxiliar nas
necessidades basicas do ser humano e suas relacdes sociais, estando boa parte dessa
teoria ligada ao campo das crencas dentro de uma construcdo social. Assim, as
relagdes sociais tém funcdo de construcdo de significado por meio da busca por uma
organizagao dentro desta significacéo.

Em Alvarenga (2016), observa-se gque todas as representacGes pertencentes a
um objeto devem ser unificadas em uma mesma consciéncia para formar uma
cognicao objetiva. Uma opinido ndo é considerada uma explicacdo sensata e solida da
qual seja possivel o desenvolvimento de uma teoria. No entanto, apesar de 0s
pensamentos, parte do objeto de estudo da Psicologia, ndo poderem ser testados em
laboratdrio, as experiéncias interiores podem ser estudadas sistematicamente por meio
das cogni¢des dos estados mentais.

As RS também sdo facilmente reconhecidas, uma vez que se mostram por meio
de uma fala, de um gesto, de um encontro, do convivio diario. Desse modo, a maioria
das relagdes sociais estabelecidas, dos objetos produzidos e das comunicagdes trocadas
estdo por elas impregnados (MOSCOVICI, 1978, p. 41).

Neste contexto, Chamon (2007) explica que ter ou expor opinides sobre o objeto

ndo significa por si s6 uma RS, pois é necessario que o grupo esteja envolvido com este
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objeto e que ele tenha vinculo com o significado para o grupo. As RS precisam

contribuir para formas de conduta e orientacdes de interagdes sociais. Sendo assim,

[...] desde suas origens mais que centendrias, 0 conceito de representacdo
social que Moscovici propde, insiste em seu duplo carater — social e
construtivo. Social, pois a representagdo ndo é a soma de consciéncias
individuais, nem a média das opiniGes dos individuos. Construtivo, pois a
representacdo ndo é o simples reflexo de uma realidade exterior, nem a
imposicdo de uma dada ideologia (CHAMON; GUARESCHI; CAMPOS,
2014, p. 10).

Desta forma, estdo confirmadas a interagdo e a construgdo do fenGmeno como
apontam Guareschi e Jovchelovitch (2011, p. 24): “[...] as RS sdo uma constante
construcdo, elas sdo realidades dindmicas, e nao estaticas. Sendo reelaboradas e
modificadas dia a dia, ampliadas, enriquecidas, com novos elementos e relagdes”.

Segundo Villas Bo6as (2004), partindo do pensamento de Moscovici, pode-se
afirmar que as RS se constituem tanto por meio de experiéncias proprias quanto de
informacdes, saberes e modelos de pensamento. Organizam-se como um conhecimento
socialmente elaborado e partilhado, que busca ajudar a dominar o ambiente, a
compreender os fatos e as ideias, a agir com e sobre 0s outros e a situar-se a respeito
deles, construindo, assim, a sua propria realidade como grupo social.

Como afirma Ens et al. (2012), apoiado em Spink (1993), as RS constituem um
saber que auxilia os sujeitos a se localizarem no mundo, tornando familiar o que é
estranho, de modo que se consiga lidar, sem medo, com o desconhecido e dar sentido a
realidade.

De acordo com Jovchelovitch (1998), as RS, por serem simbdlicas, sdo
construidas sobre a capacidade representacional de um sujeito psicoldgico. Tal
capacidade ndo pode ser entendida fora de uma dimensdo de alteridade, pois os
processos que engendram as RS estdo relacionados a comunicacao e as praticas sociais:
didlogo, discurso, rituais, padrdes de trabalho e producdo de arte, ou seja, estdo
relacionados a cultura (JOVCHELOVITCH, 1998). As RS, portanto, sdo sempre um
produto da interacdo e da comunicacao.

As RS tém como fungdes principais, segundo a perspectiva de Moscovici
(1978), colaborar para os processos de formacédo de condutas e nortear as comunicacoes
socias. Desse mesmo modo, afirmam Morera et al. (2015) que as RS possuem
significativas fungdes como: saber; identitéria, orientacdo e justificadora. E cada uma
delas corresponde a: o saber significa a compreensdo e a explicacdo da realidade, de

modo a constituir um saber coletivo e comum, além de proporcionar uma melhor
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comunicacdo; a identitaria esta atrelada a definicdo da identidade do grupo de
pertencimento, garantindo, assim, sua permanéncia e existéncia e situando os individuos
dentro do campo social; ja a orientacdo consiste em direcionar as condutas do grupo,
bem como seus comportamentos e praticas, sendo efetivamente um guia sobre o que é
benéfico ou maléfico ao grupo; e, por fim, a justificadora é responsavel por mostrar o
que de fato levou o grupo a proceder de uma determinada maneira, quer dizer, qual a
justificativa para adotar certas condutas ou comportamentos em geral (MORERA et al.,
2015, p. 1161).

Partindo desse ponto, as RS guiam o comportamento e a realidade cotidiana. Por
meio delas, o individuo se situa no mundo, estabelece relacionamentos e intera¢fes com
o diferente — outros individuos —, e encontra sua representacdo. Ele toma decisfes e é
reconhecido por meio de suas RS, as quais se entrelacam com as RS das outras pessoas,
fato que justifica seu carater totalmente social (TAVEIRA, 2013).

Desse modo, dentro de tudo o que foi apresentado até 0 momento, compreender
a profissdo do psicélogo na perspectiva dos estudantes que ingressam no curso de
Psicologia auxilia no entendimento do significado das imagens e simbolos (ancoragens)
que esta compreensdo produz e, portanto, auxilia nas RepresentacBes Sociais sobre o
papel do psicologo. Dessa forma, o individuo é inserido em um determinado contexto
social por meio das relacbes sociais e a anélise das RS passa a ser uma forma de
compreender o fenbmeno em si e sua realidade, colaborando para a compreensao e o
entendimento do grupo social estudado.

No préximo topico, hd um levantamento de dissertacBes, teses e artigos

cientificos produzidos nos ultimos anos sobre este tema, com os respectivos resultados.

2.5 Panorama das pesquisas sobre RS e a profissdo de psicélogo

As pesquisas, conhecidas como estado da arte, tém carater bibliografico e o
objetivo de conhecer, descrever, mostrar e compreender, por meio de pesquisas
académicas e cientificas, um determinado tema escolhido pelo pesquisador para ser
investigado.

Segundo Ferreira e Brum (2000), o estado da arte parece trazer em comum 0
desafio de estruturar os diferentes tipos de conhecimento, tentando relaciona-los aos
diferentes lugares e épocas, e verificar como eles tém sido comunicados em congressos

e seminarios ao longo da historia. Dessa forma, a luz de cada categoria e das facetas que
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as caracterizam como tais, sdo investigados trabalhos nos quais o mesmo fenémeno foi
analisado.

A partir da delimitacdo do objeto do presente estudo — Representacdo social
sobre a profissdo do psicologo para ingressantes do curso de graduacdo em Psicologia -
e do contexto no qual se articulam esses objetos, foi realizada uma revisdo de literatura
com o objetivo de conhecer o que vem sendo publicado sobre o tema.

O estudo do estado da arte do presente trabalho foi realizado pelos portais de
periddicos nas plataformas da Biblioteca Digital Brasileira de Artigos, Teses e
Dissertacdes (BDTD), pela Scientific Electronic Library Online (SciELO) e pelo
Google Académico. A busca foi realizada por meio de descritores, sem a defini¢do de
ano de publicacdo, a fim de levantar os possiveis estudos realizados no Brasil sobre o

tema. Nesse sentido, apresenta-se o Quadro 1:

Quadro 1 — Descritores utilizados, plataformas consultadas e nimero de estudos
identificados sobre a temaética da pesquisa

. ’ . Google
Descritores Periodo BDTD SciELO .
académico
1. Representacio social sobre a profissdo
1989-2019 0 0 1
de psicélogo para ingressantes
2. Representacio social sobre a profissio
L 1989-2019 0 1 1
de psicdlogo
3. Representacéo social do psicélogo 1989-2019 3 4 2
4. Representacdo social do psicologo
1989-2019 1 2 2
estudante

Fonte: Bases de Dados. Elaborado pela autora desta pesquisa.

Nesse levantamento, foram identificados 17 artigos, teses ou dissertacdes que
abordavam a temaética da presente pesquisa, publicados a partir de 1989.
O quadro 2 apresenta os titulos, objetivos, autores dos estudos, bem como a base

de dados na qual o estudo foi encontrado.

Quadro 2 - Trabalhos selecionados para leitura

Namero do Estudo / Titulo Autor / Ano Objetivo geral Base de dados

Estabelecer qual €é a
representacdo  social da
1. A representagdo social da LEME et al., Psicologia e/ou do psicélogo

Psicologia e do Psicdlogo 1989 que circula em um certo Scielo
segmento da populagdo da
cidade de S&o Paulo.
2. Es_,colha, rqot!vos e SANCHES, 1999 Verificar 0s motivos de Gogglt_e
expectativas de académicos de escolha e as expectativas em Académico
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Psicologia quanto a profissao:
uma perspectiva
Psicoeducacional

relacdo ao Curso e ao futuro
profissional por parte de
estudantes ingressantes,
intermediarios e concluintes
do Curso de Psicologia da

3. Representacdo Social da
Psicologia enquanto ciéncia e

Universidade Estadual de
Maringa (PR).
Investigar a representacdo

social da Psicologia em alunos
do primeiro semestre de um

profissdo em alunos do primeiro SILVA, 2000 . ; BDTD
. . curso de Psicologia, com
semestre do curso de Psicologia X .
S . vistas a aprimorar 0 processo
da Universidade Sdo Marcos N .
de formacdo do psicologo.
Discutir interacGes de
condi¢Bes de ensino de uma
4. Profissionais para si mesmo disciplina (cujos objetivos se
ou para 0s outros? Algumas BETTOI, voltam para a formacdo de Scielo
reflexBes sobre a formacdo dos | SIMAO, 2000 psic6logos que atendam as
psicélogos necessidades sociais) com as
concepgdes de alunos sobre o
que é um profissional.
5. Eu quero ajudar as pessoas: a | MAGALHAES; | Entender a escolha da .
) i . . . . Scielo
escolha vocacional da Psicologia etal., 2001 Psicologia como profissao.
6. A representacdo social do .
psicologo e de sua MORE et al. Apresentar dados de~ pesquisa .
. - sobre a Representacdo Social Scielo
pratica no espago publico- (2001) " -
. do Psicélogo e de sua prética.
comunitério
Caracterizar as expectativas
7. Expectativas de estudantes de E:ti dantegij%mPps?(r:]gﬁ) mia desgtse
Psicologia em relagdo a seu | SANTOS, 2004 g x BDTD
5 o0 inicio do curso em relagdo
futuro trabalho profissional e
ao futuro exercicio
profissional.
Analisar 0s habitos
- - académicos, conhecimentos e
8. Ayallagao dos h_abltos, BAPTISTA; et | expectativas de 101 alunos do .
conhecimentos e expectativas de Scielo
) . al. (2004) 3° e 4° anos de um curso de
alunos de um curso de Psicologia . .
Psicologia de uma
Universidade particular.
Compreender as motivagdes
que levaram alunos
9. A formagdo em Psicologia: ingressantes a realizarem a
um estudo sobre as escolha pela graduacdo em
Representagcbes ~ Sociais  dos ) Psicologia e relaciona-las ao
. SILVA,; .
ingressantes do curso de RIBEIRO: perfil do egresso proposto pelo
Psicologia da Faculdade Santo : Projeto Pedagégico do Curso BDTD
. ] LINHARES, . .
Agostinho — Teresina-Pl, sobre 2006 de Psicologia da Faculdade
sua escolha profissional e as Santo Agostinho — FSA -
interfaces com a proposta Teresina-Pl, no intuito de
curricular da IES. refletir junto ao corpo discente
a construcdo da sua trajetoria
na formacdo do ser psicélogo.
10. As RepresentacBes Sociais Avaliar as Representacdes
da Psicologia: A Perspectiva dos | SOUZA et al., Sociais da Psicologia dentre Google
ingressantes do curso de 2007 estudantes ingressantes no Académico
Psicologia curso de Psicologia
11. Avaliacdo da Formacdo e Conhecer a percepcdo do
Trajetéria Profissional na | BARDAGI etal., | trabalho do psicélogo através .
. N SciELO
Perspectiva de Egressos de um 2008 de alunos e egressos a
Curso de Psicologia profissdo.
12.  Vivéncia académica e | IGUE etal., 2008 | Descrever as vivéncias SciELO
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expectativas de universitarios académicas de universitarios,
ingressantes e concluintes verificando se estas variavam
em fungdo do ano frequentado,
das expectativas dos alunos do
1° ano quanto as vivéncias que
teriam no curso e das
expectativas que os discentes
do 5° ano tiveram ao entrar na
universidade.

Investigar os afetos envolvidos
na adaptacdo de alunos ao
ensino  superior e sua Google
influéncia na relagdo do aluno Académico
COm 0 CUrsO e em Seu Processo
de aprendizagem.

13. O processo de formacdo de
psicologos: afetos, expectativas e | CARMO, 2011
realidade

Comparar as concepcdes de
estudantes de Psicologia do
primeiro e do Gltimo ano do

14. Concepcdes de estudantes de x
curso sobre a relacdo do

Psicologia em diferentes BERTONI;

momentos de formacdo sobre a BERNARDO, PS'COIOQO com o ’chgmado Gggglg
atuacio do psicélogo no campo 2014 mundo do trabalho’, visando el
do trabalho verificar se e como o que é

ensinado no curso muda as
ideias iniciais baseadas, em
geral, no senso comum.

Investigar as expectativas dos
15. As expectativas  dos estudantes de Psicologia, que

. . VARGAS; p A
estudantes de Psicologia sobre a ZAMPIERO estavam nos periodos iniciais
atuagdo profissional no mercado ' e finais da graduagdo, sobre a
2015 « Y BDTD
de trabalho atuagdo  profissional no
mercado de trabalho.
16. Buscando a cura pelo Investigar psicanaliticamente
conhecimento: Imagindrio de | RIEMENSCHNE | o imaginario de estudantes de BDTD
estudantes sobre o curso de IDER, 2015 Psicologia sobre o curso de
Psicologia graduacao.
Discutir os resultados de um
17. Eptre grifos, esboc;os~ e NOBREGA.: estudo que enfogop as BDTD
rasuras: as  Representagdes Representacbes  Sociais de
L y ANDRADE, iy
Sociais de psicologo para 2017 psicologo para os estudantes

estudantes de Psicologia de Psicologia da Universidade
Federal de Alagoas.

Fonte: elaborado pela autora desta pesquisa.

Assim, analisando as informacdes apresentadas no Quadro 2, tem-se que o
primeiro estudo identificado na literatura brasileira sobre RS e Psicologia data do final
da década de 1980. Tal pesquisa, feita por Leme et al. (1989), avaliou 556 alunos
ingressantes em um curso de Psicologia da cidade de S&o Paulo. Nela, cada aluno
recebeu no primeiro dia de aula um questionario com 20 perguntas que foram
respondidas por escrito. O estudo mostrou que a Psicologia era conhecida,
principalmente naquela época, como Psicologia clinica e com foco na ajuda individual.
Tudo isso de acordo com a perspectiva dos alunos ingressantes do curso de Psicologia,
que era predominantemente de estudantes do sexo feminino e na faixa etaria de jovem
adulto (19 a 32 anos).
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No estudo de Sanches (1999), participaram da pesquisa 130 alunos, dos quais 43
eram do 1° ano; 43, do 3° ano e 44, do 5° ano, de ambos 0s sexos, na faixa etaria entre
18 e 52 anos. Foi aplicado um questionario com onze perguntas abertas e duas fechadas.
Os resultados indicaram que os principais motivos e as principais expectativas dos trés
grupos pesquisados para a escolha do Curso de Psicologia foram o interesse pessoal e 0
desejo de conhecimento do ser humano. Para os participantes, o conceito de Psicologia
se apresenta como o estudo do homem e de suas relagfes, bem como do comportamento
humano. Esses estudantes entendiam que a Psicologia € uma ciéncia que deve promover
a compreenséo e a saude mental desse homem. Quanto ao papel do psicologo, o grupo
atribuiu a ele o papel de auxiliar as pessoas na melhoria da qualidade de vida,
propiciando alivio ao sofrimento psiquico dela, como uma forma de ajuda. A anélise
dos dados possibilitou constatar que alunos ingressantes, intermediarios e concluintes
possuem expectativas semelhantes em relacdo ao Curso e a respeito da Psicologia,
estando o seu maior interesse, predominantemente, na area clinica.

Na pesquisa realizada por Silva (2000), foram sorteados aleatoriamente 20
alunos do primeiro semestre do curso de Psicologia da Universidade Sdo Marcos. As
entrevistas mostraram que as RS da Psicologia, desde a escolha da profissdo, recaiam
em uma imagem associada a Psicologia Clinica. Mostraram, ainda, que a maioria dos
estudantes era do sexo feminino e com a faixa etéria entre 18 a 32 anos. O estudo
demonstra, também, a permanéncia deste significado — a visdo do psicologo como
clinico - nos demais trabalhos relacionados a esta temética no decorrer dos anos.

A pesquisa de Bettoi e Siméo (2000) foi realizada com 69 alunos, entre 18 e 20
anos de idade, do primeiro ano de Psicologia de uma universidade particular de S&o
Paulo. Nela, foi aplicado um questionario contendo questdes relacionadas a escolha
profissional do aluno e seus resultados mostraram que eles tomavam alguns aspectos de
habilidades pessoais como uma referéncia para tal escolha profissional. Foi constatado,
ainda, que a maneira de tratar e ouvir as outras pessoas foi 0 que os levou a trilhar essa
carreira profissional, sendo possivel verificar, também, muita expectativa na area clinica
por parte dos alunos.

No estudo de Magalhdes et al. (2001), participaram 146 alunos do primeiro ano
do curso de Psicologia de duas universidades, uma particular e outra publica, do Estado
do Rio Grande do Sul. Foram realizadas entrevistas e aplicacdo de questionarios com
alunos - a maioria do sexo feminino, com a faixa etaria entre 17 e 22 anos. De acordo

com o resultado, os alunos tiveram interesse nessa area em razdo do desejo de
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compreender profundamente o ser humano e, com isso, poder ajuda-lo. Tinham,
também, expectativa de atuar na area clinica com os problemas relacionados as questdes
sentimentais e existenciais, colocando em prética suas habilidades de escuta, paciéncia,
calma, observacdo, compreenséo e interesse pelo outro. O estudo mostrou, ainda, que 0s
estudantes ndo possuiam planos concretos para seu futuro profissional e relataram que o
mercado de trabalho para o psicologo estava saturado.

J& no estudo de Santos (2004), participaram estudantes de Psicologia do periodo
matutino de uma universidade privada do estado de Santa Catarina, matriculados nas 12,
38, 52 7% e 92 fases do primeiro semestre letivo. Os resultados - coletados por meio de
um questionario composto de perguntas abertas - mostraram que os estudantes iniciaram
a graduacdo sem informacdes precisas ou até mesmo vagas sobre o curso. No momento
da escolha pelo curso de graduacdo, esses estudantes apresentavam duvidas sobre qual
carreira escolher, mas acabaram optando pela Psicologia, tendo como maior expectativa
profissional a atuacdo na area clinica.

Na pesquisa de Baptista et al. (2004), por sua vez, participaram 101 alunos do 1°
e 4° anos do curso de Psicologia noturno de uma Universidade do interior de Sao Paulo,
sendo 90% dos alunos do sexo feminino e os outros 10% do sexo masculino. Foi
aplicado coletivamente um questionario com 55 questdes abertas e fechadas. Os
resultados apresentaram que as varidveis econémicas, 0s comportamentos de estudo, as
motivacOes e 0s aspectos sociais e culturais podem influenciar sobremaneira no
desempenho e na perspectiva profissional. Os estudos mostraram, ainda, que 56% dos
alunos acha razoavel a expectativa do mercado de trabalho e 82% pretende fazer pos-
graduacdo. A maioria também tem interesse em atuar na area clinica.

O estudo desenvolvido por Silva et al. (2006) teve como sujeitos de sua pesquisa
20 alunos ingressantes do curso de Psicologia da Faculdade Santo Agostinho, em
Teresina/Piaui - a maioria do sexo feminino e com a faixa etéria entre 18 a 25 anos. Os
resultados - obtidos por meio de entrevista semiestruturada - apresentaram duas
categorias que simbolizam as RS em torno da tematica ora estudada: a singularidade no
momento da escolha e a pratica do exercicio profissional. Os sujeitos pesquisados
afirmaram que ser psicélogo significava a construcdo de um percurso que envolve a
compreensdo do ser; o auxilio as pessoas, para que estas solucionem problemas
emocionais; e a promogdo do bem-estar do homem junto a sociedade. Esta pesquisa

contribuiu na geracdo de beneficios relacionados a formacéo e a atuacdo do psicologo.
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Na pesquisa de Souza et al. (2007), a amostra foi de 100 estudantes ingressantes
em uma faculdade privada no municipio de Niter6i, sendo a maioria mulheres em uma
faixa etéria de jovem adulto. Foi aplicada uma tarefa através da qual os estudantes
desenharam um psicologo em acdo, apresentando sua atividade e descrevendo suas
caracteristicas pessoais. Apos essa tarefa, os entrevistados responderam um questionario
com cinco questdes abertas e fechadas, mais duas escalas de avaliagcdo da importancia e
do interesse pessoal em diversos campos profissionais da Psicologia. Nos resultados
obtidos pela investigacdo, observou-se a tendéncia da identificacdo e reconhecimento da
Psicologia como um campo da Psicoterapia, sendo a area da Psicologia Clinica o campo
de maior interesse dos estudantes e o mais relacionado a atividade do psicélogo.
Portanto, é a atividade profissional que os estudantes mais desejam desenvolver.

Ja nos estudos de Bardagi et al. (2008), participaram 79 psic6logos egressos do
curso de Psicologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, sendo a maioria do
sexo feminino. Os resultados - obtidos por meio da aplicacdo de um questionério
semiestruturado com 18 questdes sobre a atuacdo profissional - revelaram que 88% dos
egressos atuam como psicologos, que a maioria (41,7%) teve a atividade clinica como
primeira forma de inser¢cdo no mercado de trabalho, e que 88,6% do total buscaram
formacdo complementar. Em relacdo ao curso, 29,4% apontaram a Psicologia Clinica
como a &rea mais privilegiada durante a graduacdo. Com o levantamento sobre as
trajetérias de carreira e as percepcdes sobre a formacdo recebida, o estudo forneceu
informacdes relevantes, tanto para o conhecimento da realidade profissional quanto para
as discussdes sobre mudancas curriculares.

Na pesquisa realizada por Igue et al. (2008), foram incluidos 203 universitarios,
sendo 103 alunos do primeiro semestre e 100 do ultimo semestre do curso de Psicologia
de uma universidade confessional do estado de Sdo Paulo - grande parte do sexo
feminino e com a faixa etaria entre 17 a 46 anos. Nos resultados, obtidos por meio da
aplicacdo de um questionario sobre vivéncias académicas (versdo reduzida), foram
encontradas diferencas significativas quanto as expectativas iniciais dos alunos em
relacdo a dimensao interpessoal, ao aspecto financeiro e as areas de atuacdo da profissdo
escolhida.

Mazer e Melo-Silva (2010), em seus estudos, analisaram publicacdes cientificas
cujo corpo do trabalho continha as palavras-chave: identidade, profissional e psicélogo,
no periodo entre 1991 e 2008. Foram selecionados 15 artigos publicados em periddicos

e separados por duas categorias: construgcdo da identidade profissional do psicélogo e

55



mudangas nos paradigmas no exercicio da profissdo. Os resultados mostraram que a
grande maioria é do sexo feminino e faixa etéria jovem adulto, e que a identidade do
psicologo é considerada produto de um conjunto integrado de fatores pessoais e
profissionais que influenciam no desenvolvimento da carreira. Além disso, os estudos
enfatizaram a necessidade de mudancas no exercicio da profissdo, ou seja, mudancas
dos paradigmas tradicionais, centrados no individuo, para paradigmas ancorados em
perspectivas mais sociais, em consonancia com a realidade brasileira.

Na pesquisa realizada por Carmo (2013), participaram 66 alunos, sendo 46
ingressantes e 20 concluintes, a maioria do sexo feminino, na idade entre 17 e 19 anos e
que apenas estudavam. Foram aplicados um questionario de perfil e complementacéo de
frases e entrevistas coletivas com quatro alunos. Os resultados obtidos forneceram um
panorama do que o0s estudantes sentiam, pensavam e representavam sobre a escolha
dessa profissdo, desde questbes como, por exemplo, se gostavam da area porque
desejavam adquirir autoconhecimento, ou de ajudar as pessoas, ou por realizacdo
pessoal, ou por orientagdo vocacional ou por indicagdo de amigos e familiares. Os
resultados apresentaram também a expectativa de atuarem na area clinica.

O estudo de Vargas e Zampieri (2015) foi realizado com 14 estudantes,
divididos entre alunos do primeiro semestre e do ultimo semestre de Psicologia,
observada a predominancia de pessoas do sexo feminino, com idade em torno dos 24
anos e solteiras. A partir dos resultados, obtidos por meio de entrevista semiestruturada,
foi possivel perceber que o processo de escolha profissional ocorreu pela identificacéo
com 0 curso no que tange ao interesse de ajudar as pessoas. Além disso, o estudo
constatou que a area de maior interesse foi a organizacional por apresentar uma maior
chance de trabalho apo6s a formatura do estudante, assim como um retorno financeiro,
embora o desejo de clinicar estivesse presente junto aos estudantes, mas na qualidade de
emprego paralelo.

Na pesquisa de Riemenschneider (2015), foi utilizado o instrumento de
narrativas autobiograficas, que foram escritas por alunos ingressantes de uma faculdade
particular de Psicologia, no interior do estado de Minas Gerais. Os resultados
encontrados revelaram as crengas de que o curso de Psicologia poderia proporcionar
alivio para o sofrimento emocional e de que a cura para tal sofrimento poderia ser
obtida com a aquisicdo de conhecimento. Contribuiu, portanto, como alerta de
prevencdo as universidades contra a distor¢do de que uma experiéncia de sofrimento

teria uma cura viabilizada pela formagao no curso de Psicologia.
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A pesquisa de NObrega e Andrade (2017) foi realizada com 169 estudantes da
Universidade Federal do estado de Alagoas, na unidade Educacional de Palmeira dos
indios, com a maioria de mulheres, jovens adultos e solteiros. Os resultados obtidos, por
meio de analise documental e de grupo focal, assim como pela Técnica de Associacao
Livre de Palavras (TALP), mostraram que 0s estudantes possuiam a crenca em um
carater assistencialista da profissdo, isto é, a crenca de que o psicélogo ndo €
remunerado pelo trabalho realizado. Desse modo, o que fez com que escolhessem essa
profissdo foi a crenca em possuirem os atributos pessoais para atuar nessa area, ajudar
as pessoas e saber ouvir, entre outras condutas e habilidades. O grupo demonstrou maior
interesse na &rea clinica e da salde.

Assim, através de todo o estado da arte ora apresentado, foi possivel averiguar
que os estudos referentes a RS da profissdo do psicologo, por parte de estudantes do
curso de Psicologia, apresentaram semelhancas na maioria dos resultados encontrados
sobre o seguinte fendbmeno: o papel do psicdlogo para ingressantes no periodo de 1989 a
2019.

As caracteristicas predominantes ou elementos comuns da profissdo encontrados
foram: querer ajudar, entender a mente humana, saber ouvir, resolver todos o0s
problemas referentes ao ser humano, a pessoa, ao paciente. Outro ponto comum em
quase todas as pesquisas aqui destacadas foi a predominancia de uma populacdo do
género feminino, com faixa etaria dos 17 aos 25 anos, solteiras e com dedicagédo
exclusiva aos estudos. Também puderam ser percebidas as influéncias de amigos e
familiares, bem como da ajuda de uma orientacdo vocacional para a decisdo pela
carreira profissional de psicélogo.

Sobre os desafios da profissdo, a maioria das pesquisas apontaram que a
valorizacdo profissional ainda é algo dificil de ser notado, em virtude da baixa
remuneracao (muitas vezes vista como area de assistencialismo) e do reconhecimento
do profissional como aquele que atende o “louco”. Ja sobre a area de interesse, a
predominancia da area clinica obteve destague em quase todas as pesquisas aqui
levantadas. No entanto, nas pesquisas de 2014 até 2019, a procura pelas areas
organizacional e da salude teve seu destaque de interesse também. Isso demonstra que o
jovem se interessa por aquilo com o que tem contato e acesso para uma melhor
compreensdo das &reas. A Psicologia possui um leque de opcdes de atuagdo, mas muitas
vezes, por ndo terem acesso a essas opgdes, por ndo conhecerem as areas forense, do

esporte e outras, 0s estudantes acabam optando pelas mais conhecidas e que gozam de
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uma maior facilidade de contatos. Atualmente, ha 350.139 psic6logos no Brasil, sendo a
maioria do género feminino e profissionais autbnomos nas seguintes &reas: clinica,
educacdo, saude e servicgo social (CFP, 2019).

Os resultados explicitados pela referida revisao de literatura trouxeram a tona as
principais RS da profissdo de psicologo. A maioria das pesquisas considerou o
significado da profissdo do psicélogo, portanto, das seguintes maneiras: foco em
doenca; atuacdo como clinico; profissional responsavel por resolver todos os problemas
mentais; disposicdo em ajudar; visdo assistencialista; e compreensdo dessa area
profissional em razao das influéncias do meio em que vive e da midia. Diante disso, 0s
resultados desses estudos serdo posteriormente usados, de forma comparativa, aos
resultados do presente trabalho.

O préximo topico abordara a metodologia utilizada, desde a selecdo da amostra e
dos instrumentos de coleta de dados até os procedimentos escolhidos para a analise dos

resultados.
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3 METODO

Segundo Carvalho (2000):

Quando se fala em método, busca-se explicitar quais sdo os motivos pelos
quais o pesquisador escolheu determinados caminhos e ndo outros. Sao estes
motivos que determinam a escolha de certa forma de fazer ciéncia. [...] uma
vez que se refere aos pressupostos que fundamentam o modo de pesquisar,
pressupostos estes que, como 0 proprio termo sugere, sdo anteriores a coleta
de informagdes na realidade. (CARVALHO, 2000, p. 13)

A metodologia cientifica de uma pesquisa € 0 que norteia 0 caminho que sera
percorrido pelo pesquisador, empregando as formas mais adequadas para alcancar o

conhecimento e 0s objetivos propostos.

3.1 Tipo de Pesquisa

Esta pesquisa foi baseada em uma abordagem qualitativa, que privilegia as
interacdes entre o pesquisador e 0s sujeitos investigados, partindo de um fenémeno do
senso comum. E uma abordagem muito presente nas ciéncias humanas, mas que pode
ser Util em todas as areas, ja que se configura como um campo de investigacdo. Sobre o
tema, Denzin e Lincoln (2006) afirmam que:

[..] a palavra qualitativa implica uma énfase sobre as qualidades das
entidades e sobre 0s processos e os significados que ndo sdo examinados ou
medidos experimentalmente, em termos de quantidade, volume, intensidade e
frequéncia. A pesquisa qualitativa ressalta a natureza socialmente construida
da realidade, a intima relagdo entre o pesquisador e 0 que é estudado, e as
limitagBes situacionais que influenciam a investigagdo. Buscam solucdes para

as questdes que realcam o modo como a experiéncia social é criada e adquire
significado. (DENZIN; LINCOLN, 2006, p. 23)

A pesquisa qualitativa é util e necessaria para identificar e explorar os
significados dos fendmenos estudados e as interacdes que estabelecem, possibilitando,
assim, estimular o desenvolvimento de novas compreensdes sobre a variedade e a
profundidade dos fenémenos sociais (BARTUNEK; SEO, 2002). Tal abordagem
favorece as interacGes entre pesquisador e sujeitos investigados, proporcionando
significados aos fendmenos.

Bogdan e Biklen (1994) pontuam que a pesquisa qualitativa procura entender o
processo pelo qual as pessoas constroem e, consequentemente, descrevem significados,
embora seu foco ndo seja explicar as ocorréncias com as pessoas - individual ou
coletivamente — tampouco listar e mensurar seus comportamentos ou correlacionar
quantitativamente os eventos de suas vidas. Pretende conhecer a fundo as vivéncias e as
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RS que os individuos tém destas experiéncias de vida, para que, dessa forma, seja
possivel tomar maior consciéncia sobre eles e seus comportamentos, bem como sobre
suas formas de interagéo.

Minayo (1996) confirma que as pesquisas qualitativas:

[...] sdo aquelas capazes de incorporar a questdo do significado e da
intencionalidade como inerentes aos atos, as relacdes, e as estruturas sociais,
sendo essas Ultimas tomadas, tanto no seu advento, quanto na sua

transformagao, como construgdes humanas significativas. (MINAYO, 1996,
p. 10)

Assim, os significados do objeto social podem ser percebidos de maneira mais
real no contexto do individuo e no de suas relagdes. 1sso posto, a presente pesquisa, a0
ser realizada em uma visdo qualitativa, possibilitou ampliar a investigacdo e a
compreensdo do objeto estudado.

Além disso, a pesquisa foi realizada a luz da teoria das RS, que, segundo Jodelet
(1989):

[...] devem ser estudadas articulando elementos afetivos, mentais, sociais e
integrando a cognicdo, a linguagem e a comunicacao as relagfes sociais,
as quais afetam as RepresentacOes Sociais e a realidade material, bem

como a social e ideativa, sobre as quais elas intervém. (JODELET, 1989
apud SPINK, 1993, p.300)

Em suma, trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa com objetivo

exploratorio e descritivo sobre o problema em questao.

3.2 Populacao

Esta pesquisa foi realizada em uma universidade do Vale do Paraiba paulista,
com os estudantes do curso de Psicologia dos periodos integral e noturno, tendo como
foco os alunos do 1° ano. A instituicdo possuia, no periodo do estudo, 95 estudantes
ingressantes, sendo 45 do 1° ano do periodo integral e 50 do 1° ano do periodo noturno.

A amostra foi coletada por acessibilidade (de acordo com o interesse de
participacdo), durante um momento da aula determinado pela Coordenacdo para
apresentacdo da finalidade da pesquisa a ambos os periodos (matutino e vespertino) e
entrega, logo apos, de uma ficha para que os interessados em participar preenchessem
com seus dados pessoais, como: nome, telefone e e-mail para agendar o dia e o0 horario
disponiveis de cada um deles. Assim, um total de 22 estudantes aceitaram participar

desta pesquisa.
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3.3. Instrumentos

O primeiro instrumento aplicado foi o questionario (Apéndice C), contendo 6
questBes fechadas, que levantou dados quanto a faixa etéria, ao sexo, ao estado civil, ao
primeiro curso de graduacdo e a ocupacao atual dos participantes.

Na sequéncia, foi aplicada a entrevista semiestruturada (Apéndice D), cujo
roteiro foi elaborado a partir de uma adaptacdo do instrumento de coleta de dados criado
por Santos (2004) em seu estudo. A entrevista teve como objetivo geral caracterizar as
expectativas que acompanham os estudantes de Psicologia desde o inicio do curso até o

futuro exercicio profissional.

3.4. Procedimentos para Coleta de Dados

Inicialmente, o Projeto de Pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade de Taubaté (CEP-UNITAU), quando foi assinado o Termo de
Comprometimento do Pesquisador Responsavel (Anexo I). Apds a aprovacdo do Projeto
(Anexo Il) - parecer: 2.784.645 - e anteriormente a aplicacdo dos instrumentos de
coleta, foi enviado um Oficio (Apéndice A) para uma universidade do Vale do Paraiba
paulista solicitando a autorizagdo da Diretora do Departamento de Psicologia (Apéndice
B) para a realizacdo da pesquisa.

No processo de coleta de dados, foi apresentada e esclarecida a cada participante
a finalidade da pesquisa, ou seja, foram explicitados os seus objetivos. Foi também
entregue para leitura e assinatura o Termo de Consentimento Livre Esclarecido (Anexo
I11), que fornece informacdes sobre a pesquisa, tais como: o sigilo do questionario de
questdes abertas e a possibilidade de recusa na participacdo; as orientacbes quanto a
duracdo da pesquisa; 0 acesso ao arquivamento de tal conteudo; e a relevancia da
participacdo de cada um, no sentido de contribuir com o desenvolvimento de pesquisas
que atingem o grupo de ingressantes do curso de Psicologia.

A coleta de dados aconteceu nos dias 13 a 31 de agosto de 2018, sendo
conduzida pessoalmente pela pesquisadora junto aos estudantes, nos horarios agendados
pela institui¢cdo e dentro dela. Foi solicitada uma sala para a realizagdo das entrevistas,
com tempo previsto de uma hora de duracdo para cada uma delas.

A coleta foi realizada em um dnico momento. Para cada participante,
previamente agendado, foi aplicado o questionério de caracterizagdo sociodemogréfica

(Apéndice C) e, logo em seguida, a entrevista semiestruturada (Apéndice D).
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A entrevista foi gravada por meio de midia digital e transcrita pela propria
pesquisadora para posterior analise. Todo o material coletado nesta pesquisa sera
guardado por 5 anos e, entdo, serd descartado conforme a recomendacdo do Comité de

Etica.
3.5 Procedimentos para Analise de Dados

Com as informac6es coletadas por meio do questionario sociodemogréfico foi
feita uma compilacdo em planilhas no software Microsoft Excel®, tornando possivel a
caracterizacdo da populacdo estudada quanto aos seguintes critérios: a faixa etaria, o
sexo, o estado civil, a formacdo académica, dentre outros dados quantitativos.

Na transcricdo das entrevistas, foi utilizada a analise de contetido por categorias
de acordo com as respostas obtidas, com o auxilio do software Interface de R pour les
Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires (IRaMuTeQ). Segundo
Bardin (2009), a analise de conteddo é um conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do
do conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢bes de producdo (varidveis inferidas)
destas mensagens, viabilizando a anélise dos discursos no &mbito social.

Tal perspectiva é confirmada por Silva et al. (2005):

O método da andlise de conteldo aparece como uma ferramenta para a
compreensdo da construcdo de significado que os atores sociais exteriorizam
no discurso. E sob o enfoque das Representacfes Sociais e da teoria da acéo
na perspectiva fenomenoldgica, este método permite ao pesquisador, o
entendimento das representagdes que o individuo apresenta em relacdo a sua

realidade e a interpretacdo que faz dos significados a sua volta. (SILVA et
al., 2005, p. 74)

De acordo com Bardin (2009), essa analise tem foco em mensagens, na
categorizacdo e no objetivo (confirmacdo de indicadores que permitam inferir sobre
outra realidade que ndo a da mensagem). Isso significa que ela pode ser considerada
uma analise de significados.

Para tanto, foram seguidas as trés etapas de organizacao da analise dos dados,
como demonstrado por Campos (2004) em seus estudos. Segundo o autor, a analise de
conteudo “[...] € um conjunto de técnicas de pesquisa cujo objetivo € a busca do sentido
ou dos sentidos de um documento, levando-se em consideragdo o contexto social e
historico e produzindo uma inferéncia de uma situacdo concreta” (CAMPOS, 2004, p.

611). Essa forma de analise permitiu a compreensao dos dados coletados nesta pesquisa.
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E ela conta com as seguintes fases: a pré-exploragdo do material ou de leituras
flutuantes do corpus das entrevistas; a selecdo das unidades de analise (ou unidades de
significados), com a exploracdo do material; e o processo de categorizacdo e
subcategorizacdo, tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacio (CAMPOS,
2004, p. 613)

Nesse sentido, a primeira fase, de acordo com Vosgerau et al. (2016), torna o
material operacional por meio da coleta de dados. Essa fase é dividida em cinco etapas:
a leitura flutuante (contato com o material coletado); o entendimento do material
(delimitacdo do que serd analisado); a formulacdo das hipdteses e dos objetivos; a
referenciagdo dos indices; e a elaboracdo de indicadores por meio de recorte de texto
nos documentos em analise.

Ja a segunda é considerada uma fase importante, segundo Vosgerau et al. (2016),
pois refere-se a descricdo analitica, que é quando se inicia a definicdo das categorias
(sistema de codificacdo) e a identificacdo das unidades de registro (considerando a
categorizacdo e a frequéncia), viabilizando ou ndo a riqueza das interpretactes e
inferéncias.

E, por fim, a terceira é uma etapa na qual os resultados s&o tratados. E nela que
ocorrem a condensacdo e a énfase das informacGes para a analise reflexiva e critica,
buscando exprimir significados e criar conhecimentos.

Apbs a conclusdo da pré-analise, o corpus com as entrevistas foi submetido ao
software IRaMuTeQ, que realizou operacbes de categorizacdo e andlise dos
significados, como foi explicitado anteriormente (BARDIN, 2009). Por meio desse
software (que teve origem na Franga e comecou a ser utilizado no Brasil em 2013), a
distribuicdo do vocéabulo pode ser organizada de forma facilmente compreensivel e
visualmente clara, com representacGes graficas pautadas nas analises lexicograficas
(JUSTO; CAMARGO, 2014), dando maior agilidade e facilitando o processamento de
dados textuais.

Foram utilizadas as analises lexicais classicas, nas quais o software realiza
contagem de palavras de frequéncia média e de frequéncia 1; pesquisa o0 vocabulo e a
reducdo das palavras, com base em suas raizes; e identifica as palavras que entrardo ou
ndo nas andlises (JUSTO; CAMARGO, 2014). Assim, houve a categorizacdo das
classes para melhor entendimento sobre as RS dos entrevistados no tocante a profissdo

do psicologo.
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Este capitulo apresentou, portanto, os procedimentos metodologicos da presente
pesquisa, como: sua classificagdo; seus instrumentos; sua forma de amostragem e de
coleta dos dados; as ferramentas utilizadas para o processamento dos dados; bem como,
os procedimentos adotados. Desse modo, ficou esclarecido o passo a passo deste estudo,
a fim de instrumentalizar e informar aos demais pesquisadores e interessados, para que
possam, posteriormente, aprofundar e reaplicar esta pesquisa.

No proximo topico, serdo apresentados os resultados obtidos atraves desta
pesquisa, conforme o que foi descrito no procedimento para analise de dados. Também

sera apresentada a discussdo dos resultados.

64



4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo, sdo apresentados os resultados obtidos com o estudo de campo e
suas analises. Inicialmente, sdo caracterizados os participantes a partir do perfil
sociodemogréfico elaborado com os dados fornecidos por eles no questionario que lhes
foi entregue. Além disso, alguns discursos dos participantes ilustram o contexto social
desse grupo. Em seguida, sdo apresentadas as categorias de andlise geradas pelo

software IRaMuTeQ e analisadas a luz da TRS.

4.1 Perfil sociodemogréafico do grupo

A fim de caracterizar o grupo pesquisado, foram coletadas informagdes
referentes a: idade, sexo, estado civil, dentre outras. A tabela 1 mostra a distribuicdo dos
participantes segundo as informac6es coletas.

Tabela 1 - Distribuicdo estudantes ingressantes do curso de Psicologia, segundo idade,
sexo, estado civil, graduacdo e ocupacdo atual. Taubaté/SP, 2019.

Idade N %
17 a 20 anos 14 80
25 a 33 anos 5 15
39 a 53 anos 3 5

Total 22 100
Sexo N %
Feminino 20 90
Masculino 2 10
Estado civil N %
Casada 6 20
Solteira 15 70
Viliva 1 10
Total 22 100
Primeira Graduacao N %
Nao 3 14
Sim 19 86
Total 22 100
Ocupacgéao N %
Recepcionista 1 5

Funcionaria publica 1 5

Analista 1 5

Empreendedora 1 5

Empreséria 1 5

Enfermagem 1 5

Estagiaria 2 10
Estudante 14 60
Total 22 100

Fonte: Dados da pesquisa

Elaborado pela autora
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Observamos que a maioria dos estudantes (80%) que compuseram o grupo social
em questdo apresentavam idade entre 17 a 20 anos, sendo faixas etérias esperadas para
universitarios tradicionais. Segundo o IBGE (2015), o total de estudantes com a idade
de 18 a 24 anos que frequentavam a faculdade em 2014 equivalia a metade da
populacdo universitaria, um crescimento muito significativo nos ultimos anos. Nesse
sentido, temos o discurso de um dos entrevistados. Vejamos: “Na sala tem eu e mais
uma colega que sdo mais velhas que os demais, a maioria tem 18, 19 anos”. (Estudante
4)

Para Carvalho e Kavano (1982), a profissdo do psicélogo ao longo dos anos
pode ser caracterizada como composta por profissionais adultos-jovens, resultado do
crescimento vertiginoso da profissdo nos ultimos anos e produto do aumento

significativo de cursos de Psicologia no Brasil.

4.2 Particularidades motivacionais relacionadas ao perfil sociodemografico

Verificamos a diferenca na motivacdo para a profissdo de psicélogo de acordo
com a faixa etéaria dos estudantes. Assim, seguem trechos dos depoimentos de alguns
estudantes:

[...] h& 20 anos atras nem passava na minha cabeca fazer Psicologia,
mas conforme o tempo foi passando fui mudando meu conceito, e
ao trabalhar com muitas pessoas percebi que poderia ser uma area
gue me ajudaria a trabalhar melhor. (Estudante 3; 39 anos)

O que me fez estar aqui, foi por meu marido ser médico, e sendo
enfermeira ndo daria pra conciliar junto ao consultério dele, entdo
acabei vendo a Psicologia como uma forma de ter essa parceria com
meu esposo. (Estudante 6; 30 anos)

Desde quando eu tinha 18 anos eu escolhi Psicologia, mas o fato de
ser um curso integral e exigir muita leitura, acabei optando para ser
0 segundo curso. (Estudante 11; 53 anos)

[...] ndo foi algo rapido decidir, trabalhei em outras areas, mas ai eu
pensei em fazer algo diferente em minha vida, tirar o foco do meu
trabalho, e ai pensei em Psicologia. (Estudante 14, 32 anos)

Foi assim que perdi meu emprego ha trés anos atras, fiquei sem
chdo, e ai acabei pensando em cursar Psicologia. (Estudante 16; 48
anos)

Eu pensei em todo o meu ensino médio fazer Psicologia, pois o fato
de querer ajudar as pessoas me fez escolher esta area, pois cada vez
mais as pessoas estdo com problemas psicologicos (Estudante 1; 17
anos)
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Eu sempre observei muito as pessoas, eu achava legal o jeito delas
se comportarem e minha mae falou que eu tinha a vocagédo pra isso.
(Estudante 4; 18 anos)

Eu queria fazer jornalismo, mas acabei participando de uma feira de
profissdes e conversando com uma psicologa e acabei decidindo
por fazer Psicologia. (Estudante 5; 18 anos)

Eu sempre gostei de estudar filosofia, sociologia, historia no ensino
médio, ai eu sempre ouvi falar bem de Psicologia e isso me chamou
a atencdo. (Estudante 7; 20 anos)

Eu realmente vou ser psicélogo, mas quero testar, se eu gostar sigo,
se ndo vejo outra coisa pra fazer. (Estudante 8; 20 anos)

Diante desses depoimentos e dados coletados, portanto, foi possivel observar
que na faixa etéria entre 17 a 20 anos, a maior influéncia para a escolha profissional
como psicélogo foram as habilidades pessoais e 0 contexto familiar. J& na faixa etéria
entre 30 a 53 anos, a escolha foi pautada em uma nova oportunidade profissional e na
realizacdo pessoal.

Foi possivel observar, também, que a maioria dos estudantes cursavam a
primeira graduacdo, o que pode colaborar para possiveis davidas em relacdo a escolha
profissional, conforme os relatos dos entrevistados. Vejamos 0s depoimentos:

Na verdade, o curso de Psicologia foi uma mistura de fases, a
principal foi as matérias que o curso tem que me despertou
curiosidade, as grades das matérias sdo bem interessantes para mim,
eu sempre gostei de estudar historia, filosofia, sociologia, entéo isso
me chamava atencgdo, e eu acho que também essa ideia de vocé
questionar uma Unica coisa, uma ideia de algo, foi o que me
chamou mais atenc¢do. (Estudante 7)

Eu fiz orientagcdo vocacional, e ai eu fiquei entre duas, que era
Psicologia e ciéncias sociais, que eu acho que a parte de ajudar
outras pessoas sempre foi 0 que eu queria, s6 que a parte de
ciéncias sociais eu ia ajudar um pouco menos, e na Psicologia eu sei
gue eu ia conhecer as pessoas, acho que a parte do conhecimento é
muito importante. Entdo assim é um curso lindo que se eu nédo
tivesse entrado eu nunca saberia, e é isso. (Estudante 10)

Entdo no comecgo eu ndo estava querendo muito ndo, eu estava
pensando em relagdes internacionais, dai ndo deu muito certo para
eu fazer, ai eu fui para Psicologia, ndo teria muito uma razédo assim.
Eu s6 achei que era legal. (Estudante 13)

Outras pesquisas sobre os estudantes de Psicologia apresentam resultados
semelhantes (SANTOS, 2004; SANTOS, 2007; IGUE, 2008; CARMO, 2013;

ZILIOTTO et al., 2014), pois confirmam que os estudantes tém ddvidas e incertezas -
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aspectos sempre presentes nos relatos dos entrevistados nesta pesquisa e que precisam
ser considerados.

Carvalho (2012) afirma que, no primeiro momento (escolha e ingresso na
Universidade), leva-se em consideracdo o periodo em que estudante buscou uma
profissdo de acordo com suas expectativas pessoais, sociais, familiares e perspectiva da
profisséo.

Segundo os dados encontrados sobre 0 aspecto da ocupagéo atual, constatou-se
que a maioria € estudante (60%), isto €, tem dedicacédo exclusiva ao curso. No entanto, é
importante registrar que, mesmo os alunos que estdo trabalhando nas mais diversas
fungdes enquanto cursam Psicologia (como: recepcionista, estagiaria em consultorio de
Psicologia, empreséria, empreendedora, enfermeira, analista de TI), ao especificarem
essa area de ocupacdo atual, ressaltam caracteristicas que acabam contribuindo para
compreensdo da RS do papel do psicélogo.

E, no tocante aos dados em relagdo ao estado civil dos participantes, a maioria
era solteira (70%), conforme a tabela 1. Tais resultados também sdo encontrados em
outros estudos realizados com estudantes de Psicologia, como em Vieira (2008), em que
0s estudantes sdo solteiros e cuja faixa etaria predominante € a mesma citada
anteriormente nesta pesquisa. De acordo com 0 ENADE (2016), o perfil do estudante
universitario tem varias caracteristicas, mas uma delas é que 54,4% dos estudantes sdo
solteiros.

Em relacdo ao sexo, o resultado mostrou que 90% (20) dos sujeitos estudados
pertenciam ao sexo feminino. Isso confirma o que a propria literatura, no decorrer da
historia da Psicologia, aponta: a prevaléncia do género feminino nesta area de atuacéo.
Como ja apresentado na revisao deste trabalho, a prépria origem da profissdo também
influencia nessa permanéncia no contexto de género, pois historicamente a Psicologia
deriva da Medicina, da Filosofia e de Ciéncias afins.

Na década de 70, segundo estudos de Ferreti (1976), a Psicologia foi apontada
como a quarta carreira com predominio de mulheres, por considerar o aspecto humano,
o foco em cuidado, o papel de mée, o amparo, a sensibilidade, a escuta, a prestatividade,
a baixa remuneracdo, a reducdo de honorarios, e outros aspectos que séo direcionados
para as caracteristicas femininas.

As pesquisas realizadas por Bettoi (2000), Silva (2000), Bardagi et al. (2008) e
Vargas et al. (2015) - levantando o perfil do estudante de Psicologia e dos que ja atuam

na area - também apontaram um nimero maior de estudantes e atuantes do sexo
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feminino. Segundo Magalhdes et al. (2001), a Psicologia ¢ uma escolha de muitas
mulheres por ser uma profissao que se refere a: cuidado, acolher o outro, acompanhar a
outra pessoa. Tais aspectos séo tradicionalmente descritos como valores de expressao de
sentimento e com motivagdes afiliativas que estdo associados a figura feminina.
Enquanto isso, o autor ainda reforca que os tracos masculinos sdo marcados por
assertividade e dominéncia, valorizam aspectos materiais e sdo dotados de muita
ambic&o, por isso, a predominancia do género feminino na profisséo de psicélogo.

O predominio do género feminino na Psicologia também pode ser encontrado
nos estudos de Pereira e Neto (2003) sobre o perfil do psicologo, a partir dos dados
levantados pelo Conselho Federal de Psicologia em 1988. A pesquisa desenvolvida
pelos autores, transcorrida do final de 1985 até inicio de 1987, apresentou conclusdes

semelhantes ao presente trabalho. Assim, vejamos:

Profissdo feminina (85%) e profissdo jovem (73 a 90% dos
profissionais estavam na faixa dos 22 e 30 anos). [...] E ao ser
aplicada novamente esta pesquisa em 1994 e 2001 pelo Conselho
Federal de Psicologia foi constatado que os dados de 1988 se
mantiveram semelhantes. (PEREIRA; NETO, 2003, p. 26)

A pesquisa realizada pelo Conselho Federal de Psicologia, em 2012, relatou que
9 a cada 10 profissionais desta area eram mulheres, mantendo um resultando semelhante
ao das pesquisas anteriores ja comentadas neste estudo. E, no levantamento mais atual
realizado pelo Conselho Federal de Psicologia (2013), 92% da profisséo foi apontada
como feminina, ressaltando que esta realidade se mantém até a presente pesquisa.

Esse mesmo resultado, destacado em pesquisas realizadas em distintos
momentos, muitas vezes pode ser compreendido de acordo com o0s argumentos de
Guedes e Daros (2009) sobre as aptiddes das mulheres. Segundo os autores, a aptidao
feminina tem sua origem no aspecto de cuidar, sendo algo inato em sua relagéo de
cuidado com familiares, conjuges e filhos, além de ressaltado como fator histérico na
sociedade e visto como traco influente na escolha profissional de cada mulher.

Tais achados reforcam a importancia de se estudar as RS sobre o fenémeno
social. Além disso, o perfil observado no grupo submetido as entrevistas no presente
trabalho s6 vem a confirmar os estudos até entdo feitos em relacdo aos estudantes de
Psicologia, pois apontam um publico jovem, cursando a primeira graduagdo, com

dedicacéo exclusiva ao estudo, solteiros e com uma maioria do sexo feminino.
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4.2 A profissdo do psicélogo para ingressantes do curso de Psicologia

A andlise das entrevistas obtida pelo software IRaMuTeQ resultou em 4

categorias que envolveram os seguintes temas: a escolha profissional (classe 1), desafios

da profissdo do psicélogo (classe 2), expectativa profissional (classe 3), o que € ser

psicologo (classe 4). Tudo isso é mais explicado pela figura abaixo:
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Figura 1 - Dendrograma das classes de andlise. Fonte: IRaMuTeQ.

O Dendrograma (Figura 1) permite compreender as expressdes e palavras
proferidas frequentemente pelos alunos entrevistados. As classes 1 e 3 trataram dos
discursos relacionados ao que se considera como escolha profissional (o que me fez
escolher este curso) e quais expectativas profissionais tais estudantes possuem sobre a
profissdo de psicologo. As classes 2 e 4 trataram dos desafios da profissdo do psicologo
e do que é ser psicologo, respectivamente. Assim, a ordem de apresentacao das classes
analisadas teve inicio com as classes 4 e 1 e, em seguida, com as classes 2 e 3. Com esta
ordem, foi possivel conhecer gradualmente o campo pesquisado, relacionando as

compreensdes subjetivas e objetivas presentes nas RS da profissao do psicologo.

4.2.1 O que é ser psicologo
Nesta classe 4, algumas RS foram identificadas conforme ilustra a figura 2.
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Figura 2 - Mapa conceitual — O que é Psicdlogo
Fonte: Dados da pesquisa
Elaborada pela autora.

Nesta categoria, através dos discursos dos entrevistados, revelaram-se as crencgas
a respeito do que é ser psicélogo, possibilitando a compreensdo das RS que este grupo
tinha sobre o que significa ser psicologo, como: o conhecimento do ser humano, o saber
ouvir e ajudar as pessoas. Esse resultado apresenta a dimensdo no campo da
representacdo, buscando entender a compreensdo do grupo de estudantes ingressantes
no curso em relagdo a profissdo, o que também influencia no processo de escolha
profissional.

De acordo com Carvalho (2012), as pessoas que buscam a profissdo de
psicélogo tém pontos em comum na forma de enxergarem sua atuacgdo. Assim, nos
resultados de sua pesquisa sobre os ingressantes em Psicologia, 0 autor destaca essas
mesmas compreensdes: conhecer o ser humano e poder ajuda-lo (o conhecimento ndo s
pela area humana como também pelo interior do homem e os segredos de sua alma,
através da capacidade de ouvir o cliente). Esse resultado também foi encontrado na
pesquisa de More et al. (2001), que aborda a visdo sobre a profissdo do psicélogo por
parte dos préprios estudantes de Psicologia. O grupo pesquisado, nesse caso, enfatizou
que o psicologo ¢ aquele que “estuda as pessoas”, sabe “lidar com problemas
emocionais”, “ajuda e orienta”, “conversa’.

Considerando as RS dessa categoria, cabe considerar a afirmacdo de Jodelet
(2009):

[...] as representagdes, que sdo sempre de alguém, tém uma funcédo
expressiva. Seu estudo permite acessar os significados que 0s
sujeitos, individuais ou coletivos, atribuem a um objeto localizado
no seu meio social e material, e examinar como os significados sdo

articulados a sua sensibilidade, seus interesses, seus desejos, suas
emocdes e ao funcionamento cognitivo. (JODELET, 2009, p. 697)
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Entéo, as respostas relacionadas ao que € ser psicélogo verbalizam o que de fato
0 grupo ora pesquisado compreende a respeito desta profisséo. 1sso pode ser observado
nos trechos abaixo:

Eu acho que é entender mais as pessoas e querer ajudar, é estar ali,
sabe eu ndo sei explicar, sabe quando vocé ndo sabe, eu ndo ... eu
n&o sei colocar em palavras. (Estudante 1)

Acho que é ser um bom ouvinte, e conseguir ter empatia com 0s
problemas do outro, se colocar no lugar do outro, sabe, se vé como
um igual e ndo “Ah ele tem problema, ele ¢ diferente porque ele
tem esse problema”. (Estudante 2)

Bom, olha, se fosse para definir em uma frase, eu acho que é
ajudar...e...eu acho que é ajudar a pessoa a se alinhar no que ela
acredita. (Estudante 4)

[...] 0 que eu vejo o psicologo vai estar ali pra te ajudar a enfrentar
seus medos, seus anseios, suas aflicbes e chegar aonde esta te
fazendo mal, acho que pra mim psic6logo é isso. (Estudante 6)

Os resultados obtidos demostram a dimensao informativa das representacdes
elaboradas e que estdo ancoradas nos contetdos difundidos nos diferentes meios de
comunicacdo, apontando o que o psicélogo € e o que os alunos acabam trazendo como
real da profissdo. Um fator predominante e comum nas respostas dos estudantes, qual
seja, ajudar as pessoas, revelando, pois, ser esse o proposito da profissdo. Apontaram,
também, que os estudantes pesquisados apresentam uma visdo de crengas comuns sobre
0 que € ser psicélogo, sem énfase na profissdo enquanto Ciéncia da Psicologia e, muitas
vezes, distantes da realidade da profissdo do psic6logo e suas contribui¢des.

Assim, na perspectiva dos alunos entrevistados a respeito da profissdo do
psicélogo, a pesquisa realizada por Bettoi e Simdo (2000, p. 23) apresentou a seguinte
defini¢do sobre o que significa ser psicologo: “[...] um individuo que detém um
conhecimento especifico e sistemético e o aplica a toda camada da populacdo, de forma
a contribuir para a transformagdo do individuo e da sociedade”, destacando o foco
central deste profissional, que é considerar a melhoria para o individuo e para o coletivo
também.

No entanto, é importante salientar, como ja apresentado na revisao teorica deste
trabalho, que a profissdo do psicologo tem diretrizes que norteiam sua atuacdo e
critérios para que as intervencdes sigam determinados padrbes de analises, métodos e
técnicas, sendo um tratamento ou uma prevencgdo em prol da satde mental do individuo.

E esse aspecto nédo foi apresentado, em nenhum momento, pelos entrevistados, pois suas
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visdes configuraram mais uma RS genérica e “magica” do que uma abordagem mais
objetiva sobre os critérios de atuacdo da profisséo.

A seguir, ha outros trechos que demonstram a visao dos estudantes entrevistados
sobre o que é ser psicélogo:

Conhecer mais o ser humano. (Estudante 5);

[...] acho que a parte de ajudar outras pessoas, conhecer as pessoas,
acho que a parte do autoconhecimento é muito importante. (Estudante
14);

Conhecer melhor os demais, as pessoas e a mente humana. (Estudante
12);

De conseguir ajudar as pessoas conversando e ouvindo muito.
(Estudante 21).

Os discursos dos estudantes permitiram compreender sua perspectiva sobre o
que € ser psicologo, sendo aquele profissional que ajuda e conhece melhor as pessoas e
a mente humana, mas também permitiram compreender os significados que estdo sendo
desenvolvidos sobre a profissdo do psicélogo, sobre o que é considerado real ou néo,
contribuindo para sua socializagéo.

Assim, uma vez mais foi apontado que o termo psicélogo evoca significados
desta profissdo que tem como objetivos conhecer o individuo, proporcionar uma escuta
ativa e melhorias. Na pesquisa realizada por Mazer e Silva (2010) sobre a viséo de
estudantes em relacdo a profissdo do psicélogo, o resultado foi semelhante, pois
apontou que ser psicélogo significa ajudar as pessoas, sendo esse o principal proposito
da profissdo. Para tanto, estudantes de Psicologia e profissionais buscam exercer um
trabalho de relacdo direta com o ser humano, uma relagdo interpessoal especifica,
traduzida em interacGes que permitam conhecer e compreender sua esséncia e seu
comportamento.

Novamente, é possivel constatar nos trechos que se seguem sobre a opinido dos
entrevistados como se repetem 0s aspectos de ajudar, ouvir e conhecer o ser humano,
caracteristicas frequentes nas representacfes dos ingressantes a respeito do psicologo e
qgue constituem o foco desta pesquisa, mostrando como 0 curso mantém essas
perspectivas no estudante. Nesse sentido, para o Estudante 18, ser psicologo ¢ “Gostar
de ouvir e conversar com as pessoas”. E 0s conceitos de dois outros estudantes sao:

Quando uma pessoa esta sofrendo ela precisa muito ser ouvida,
vocé ndo precisa falar nada, ou qualquer outra coisa, mas ouvir ela
é o principal, entdo eu acho que é isso que € ser psicologo, é vocé
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estar disposto a doar um pouquinho do seu tempo para ajudar
aquela pessoa, a ouvindo, e é isso. (Estudante 13)

Eu imagino como um ouvinte, uma pessoa assim que VOcé ndo
conhece, mas que esta ali disposto a ouvir a ter um vinculo com
vocé sem ter um vinculo, pois ela ouve vocé, e naquele momento
ela é s6 sua e tudo que vocé quiser falar ela esta ali, esta disposto a
conversar e escutar. (Estudante 15)

Assim, nesses discursos dos alunos foi constatada a permanéncia desses
resultados em outras pesquisas relacionadas ao tema deste trabalho como, por exemplo,
o resultado que se segue da pesquisa de Krawulski (2004) sobre o que € ser psicologo
nas perspectivas de estudantes:

Ser psicologo significa, basicamente, ser um profissional que ajuda
0 ser humano: prestar essa ajuda, segundo relatado, configura-se
como o principal proposito do trabalho na profissdo,
independentemente de ele se desenvolver em contexto de
consultoério, escola, hospital, empresa ou outro. (KRAWULSKI,
2004, p. 74)

Os relatos do grupo pesquisado apontam para uma representacdo idealizada,
podendo ser influenciada pelo contexto cultural e pelo proprio ambiente no qual esses
alunos vivem, pois, a representacdo apontada nesta categoria foi encontrada em vérias
pesquisas relacionadas a compreensdo da profissdo do Psicologo. Entre elas, estdo Betti
e Simao (2000); Magalhdes et al. (2001); More (2001); Santos (2004); Souza (2007),
entre outros, que destacam como profissional da Psicologia aquele que entende o ser
humano, que é bom ouvinte, e que gosta das pessoas.

Outro aspecto importante a ser observado nos depoimentos acima € como 0sS
entrevistados retratam as RS que elaboram sobre o que é ser psic6logo. Em suas
palavras, pode ser constatada a perspectiva de que o psicologo resolve tudo; que
conversando e ouvindo, as pessoas ficam boas rapidamente, como se fosse dado “um
passe de magica”. Essa visdo pode dificultar ou mesmo se distanciar da real
compreensdo da profissdo e do tempo de acompanhamento psicoldgico em si. Assim, 0s
resultados apontados nesta categoria de analise mostraram que as RS elaboradas pelos
estudantes revelam uma perspectiva bem generalizadora e fantasiosa a respeito da
profissdo do psicologo.

E os aspectos representacionais relacionados a essa profissdo, encontrados
atraves das perguntas - “O que ¢ ser psicologo pra vocé?”, “Quando vocé pensa em um
psicologo o que vem a sua cabeca? e “Como voc€ imagina o trabalho de um

psicologo?” - possibilitaram identificar as crencas dos estudantes em relacdo ao papel
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do psicélogo, que foi o objeto desta pesquisa. Tais resultados acabam complementando
os dados que serdo analisados na proxima categoria sobre escolha profissional.

Nesse caso, esta identificada a presenca da ancoragem psicossocial no processo
de elaboracdo das RS, reconhecendo que as informacGes em comum entre 0s
entrevistados e o social apontam a relevancia deste profissional em conhecer o ser
humano, saber ouvir e ajudar as pessoas. Esses contetudos também fazem parte das
informagdes que circulam nos meios de comunicagéo em geral.

Segundo Praga e Novaes (2004, p. 33), “Historicamente, sabe-se que a profissdo
de psicologo surge ligada as demandas de um regime disciplinar de adequar, ajustar,
adaptar.” Isso demonstra a influéncia da propria historia no significado do que é ser
psicologo em relacdo aos estudantes ingressantes e futuros profissionais da area de
Psicologia, ressaltando a ajuda ao ser humano em todas as camadas da sociedade.
Conforme o estudo de Bock et al. (2007), saber com clareza o que é ser um psicélogo e
como é a sua pratica € fundamental para os jovens que pretendem ingressar na
profissdo.

E importante destacar nos resultados encontrados nesta pesquisa que a forma de
0s sujeitos apresentarem a profissdo do psicélogo influencia 0 modo como enxergam a
si mesmos, 0 mundo e as demais pessoas. A medida em que se apresentam como
ouvintes, dispostos a ajudar e como conhecedores do ser humano podem ndo ter uma
abertura adequada frente as demandas e necessidades da area (até pelo regulamento da
profissdo, como ja foi apresentado na revisdo tedrica), apontando, portanto, para o
processo de objetivacdo dessas RS.

Na sequéncia, dando continuidade & analise, ser4 abordada a escolha

profissional.

4.2.2 Escolha profissional

A figura 3 mostra as RS sobre a escolha profissional.

b < pem
!

Figura 3 - Mapa conceitual - Escolha profissional

Fonte: Dados da pesquisa
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Elaborado pela autora

Esta categoria aborda as RS da escolha profissional dos entrevistados. Em seus
depoimentos, estes apontaram a Psicologia como uma profissdo na qual o sujeito precisa
saber ouvir, ajudar as pessoas e ter autoconhecimento, o que esta de acordo com as RS
identificadas a partir do contexto histérico da profissdo - como ja apresentado na revisao
deste trabalho — uma vez que sua origem esta relacionada as areas da Medicina, da
Filosofia e outras afins, que tinham como finalidade elementos comuns a todas essas
areas, quais sejam, ajudar e buscar o cuidado com o ser humano.

A pesquisa de Lazaro et al. (1986) - que tratava de mensurar as diferencas entre
ingressantes e formandos do curso de Psicologia, em relacdo aos motivos que levaram
os alunos a escolherem esta area de atuacdo, assim como 0s respectivos resultados -
apontaram semelhangas com a presente pesquisa, pois ambas chegaram aos seguintes
motivos: ajudar os outros, autoconhecimento e resolucdo de problemas diversos.

Esses mesmos resultados foram encontrados pela pesquisa de Magalh&es et al.
(2001) que identificou na fala dos estudantes de Psicologia as seguintes razfes para a
tomada de decisdo pela carreira: ajudar as pessoas, saber relacionar-se com as outras
pessoas, crescimento pessoal. Assim, tais aspectos, uma vez confirmados, Ssao
considerados RS desta area e compreendidos pela maioria como o objeto em estudo.

Conforme afirmado por Lins et al. (2015), a escolha pelo curso de Psicologia
muitas vezes foi citada como o desejo de ajudar e auxiliar outras pessoas. As razbes
dessa escolha profissional podem estar relacionadas, segundo o0s resultados desta
pesquisa, a procura de um novo sentido a vida, isto €, um propoésito, um projeto vital
gue enxerga como aptiddes pessoais as seguintes caracteristicas: saber ouvir, ajudar as
pessoas, cuidar dos outros, e, ainda, querer conhecer a si mesmo e saber lidar melhor
nos relacionamentos interpessoais. As vezes, também, as razdes da escolha relacionam-
se ao desejo de descobrir as curiosidades da mente humana, ressaltando a presenca das
necessidades de cada individuo. Tais aspectos podem ser observados nos discursos a
sequir:

E algo que vem de mim, é que eu sempre tenho ajudado amigos e
meio que eu gosto de lidar com pessoas, e eu acho que Psicologia é
uma boa porta pra isso. S6 0 comeco assim, se realmente eu vou ser
uma psicologa, mas eu quero testar e ver como € que €, se eu gostar
sigo esse caminho. (Estudante 8)

E poder me conhecer melhor, me relacionar melhor com as outras
pessoas e saber lidar comigo mesma. E conhecer melhor os demais,
as pessoas, a mente humana, descobrir mais como a mente
funciona, os comportamentos”. (Estudante 2)
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Gosto de ajudar as pessoas, de saber da vida das pessoas, eu ndo sei
explicar, eu so sei que quando eu pensei em formacéo, em estudar,
a primeira e Unica opcdo foi Psicologia. (Estudante 13)

Pelo que eu tive no meu acompanhamento no posto, eu pensava que
Psicologia era arte de cuidar das pessoas, de ajudar as pessoas
naquele sofrimento, daquela angustia, de tudo que o paciente esta
passando naquele momento. Entdo o0 que eu vejo é a ajuda ao
paciente, ajudar as pessoas. (Estudante 6)

Os discursos ora apresentados reafirmam as categorias desta classe em que a
escolha é baseada em fatores pessoais que envolvem o saber ouvir, 0 querer ajudar e o
autoconhecimento. Resultados semelhantes foram encontrados na pesquisa de Bettoi e
Simé&o (2000, p. 23), que abordou a concepcado da profissdo de psicologo para alunos do
curso de Psicologia. A pesquisa destacou que a escolha dos estudantes pelo curso partiu
de “imaginar que o profissional ¢ um individuo com qualidades pessoais que abrangem
tanto aspectos éticos e valorativos quanto competéncia técnica e racional.” Tais
qualidades o individuo pode ja ter em si mesmo ou desenvolver no decorrer do curso.

Ja no estudo de Meira e Nunes (2005, p. 340) sobre o estudante de Psicologia e
seus interesses, foram encontrados 0s seguintes aspectos: “o interesse pela profissdo foi
pela possibilidade de ajudar os outros e a curiosidade em conhecer melhor o ser
humano”, podendo incluir a si proprio nesse interesse.

As RS presentes nos dados apontados permanecem ao longo da histéria, pois,
como afirmado por Jodelet (2001), as RS estdo relacionadas as formas de definir os
diversos aspectos de um fendmeno e, a partir disso, interpreta-lo. Foi isso o que ocorreu
com 0 grupo entrevistado no presente trabalho, pois definiram o que proporcionou sua
escolha profissional a partir das RS da area da Psicologia.

Segundo Matos e Lima (2016), os fatores de influéncia para a escolha de uma
profissdo podem ser dos mais variados. Assim, é possivel inclusive considerar a
hipotese de o estudante que ndo teve uma maior proximidade com a Psicologia e
conhece apenas superficialmente as atribui¢fes do profissional da &rea como consta, por
exemplo, em alguns dos discursos do grupo entrevistado na presente pesquisa.

Entdo no comego eu ndo estava querendo muito ndo, eu estava
pensando em relacBes internacionais, dai ndo deu muito certo ai eu
fui pra Psicologia, ndo teria muito uma razdo assim. Eu sO achei
gue era legal. (Estudante 13)

No comecgo eu ndo queria, queria fazer direito, s que dai é... no
meu Gltimo ano do ensino médio eu Vi que era uma coisa que eu me
identificava mais, porgue eu gostava bastante de conversar, e de
conseguir ajudar as pessoas conversando e ouvindo muito, eu
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sempre gostei de escutar todo mundo, ai eu achei que Psicologia era
um campo eu ia me dar melhor, nessa parte de gostar muito do
curso. (Estudante 1)

Na verdade o curso de Psicologia foi uma mistura de faces, a
principal foi que as matérias do curso e a grade de matérias sao bem
interesses assim pra mim, eu sempre gostei de estudar histdria,
filosofia , sociologia, entdo isso me chamava atencdo, e eu acho que
também essa ideia de vocé questionar as coisas, ter uma ideia de
algo, foi o que me chamou mais atencdo na Psicologia.(Estudante
7)

Sinceramente ndo tem algo especifico, que me fez, é algo como se
fosse minha identidade, sabe? E algo que vem de mim, é que eu
sempre tenho auxiliado amigos e meio que eu gosto de lidar com
pessoas, e eu acho que Psicologia é uma boa porta pra isso. S6 o
comecgo assim, se realmente eu vou ser uma psicéloga, mas eu
quero testar e ver como € que €, seu eu gostar sigo esse caminho.
(Estudante 8)

Essas falas apontam a compreensdo do processo de escolha profissional dos
participantes, sendo destacado o processo das RS, partindo das incertezas e da
influéncia exercida pelo contexto pessoal e social, pois, como afirma Bock (2010), a
escolha se refere ao sentido de vida e as experiéncias no ambito pessoal e social do
sujeito.

Magalhdes et al. (2001, p. 254), pesquisando estudantes de Psicologia do
primeiro ano da graduagao, afirmaram que “[...] a escolha da profissdo € acompanhada,
primeiramente, por um sentimento altruista de ajuda ao proximo, seguido da busca por
um crescimento pessoal, encanto pelo conhecimento psicolégico e competéncia
profissional.”

E a escolha também estd relacionada as caracteristicas oriundas da propria
historia da profissdo. Nesse sentido, segundo Alberto (2012):

Na historia da Psicologia, os caminhos tomados pela formacéo se
deram por uma opcao pela cientificidade e pelo rechaco as questdes
sociopoliticas. Tal formacdo desenvolveu-se num contexto histérico
e cientifico em que se priorizaram formas de intervengdes voltadas
para segmentos sociais mais abastados. (ALBERTO, 2012, p. 421)

Assim, as RS relacionadas a escolha da profissdo de Psicologia estdo presentes
desde a sua esséncia na ajuda, no cuidado, no ouvir, no auxilio, no querer melhorar a
situacdo do individuo, no olhar diferenciado para o ser humano, até em outros aspectos
como as questdes politicas e econdmicas que também influenciam na compreensdo da
profissdo. Isso corrobora a afirmacdo de Moscovici (1978), como ja citado
anteriormente, no sentido de que as Representacfes Sociais s@o construidas a partir do
concreto da realidade que cerca o individuo e por meio de mecanismos proprios do
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senso comum, ou seja, elas se referem a algo comum a um conjunto social e que, na
categoria em analise, foram os apontados até 0 momento sobre a escolha profissional.
Ainda segundo Lahm e Boeckel (2008, p. 80), as RS s3o constituidas como um “[...]
conjunto de conceitos, explicagdes e afirmacdes” que se dao na rotina, no dia a dia, e
estdo inseridos no contexto social, por exemplo, do grupo ora pesquisado com suas
razdes para a escolha da Psicologia como profissao.

Partindo desse ponto, as falas dos sujeitos refletiram em como cada um se via
nesta profissdo, considerando sua autoandlise para realmente perceber o que é
compativel dentro da visdo generalizada ou social sobre a escolha da profissdo do
psicélogo. Isso porque o entendimento de si e de suas necessidades pode contribuir com
0 processo de escolha, de modo a dissipar concepgOes fantasiosas de si e dos outros
sobre a propria profissdo (PRADELLA, 2015).

Segundo Vieira (2008), em algumas situacfes o jovem acha que ndo possui
duvida ou incerteza sobre qual profissdo seguir. Isso se deve, as vezes, por ndo ter
procurado conhecer todas as opg¢des ou, muitas vezes, pela fantasia que tem sobre a
profissdo de interesse. Tal situacdo, no entanto, pode influenciar de forma positiva ou
ndo, a médio e longo prazos, pois os fatores que levaram a escolha profissional podem
ndo ser consistentes no decorrer do tempo.

Segundo Bock (1997), a escolha do curso de Psicologia muitas vezes esta
relacionada com:

[...] ajudar o outro e conhecer a si proprio, denotando valores
individualistas em uma prética assistencial. E ndo temos conseguido
mudar esses motivos de escolha da profissdo, temos apenas,
aperfeicoado o discurso de nossos alunos, sem alterar os valores
subjacentes. Temos fornecido uma formagéo técnica que ensina a
atuar de determinada maneira em determinada situacao,
desenvolvendo pouco ou quase nada a capacidade de lidar com o
novo, com o desconhecido. (BOCK, 1997, p. 41)
E isso ja foi apontado na pesquisa de Jodelet (2015) quando, ao dispor sobre as
RS da loucura, afirmou que: “[...] os grupos utilizam e projetam os seus valores na
construcdao de uma representacdo”. Tal afirmativa ¢ valida e também foi encontrada no
resultado desta pesquisa sobre a escolha profissional.
As RS de autoconhecimento, como fator determinante na escolha da profisséo de
Psicologia, podem ser percebidas nos discursos dos entrevistados nesta pesquisa, como,
por exemplo:

H& autoconhecimento, eu sou uma pessoa gue converso muito com
meus pensamentos, e quando eu cheguei aqui, muitas das coisas
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que eu tinha pensado eu vi muito em terapia [...], mas quando eu
vim aqui eu li e me encontrei bastante. (Estudante 17)

Acho que é entender a mente humana, entender a si mesmo, é uma
outra pessoa qualquer, acho que é uma profissdo que as pessoas
escolhem para melhorarem a si mesmos, e gquem esta em volta
também. (Estudante 9)

Assim, como apresentado na revisdo teorica, os discursos citados revelam o
quanto a imagem de que este profissional se conhece, se analisa e consegue viver
melhor consigo e com os outros reforca novamente o fato de que a escolha se relaciona
as experiencias pessoais e as suas interacoes.

A escolha da profissdo para autoconhecimento é vista por Lucchiari (1993)
como uma necessidade de estimular o individuo a ter acesso a mais conhecimento sobre
si mesmo e sobre o mercado de trabalho, trazendo mais sentido e no¢do sobre a
atividade a ser exercida. Esse periodo investido para ponderar sobre a escolha
profissional promove o amadurecimento do jovem, que ira tecer consideracdes sobre 0s
aspectos pessoais e profissionais, sobre o que € real ou irreal no tocante a profissdo. No
resultado desta pesquisa, por exemplo, os entrevistados apresentaram relatos em seus
discursos de estarem a procura de uma profissdo para autoconhecimento e, por isso, a
escolha da Psicologia como profissdo, o que, segundo Moscovici (1978), é uma forma
de objetivagao.

Entdo, se por um lado a escolha profissional pela Psicologia foi ressaltada pelos
entrevistados - como ajudar as pessoas e saber ouvir - também foi enfatizada a busca
pelo conhecimento e descobrimento de si mesmo - aspectos pontuados por quem passa
ou ja passou por terapia. Segundo Nedfiti e Pinto (2005, p. 55), a necessidade central da
vida “é descobrir-se e realizar as potencialidades”. E a busca de si, muitas vezes, ocorre
através da escolha que se faz ao estimular a influéncia na procura pelo
autoconhecimento por meio de uma profiss&o.

Desse modo, esta categoria apresentou resultados semelhantes aos da pesquisa
realizada por Leite et al. (2011), na qual o aspecto de escolha profissional para os
estudantes significou a:

[...] identificacdo e realizacdo pessoal, experiéncia ou influéncias
familiares, pessoais ou profissionais que despertaram interesse;
curiosidade em conhecer a mente humana, o seu funcionamento e o
comportamento humano; interesse pela area de humanas; leitura
sobre o assunto despertou interesse; crenca de poder contribuir para
a qualidade das relagfes humanas [...] (LEITE etal., 2011, p. 115)
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Segundo Jesuino (2011, p. 49), a RS de “[...] algum objeto néo € efeito duplica-
lo, repeti-lo ou reproduzi-lo, e sim, reconstitui-lo, recoloca-lo, mudar-lhe.” Isso
confirmando uma afirmacao feita por Soares (2002, p. 44) que diz: “A escolha é multi e
determinada pela familia, pela estrutura educacional e pelos meios de comunicacdo em
massa, como também pela estrutura dialética subjetiva”.

As andlises realizadas nesta classe mostraram que os profissionais estudados
apresentaram resultados muito semelhantes aos estudos apontados no levantamento
tedrico deste trabalho. E relevante destacar, segundo Zanatta e Costa (2014, p. 127), no
estudo sobre RS, a perspectiva de que os individuos e grupos “[...] agem e se
posicionam perante o mundo”. Entdo, nesta classe, apontaram as RS presentes na
categoria que foram construidas a partir do que o estudante acha que é ser psicélogo,
isto é, de ajudar, saber ouvir e autoconhecimento. Pelo fato de o aluno ndo saber de fato
0 que atribuir a esse profissional — o psicélogo - as representacfes sociais a respeito da
profissdo acabam sendo seu motivo de escolha profissional.

Passaremos a analisar, no proximo topico, os relatos dos entrevistados desta

pesquisa sobre suas expectativas profissionais, sobre suas opinides e compreensdes.

4.2.3 Expectativas profissionais

Nesta classe, algumas RS foram identificadas conforme ilustra a figura 4 que

mostra 0 mapa conceitual sobre as expectativas profissionais.

_. —-_
-

Figura 4 - Mapa conceitual — Expectativas profissionais
Fonte: Dados da pesquisa
Elaborada pela autora.

As expectativas profissionais sdo representadas através das areas de atuagdo
relatadas pelos alunos, como a clinica, a educacional e a hospitalar. Vejamos alguns
depoimentos:

Me vejo na clinica, acho maravilhoso, ndo consigo nem imaginar,
gostaria de trabalhar na clinica com crianca e adolescente é meu
principal desejo. (Estudante 1)
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Eu quero &rea clinica, mas como estou no inicio do curso, acho que
muita coisa vai mudar até o final, mas acho que a area da salde ¢
muito legal também, e escola, nossa sou apaixonada por crianga, se
eu trabalhar numa escola seria maravilhoso. (Estudante 4)

Eu tenho um sonho na educacional, porque eu acredito muito na
educacdo, e € um lugar que eu vejo que eu posso contribui.
(Estudante 5)

Eu gostaria de trabalhar na area hospitalar, seria levar conforto para
uma situacao, assim, as vezes até trazer uma informacéo de algo,
tentar remediar um tipo de conflito que a pessoa pode estar
sofrendo naquele momento. (Estudante 7)

Gostaria de trabalhar na area hospitalar, eu gostaria também de ser
professor do curso de Psicologia, me especializar numa area assim,
nesse sentido, acho que € isso. (Estudante 13)

Eu tenho vontade de trabalhar no hospital bastante, tenho vontade
de fazer alguma coisa educacional, assim, acho legal, mas tipo eu
gosto de clinica também que é o mais comum, acho que é
interessante também. (Estudante 17)

A partir dos discursos acima citados, € possivel perceber uma predominancia de
interesse pela area clinica, mesmo diante de outras op¢des, o que demonstra a influéncia
dessa area sobre as expectativas profissionais dos estudantes do curso de Psicologia e,
ainda, sua valorizacdo como um aspecto de éxito profissional. Esses resultados também
foram encontrados na pesquisa de Santos et al. (2014, p.873 ), em uma amostra que
apontou o seguinte: “[...] as areas mais frequentes de atuacdo foram: clinica,
organizacional e salde; isso ocorre desde que a Psicologia foi reconhecida como
profissdo no Brasil, mas a educacional também é uma area classica da Psicologia.”

Assim, a presente pesquisa enfatizou os interesses dos alunos ingressantes no
curso de Psicologia pela area clinica - o quanto almejam ter seu préprio consultorio e
poder prestar atendimentos individuais - como uma forma de compreender as RS do
papel do psicologo. Esses resultados foram semelhantes ao trabalho de Carvalho e
Kavano (1982, p. 11) que, em sua abordagem sobre as perspectivas dos estudantes na
area de Psicologia, apontaram, que “[...] o que fascina os psicologos na area clinica ¢é a
possibilidade de penetrarem no outro, conhecé-lo, estabelecendo com ele um certo tipo
de relag@o”. E semelhantes, ainda, aos estudos de WEBER et al. (1996, p. 5 e 6) quando
argumentam que a “imagem clinica da profissdo ¢ muito forte entre alunos e
profissionais atuantes, e também, para a populagao leiga”. Os estudos de Meira ¢ Nunes

(2005, p. 341) caminham no mesmo sentido, pois falam sobre o fascinio que o0s
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estudantes do curso de Psicologia tém sobre a area clinica, o que pode ser compreendido
pela “[...] influéncia do corpo docente que exerce estimulo direto no encaminhamento
do aluno”.

Desse modo, mesmo depois de 37 anos da aplicacdo da pesquisa de Carvalho e
Kavano (1982), por exemplo, é possivel perceber que o grupo de estudantes de
Psicologia entrevistados na presente pesquisa apresentou resultados muito semelhantes
aquela. Isso comprova que o fato de a Psicologia ter sua origem vinculada ao ramo da
Medicina, como ja citado no contexto historico, deixou marcada essa visdo de
consultdrio e de atendimento individualizado. Portanto, mesmo reconhecendo que ha
diversas outras areas no ramo da Psicologia, a clinica ainda mantém um maior grau de
interesse por parte dos alunos, mostrando a ancoragem nesta imagem do profissional,
uma imagem marcante no contexto clinico e aliada ao famoso “diva”.

Segundo Pires (2008, p. 9), durante a formacao do psicologo, a grade curricular
acaba dando “[...] énfase maior na 4rea clinica” e, logo em seguida, a énfase acompanha
a &rea educacional e hospitalar, o que acaba influenciando nas expectativas profissionais
dos estudantes. Assim, a perspectiva na area clinica é direcionada antes mesmo do
individuo saber de fato o que realmente o psicélogo faz em cada uma dessas areas de
atuacdo, pois muitas vezes a sociedade define fortemente a profissao do psicélogo como
clinico, como atendendo no diva, sendo apresentado dessa maneira na midia e em outros
meios de comunicacao.

Nesse sentido, temos, ainda, o estudo de Carvalho (1984, p. 7 e 8) que
apresentou a “[...] area clinica como maior interesse e apontando como sabendo lidar
com os problemas de desajustamento individual”. E, mais, de acordo com Yamamoto e
Costa (2010) que argumentam o seguinte:

A formacdo dos psicologos permanece sendo em grande parte a
mesma, 0s alunos continuam procurando preferencialmente por
clinicas e atividades afins, o mercado parece reconhecer e pagar
apenas aos autbnomos, pagando muito menos aos que colocam seus
servicos sob o roétulo de assalariados. (YAMAMOTO; COSTA,
2010, p. 176)

Entdo, na maioria das vezes, o aluno que inicia o curso de Psicologia tem
interesse na area clinica por diversas razles: pelas séries e outros programas
apresentados pela midia sobre terapias ou com personagens atuando como psicologos
clinicos; ou pela experiéncia prépria de tratamento em terapias; ou em razdo da grade
curricular do curso de Psicologia que pode favorecer uma area de interesse. Todos esses

aspectos, nos quais estdo dispersas as informagfes consensuais sobre a Psicologia,
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influenciam na construgdo de representacbes sociais sobre a profissdo e,
consequentemente, na escolha e expectativas profissionais.

Bastos e Gondim (2010, p. 9), em pesquisa realizada com varios psicologos,
apresentaram um predominio da clinica, pois esta area “continua definindo a profissdo
para o publico externo e constituindo em forte polo de atracdo para os que buscam a
profissao”. Tal fato revela que, mesmo apds 20 anos, a pesquisa realizada por esses
autores mantém sua influéncia neste aspecto: na escolha e interesse pela atuagéao clinica
em Psicologia. E, ainda, para Santos et al. (2014, p. 876), em seus estudos, o “[...] outro
fato que contribuiu para o estabelecimento desse quadro foi a Psicologia ter se baseado,
inicialmente, nos padrdes da Medicina clinica e, consequentemente, baseando-se no
modelo médico”. E possivel, portanto, compreender os fatores determinantes para a
construcdo das RS sobre a profissdo e o profissional da Psicologia como aquele que
realiza o atendimento de forma individual e um tratamento em si.

No entanto, de acordo com os depoimentos abaixo, relacionados ao grupo ora
pesquisado, € possivel também destacar um interesse pelas &reas educacional e
hospitalar. Vejamos:

Me vejo trabalhando na escola, com criangas acho muito legal.
(Estudante 11)

Na area de educagdo principalmente, a que eu mais me vejo, sei |4,
é bom estar com criangas. (Estudante 5)

A partir dos relatos, porém, € possivel perceber a superficialidade na
compreensdo sobre a funcdo relacionada a area educacional. Até porque, segundo
Barbosa e Marinho-Aratjo (2010, p. 394), o “[...] inicio da Psicologia escolar no Brasil
tinha carater clinico e terapéutico nas intervengoes realizadas”, e tal perspectiva pode
limitar ou influenciar de fato a real visdo sobre esta area de interesse. Além disso, um
outro aspecto a ser considerado € que o0s participantes que tiveram interesse na area
educacional eram filhos de professores ou tém histérico familiar nesta area profissional,
0 que comprova uma perspectiva e uma vivéncia familiar nesses contextos.

Segundo Marinho-Aradjo (2010, p. 22), a atuacdo da Psicologia educacional
aponta para demandas relacionadas a “processos psicologicos, formagao de professores,
disciplinas académicas, aprendizagem em geral e problemas de aprendizagem”,
mostrando uma visdo preventiva na area educacional relacionada a todas as suas
demandas, o que, na verdade, traduz aspectos que ndo foram apresentados nos
depoimentos dos alunos, uma vez que estes apenas enfatizaram o trabalho com criancas.

Ja na area hospitalar, ha relatos dos participantes que ressaltaram o seguinte:
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Hoje eu penso em trabalhar em um hospital [...] hoje eu me vejo no
hospital, ndo sei daqui alguns anos, né? (Estudante 17)

Ah eu quero na area hospitalar deve ser bem pesado, mas eu acho
muito interessante trabalhar com a familia do paciente, comunicar
quando a doenga for muito séria. (Estudante 10)

[...] eu penso mesmo ha parte hospitalar, eu penso ainda no futuro ir
para um outro Pais ajudar as pessoas na parte hospitalar. (Estudante
22)

Nos relatos citados, observou-se uma compreensdo bem superficial sobre a
atuacdo hospitalar, até mesmo uma auséncia de leitura ou pesquisa sobre a area de
interesse, 0 que caracteriza uma falta de fundamentacgdo teorica para a area em que 0S
alunos pretendem atuar, seja ela hospitalar ou qualquer outra.

No tocante a fundamentacao, a Resolu¢do CFP n° 013/2007, citada por Silva et
al. (2017), esclarece que a Psicologia hospitalar:

Tem como sua principal tarefa a avaliagdo e acompanhamento de
intercorréncias psiquicas dos pacientes que estdo ou serdo
submetidos a procedimentos médicos, visando basicamente a
promog¢do e/ou a recuperacdo da saude fisica e mental. [...] No
trabalho com a equipe de salde, participa de decisdes em relagdo a
conduta a ser adotada, aportando informac®es pertinentes a sua area
de atuacdo, na qual o suporte e manejo estdo voltados para
possiveis dificuldades operacionais e/ou subjetivas dos membros da
equipe. (SILVA et al., 2017, p. 358)

Isso demonstra, portanto, que o trabalho da Psicologia hospitalar é
interdisciplinar, cooperativo e integrador das &reas envolvidas, caracteristicas
consideradas desafiadoras no reconhecimento do papel do psicélogo nesta area. Assim,
guando este profissional tem a visdo como se fosse o sabedor de tudo e ndo um
agregador, ele realiza um trabalho individual, como apresentado nos discursos dos
participantes, e ndo reconhece que toda atuacdo ocorre em prol do individuo, mas
juntamente com os demais profissionais.

Sobre as expectativas profissionais trazidas nos discursos dos entrevistados,
Weber et al. (2005 apud ASSIS; MATTHES, 2014) afirmam que a Psicologia é
complexa e ampla em sua frente de atuacéo, considerando a necessidade de estudar suas
possibilidades e expandir seus limites referentes a area de atuacdo profissional, estando,
assim, como o ser humano, sempre em movimento.

De acordo com Bedin et al. (2013), por se “[...] tratar de uma profissao

preocupada com a promog¢ao da dignidade e integridade humana”, o fato de tornar

acessivel aos estudantes a compreensao de que, em toda area que envolve o ser humano,
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0 psicélogo pode ser inserido, pode amenizar a pressao de seguir uma Unica opc¢ao ou a
primeira impressdo que obteve sobre a profissdo do psicélogo. Nesse sentido, é
importante ressaltar que, segundo Bastos et al. (2010), “o psicologo possui forte
identificacdo com sua ocupacdo, associacdo a um alto comprometimento com a
profissdo e com a sua area de atuacao”, e isso sO € possivel quando bem compreendida
cada &rea de atuacgdo e sua finalidade.

Entdo, as RS aqui encontradas apontam a influéncia das RS dos estudantes desta
pesquisa a respeito do que € ser psicologo, de sua escolha profissional e suas areas de
expectativas. Assim, o fato de os alunos enxergarem que saber ouvir e gostar de pessoas
sdo fatores primordiais para a area, acaba refletindo no resultado deste topico, qual seja,
um maior interesse e preferéncia pela area clinica por parte dos alunos entrevistados.

Passaremos a analisar, na sequéncia, os relatos dos estudantes entrevistados

sobre a proxima categoria: os desafios da profisséo.

4.2.4 Desafios da profissdo

Nesta classe, foram identificadas RS sobre os desafios da profissdo: preconceito,
valorizacgéo profissional e compreensao social do papel do psicologo, conforme ilustra a

figura 5.
R

Figura 5 - Mapa conceitual — Desafios da profissdo
Fonte: Dados da pesquisa

Elaborada pela autora.

Embora na atualidade a profissdo do psicologo tenha passado por mudancas
positivas, nos discursos dos entrevistados, ainda, ha a presenca de representagdes que se
referem ao surgimento da profissdo, consoante pesquisas apresentadas na revisao tedrica
deste trabalho. Nesse sentido, podemos observar alguns relatos:

O preconceito, acho que tem muito tabu que o psicologo é so pra
gente louca, e que bobeira ter psicélogo, que todo mundo tem um
pouco de psicologo, todo mundo pensa isso, [..] porque a
populacéo imagina s6 o psicologo clinico ou s6 pra quem é louco,
ndo imagina outras areas. (Estudante 2)
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Eu acho que maior dificuldade é aceitacdo, assim como eu ha 20
anos atrds achava que era balela, hoje em dia ainda muita gente
acha, assim, na minha familia 99% falam assim “T4, o que vocé vai
fazer Psicologia, ndo tem nada a ver”, depois ele falam “tem a ver,
vocé ¢ louca entdo tem tudo a ver”. Entdo a aceitagdo ¢ o maior
desafio, tanto para sociedade, porque as pessoas tém vergonha de
falar que faz terapia. (Estudante 4)

Falta de reconhecimento, acho que falta de suporte para o0s
psicologos, porque eu acho que o psicologo € uma profissdo, que as
pessoas precisam conhecer, pelo menos ir uma vez para conhecer,
sabe eu digo que sempre vai ter algo que a gente pode ajudar a
outra pessoa, entdo eu acho que a falta de reconhecimento da
profissdo é o que ainda marca a Psicologia. (Estudante 8)

[...] A gente tinha um preconceito muito grande, eu tinha, era meio
taxado isso, que quem fazia Psicologia era tudo louco, bicho grilo e
todo mundo que ia era pra se curar, entdo assim, tem uma gama de
psicologo que eu passo longe, eu ndo admiro, acho que ele foi 14 pra
se curar [..] que eu entendia que psicAlogo era pra louco.
(Estudante 12)

[...] tem o aspecto do preconceito da profisséo, todo mundo precisa
de terapia, mas a maioria acha que é coisa de louco, e esses
preconceitos sdo dificuldades muito pesadas no cotidiano do
psicologo. (Estudante 17)

Eu acho que a Psicologia ainda é muito confundida com uma area
que trata gente louca, eu ainda vejo assim, que a Psicologia é muito
pouco valorizada. (Estudante 18)

Acho que o desafio da profissdo €, por exemplo, a valorizacdo no
trabalho... que ndo tem, entdo valorizagdo zero. E também o

preconceito: “Ah vocé vai no psicologo, vocé ¢ louco?” (Estudante
22)

Segundo os relatos, essas dificuldades que atingem os profissionais da éarea,

desde o0s aspectos de aceitacdo e compreensdo, muitas vezes se devem ao

desconhecimento do trabalho realizado pelo psicologo. Nesse sentido, € interessante a

afirmacdo de Cambalva et al. (1998, p. 209) sobre a histéria da Psicologia, quando

apontam que “[...] € preciso levar em conta que a Psicologia ndo é uma criacdo magica e

abstrata, e sim, humana e concreta”. Mas, até nos discursos dos préprios alunos consta a

presenca desse sentido subjetivo da area de atuagdo do profissional da Psicologia, pois

os entrevistados afirmam que ser conhecido como aquele que trata gente “louca”

prejudica a valorizacgdo profissional. Por isso, é preciso ter mais clareza da sua atuacao

por parte dos proprios psicélogos e docentes dos cursos de graduagdo, uma vez que
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através deles se dissipa a real compreensdo sobre esse profissional. Sobre o tema, a

pesquisa realizada por Carvalho (1984) relata que:

[...] esses fatos sugerem é que a atuagao psicoldgica ndo € clara para
estes psicologos [...] as atuacBes claramente percebidas como
psicoldgicas sdo as que envolvem as técnicas especificas e
problemas especificos com os quais o psicologo entrou em contato
durante sua formacdo. [..] isso reflete também a pequena
diversidade de modelos de atuacdo a que sdo expostos nos Cursos.
(CARVALHO, 1984, p. 8)

J& 0 grupo de estudantes da presente pesquisa, por exemplo, enxergou a
relevancia do papel deste profissional, mas, a0 mesmo tempo, percebe-se a falta de
esclarecimento e conhecimento sobre o que o psicologo é, o que ele faz e como atua de
modo a complementar as atividades de outras areas. Nas entrevistas, ficaram evidentes,
ainda, os discursos no sentido de que psicologo ¢ para “louco”, tema evidenciado,
também, na revisdo de literatura deste trabalho, quando foram apresentadas pesquisas
como a de Krause (2002): “profissional de Psicologia deveria atuar com pessoas
“loucas”, que referem-se ao diferente, obscuro, desconhecido, exclusdo no ponto de
vista da representagdo”. Tais achados comprovam os desafios da atuagdo do psicélogo,
ressaltando, novamente, a presenca de RS da profissdo, repetidamente relatada pela
maioria dos estudantes.

Pacheco (2011, p. 28) afirma, em sua pesquisa sobre RS da loucura, que ao longo
do contexto historico, considerado “[...] a partir do Renascimento, a loucura é
representada como erro, defeito, mistério, denincia da fraqueza e natureza viciada no
ser humano, sendo desequilibrio do proprio homem.” E, pelo fato de a Psicologia ser
relacionada a demanda em geral do ser humano, isso acabou refletindo na perspectiva
de ser também uma ciéncia que lida com a demanda dos “loucos”. Segundo o autor, a
loucura, do ponto de vista da Medicina, é tida apenas como uma doenca, sem
consideracdo sobre os demais fatores que envolvem todo esse fenémeno.

E importante ressaltar que a compreensdo de que a fungdo do psicélogo é “para
pessoas loucas” decorre da sua origem na area da Medicina, que mantém o foco na
doenca. E esse contexto historico, portanto, que continua influenciando na forma das
pessoas identificarem o profissional da Psicologia, apesar de esta ser uma area que nao
foca na doenca, mas sim na promocdo da satide mental. Conforme o estudo de Martins
(2013), o louco seria o equivalente a “condutas inadequadas ao homem adulto”, com
quem, muitas vezes, a propria sociedade ndo sabe como agir ou lidar e acaba

direcionando esses aspectos para o papel profissional do psicologo.
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Assim, segundo Antunes (2012), sdo necessarias pesquisas que cooperem para a
compreensdo, de fato, do papel profissional do psicologo, tanto nas Universidades
quanto na sociedade como um todo, contribuindo para uma expansdo dos servi¢os da
Psicologia por diversas areas de atuacdo, bem como para a conscientizacdo do papel do
psicologo na sociedade.

Como j& apresentado neste trabalho, Jodelet (2005, p. 361) pesquisou sobre o
que é loucura, enfatizando tratar-se do excluido, do incontrolavel, de “[...] cérebros
frageis, verificando as RS sobre o louco por fatores bioldgicos ou acidentais”. A
compreensdo de tal fendmeno, no estudo de Jodelet (2005), ndo foi verbalizada, mas o
comportamento das demais pessoas denunciava uma serie de praticas com aqueles que
eram rotulados como loucos, por exemplo: os loucos eram separados das atividades do
cotidiano da casa ou da comunidade; quando as roupas das pessoas da casa eram
lavadas, os que tinham sido diagnosticados como doentes mentais tinham suas roupas
separadas dos demais, mostrando, portanto, a excluséo, a separacdo e 0 medo de
contagio. Nesse sentido, “[...] essas medidas, chamadas de medidas de higiene, se
revelavam como praticas socialmente significantes, cujo sentido desvela dimensdes e
fundamentos da representacdo coletiva da loucura” (Jodelet, 2005, p.305).

Desse modo, por ser uma ciéncia direcionada aos fatores sociais, ao
desconhecido, a0 com “problema”, ao diferente, ao estranho e ao misterioso, o
entendimento do ser humano acaba sendo o0 objeto central do trabalho da Psicologia,
mas isso realmente traz consigo uma desvalorizacdo ou a falta de compreensdo por parte
da sociedade do que de fato sdo as atribui¢cGes de competéncia do psicélogo.

Todos esses relatos corroboram com uma visdo dos principais desafios da
profissdo de psicélogo no momento, desafios estes que foram abordados pelos
entrevistados em seus depoimentos e que podem, ainda, ser apontados de acordo com a
pesquisa realizada por Weber et al. (2005):

[...] haver erroneamente na populacdo uma imagem distorcida e
estereotipada em relacdo ao psicologo [...] alguns mitos de grande
parte do imaginario social que ainda considera o psic6logo como
médico de loucos ou que acha que ninguém precisa procurar um
psicologo. (Weber et al., 2005 apud ASSIS; MATHES, 2014, p. 79)

Ja na pesquisa de Krause (2014, p.15) sobre RS de problemas psicoldgicos, ha o
seguinte resultado: “[...] RS do problema psicolégico apresenta variedade de
terminologias psicologicas e psiquiatricas, oferece alternativas entre ‘normalidade’ e

%9

‘ser louco’.”, além da reflexdo da autora no sentido de que “[...] em termos gerais, a
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falta de rétulos especificos para problemas psicologicos colabora para imprecisdo das
RS e na permanéncia da associagdo entre fatores psicologicos da ajuda e loucura”.

Partindo desse ponto, é fundamental que haja compreensdo quanto a promocao
da satude mental, pois a Psicologia tem um olhar ndo s6 para a doenca e seus fatores,
como também para a promocéo de saude, conforme confirmado por Abreu et al. (2016,
p. 163), ao dispor que: “[...] a prevencdo em salde mental tem como objetivo o
desenvolvimento saudével do individuo em suas diversas fases do ciclo da vida e busca
reduzir, por meio de acdes antecipadas, os problemas e riscos que impedem tal
desenvolvimento”. Assim, este ¢ dos aspectos relacionados ao objeto de estudo do
psicélogo - a mente humana, além de tudo o que estiver relacionado e envolvido com o
ser humano em si e que deveria ser prioridade do préprio profissional da Psicologia.

Os discursos dos entrevistados trouxeram, também, a limitacdo a respeito da
atuacdo profissional, devido a presenca de sentimento de menos valia, ou seja, pouca
valorizacdo da Psicologia como profissdo. Estes aspectos também foram encontrados na
pesquisa de Pimentel (2007), na qual foi enfatizado que a Psicologia ainda é uma
profissdo de reconhecimento muito recente e que, embora tenha expandido suas areas de
atuacdo dentro do mercado de trabalho, ainda precisa desbravar novos espagos, uma vez
que ndo sao reconhecidas, por parte da sociedade, as demandas possiveis de serem
desempenhadas pelo psicdlogo. Mas, o préprio CRP-SP (2012) enfatiza que a
valorizacdo da profissdo do psicdlogo ndo se “refere apenas ao mercado de trabalho e a
sociedade, mas como o proprio psicologo se insere e qualifica sua atuagdo”, isto €, a
postura que o profissional adota no &mbito de sua atuacéo.

Os trechos dos discursos abaixo mostram a permanéncia na forma de os

entrevistados relatarem os desafios da profissao:

Eu imagino que é um trabalho [...] que ndo seja bem remunerado,
eu imagino que ndo seja valorizado, porque ainda existe
preconceito que eu ainda ouco as pessoas falarem que "quem
precisa de psicélogo é gente louca™, eu ouco muito, e também ouco
as pessoas falarem que todo mundo tem um amigo que da conselho.
(Estudante 19)

E percebo muito preconceito e falta de valorizagéo (Estudante 22)

Embora, na atualidade, a Psicologia tenha conquistado um espaco significativo
nas diversas areas de atuacdo, os discursos dos entrevistados ressaltaram novamente 0s
desafios na compreensdo do papel dessa ciéncia perante a sociedade. Sobre o tema,

outro aspecto foi destacado na pesquisa de Napoledo Eufrazio et al. (2014) com
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universitarios, chegando a conclusdo sobre o que leva aos desafios no papel de

psicélogo:
Existem, de fato, preconceitos e esteredtipos em relacdo aos alunos
de Psicologia, sendo que essa visdo negativa, muitas vezes, é em
virtude das aulas que sd@o ministradas pelos préprios professores do
curso de Psicologia, sendo esta a principal reclamacdo dos alunos
das outras disciplinas. E também, detectou-se que muitos alunos
ndo tém o minimo de conhecimento sobre a Psicologia e o
psicologo. [...] Percebe-se que boa parte dessas representacbes €

forjada na academia, sendo necessario rever as diretrizes dessa
instituicdo. (NAPOLEAO EUFRAZIO et al., 2014, p.241)

Os trabalhos realizados por Carvalho (1984, p. 7) apresentaram indicio de um
conceito limitado da atuacdo do psicologo, podendo ser este um impasse ou desafio para
“o exercicio de atividades” relacionadas a profissdo. Também foi apontada a presenca
de “sentimentos de desconforto e inseguranca pela falta de valorizacdo por parte do
préprio psicologo que, muitas vezes, ndo reconhece o seu verdadeiro papel e acaba
abandonando sua profissao”. Estas caracteristicas estdo presentes nesta pesquisa,
conforme o discurso do grupo estudado.

Considerando que os desafios apontados pelo grupo de estudantes de Psicologia
podem afetar diretamente a forma de compreender a profissdo, Hernandes e Sousa
(2015) afirmam que, dependendo da maneira como € enxergada e compreendida a
profisséo, a atividade laboral pode ocasionar sentimentos de desafios reais ou irreais.
Portanto, os aspectos relacionados ao entendimento e aos desafios da profissao precisam
ser estudados para uma melhor compreensdo social do papel do psicélogo pelo proprio
profissional e pela sociedade também.

A presente pesquisa demonstrou que os alunos ingressantes do curso de
Psicologia mostraram conhecimento consensual a respeito da atuacéo do psicélogo que,
na verdade, vai além do ouvir, ajudar e autoconhecer, como foi colocado, mas abrange
também o cuidado para a saude mental, como ja foi explicado neste topico.

Por fim, a analise desta Ultima classe possibilitou relacionar todas as demais,
pois observou-se a forma como as RS identificadas na classe 1 - sobre o que é ser
psicologo - nortearam a forma de identificar as RS das classes 2, 3 e 4 - sobre a escolha,
expectativas e desafios da profissdo. Sdo as RS sobre a profissdo do psicélogo que
permeiam o imaginario do grupo ora estudado que os fizeram escolher a profissdo, bem

como ter expectativas e se posicionarem sobre os seus desafios.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa identificou as Representa¢des Sociais sobre a profissao do
psicologo para ingressantes do curso de Psicologia de uma Universidade do Vale do
Paraiba — SP e possibilitou uma melhor compreenséo sobre os fatores envolvidos com a
escolha, expectativas e desafios profissionais na dtica do grupo ora estudado.

Foi, inicialmente, descrito o perfil sociodemogréfico dos alunos entrevistados,
segundo o qual a maioria era jovem, entre 17 a 25 anos de idade; cursavam a primeira
graduacdo; apresentavam dedicacdo exclusiva ao estudo; eram solteiros e com
predomindncia do género feminino. E, logo depois, foram identificadas as crengas,
atitudes e valores sobre varios aspectos da profissdo do psicologo, sendo estas
informac@es importantes para compreender o que levou os estudantes pesquisados a sua
escolha profissional. E, também, foi possivel constatar as razdes pelas quais escolheram
esta area profissional, suas expectativas profissionais e os desafios da profissao.

As andlises foram divididas em quatro categorias que permitiram identificar as
RS do grupo de estudantes de Psicologia sobre a profissao do psicologo e, ainda, como
estas RS estavam associadas a escolha, expectativas e visdo sobre os desafios
profissionais. A primeira categoria apresentada foi sobre o que é ser psicologo e trouxe
a tona as crencas desta profissdo: o psicdlogo ajuda as pessoas; tem conhecimento do
ser humano e sabe ouvir. J& na préxima categoria, a referéncia foi sobre a escolha
profissional, sendo destacados 0s seguintes aspectos: a visdo de ajudar as pessoas, saber
ouvir e autoconhecimento, observando que a escolha profissional muitas vezes pode ser
influenciada por terceiros. Assim, com o relato das transcri¢des, a partir do material
coletado, percebeu-se uma quase unanimidade nas opinides e atitudes dos estudantes a
respeito da profissdo do psicologo.

Logo em seguida, foram abordadas, na penultima categoria, as expectativas
profissionais. Estas mostraram a limitacdo quanto a conhecimentos de possiveis campos
de atuacdo do psicélogo, sendo destacada, primeira e predominantemente, a area clinica,
logo ap6s a educacional e a hospitalar. E, na Gltima categoria, foram pontuados os
desafios da profissdo como: preconceito, auséncia do reconhecimento e compreensdo
social limitada do papel do psicélogo nas areas de atribuicdo deste profissional, até por
parte do proprio aluno.

Assim, foi possivel perceber que as representagdes que 0 grupo ora pesquisado

tem sobre o que é ser psicologo nortearam a escolha profissional, levaram as
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expectativas profissionais e trouxeram, também, os desafios da profissdo. Os resultados
refletem a permanéncia, em alguns aspectos, sobre o papel profissional do psicologo,
mesmo ao longo das mudancgas do cenario da sociedade.

No decorrer da analise dos resultados, pode-se constatar que esta pesquisa,
realizada em 2018/2019, possui muita semelhanca com as RS apresentadas em outras
pesquisas realizadas sobre a profissdo do psicélogo na perspectiva de estudantes do
curso de Psicologia desde a década de 70.

Nesse sentido, fica a indagacdo sobre os possiveis fatores que, ao longo do
tempo, influenciam e determinam as RS sobre a profissdo como, por exemplo, a relacdo
de como a midia apresenta o profissional e a profissdo, como a familia se posiciona a
esse respeito ou como ocorre a difusdo de informagdo na sociedade e no proprio meio
académico sobre a Psicologia. De todo modo, como a problematica é relacionada as RS
sobre a profissdo para ingressantes do curso de Psicologia, fica aqui constatada a
necessidade de mais pesquisas a respeito deste tema para verificar e acompanhar melhor
as RS que esses futuros profissionais possuem a respeito da profissdo, desde a escolha
profissional. E, também, a necessidade de averiguar através de mais pesquisas a respeito
deste tema para uma maior compreensao sobre o porqué de as RS a respeito da
profissdo permanecerem ao longo das décadas.

Além disso, é necessario considerar que, por se tratar de uma profissao recente
em seu reconhecimento e atuacao, tais investigaces poderdo contribuir para ajudar a
estabelecer novos significados dessa demanda que tem aumentado no Brasil. Assim,
identificar, desde o inicio da escolha profissional, a maneira como os estudantes a
representam pode colaborar para um melhor desenvolvimento profissional do individuo
desde a sua formacéo.

Os resultados obtidos nesta pesquisa podem trazer a tona a necessidade de
averiguar as possiveis necessidades da compreensdo da realidade profissional, com o
objetivo de tornar mais claro o papel do psicologo e suas especialidades.

As RS de estudantes sobre a profissdo do psicélogo tém sido repetidas ao longo
dos anos, sendo importantes mais investigacdes ou uma reflexdo critica para averiguar
se tais resultados e significados colaboram ou limitam a atuag&o profissional desta area
que vem crescendo no Pais. Socialmente, as representacOes estdo presentes e a Unica
possibilidade deste grupo mudar as atitudes, opinides e valores relacionados a profissao
é de fato fazerem o curso e entenderem o papel da ciéncia da Psicologia, para o que ela

serve, chegando, assim, ao final do curso com menos crencas e compreendendo o
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importante papel do psicélogo na promoc¢do da saude mental em nivel individual e
coletivo.

Este estudo evidenciou, também, a importdncia da pesquisa em RS para
compreensdo dos aspectos subjetivos e simbdlicos que permeiam a profissdo do
psicologo. Tais resultados podem auxiliar docentes, estudantes, profissionais e
sociedade nessa reflexdo sobre a Psicologia como ciéncia. Por fim, outros estudos
precisam ser feitos com os estudantes no decorrer do curso para verificar quais RS se
mantiveram ou mudaram, conforme o conhecimento cientifico adquirido, podendo,

assim, expandir conceitos e possibilidades.
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ANEXO | - TERMO DE COMPROMISSO DO PESQUISADOR
RESPONSAVEL

Eu, Kelly Lima Gama Ruchdeschel, pesquisadora responsavel pelo projeto de pesquisa
intitulado Representacdes Sociais sobre a profissdo do psicologo para ingressantes do curso de
graduacdo em Psicologia, comprometo-me dar inicio a este projeto somente apos a
aprovagdo do Sistema CEP/CONEP (em atendimento ao Artigo 28, paragrafo | da
Resolugéo 510/16 e X1.2 item A ou da Resolugéo 466/12).

Em relacdo a coleta de dados, eu pesquisadora responsavel, asseguro que o carater de anonimato

dos participantes desta pesquisa serd mantido e que as suas identidades serdo protegidas.

As fichas clinicas e/ou outros documentos nédo serdo identificados pelo nome.

Manterei um registro de inclusdo dos participantes de maneira sigilosa, contendo codigos,
nomes e enderecos para uso proprio.

Os Termos assinados pelos participantes serdo mantidos em confiabilidade estrita, juntos em um
Unico arquivo, fisico ou digital, sob minha guarda e responsabilidade por um periodo minimo de
05 anos.

Asseguro que os participantes desta pesquisa receberdo uma cépia do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido; Termo de Assentimento (TA, quando couber), Termo de Uso de Imagem
(TUI, quando couber) e Tl (Termo Institucional, quando couber).

Comprometo-me apresentar o relatorio final da pesquisa, e 0s resultados obtidos, quando do seu
término ao Comité de Etica - CEP/UNITAU, via Plataforma Brasil como notificago.

O sistema CEP-CONEP poderé solicitar documentos adicionais referentes ao desenvolvimento
do projeto a qualquer momento.

Estou ciente que de acordo com a Norma Operacional 001/2013 MS/CNS 2.2 item E, se o
Parecer for de pendéncia, terei o prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da emissdo na
Plataforma Brasil, para atendé-la. Decorrido este prazo, o CEP terd 30 (trinta) dias para emitir o
parecer final, aprovando ou reprovando o protocolo.

Taubaté, 29/03/2018

Kelly Lima Gama Ruchdeschel:

Kage)
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ANEXO Il - DECLARACAO

Eu, Kelly Lima Gama Ruchdeschel pesquisadora responsavel pelo Projeto de Pesquisa
intitulado Representacédo social sobre a profissdo do psicélogo ingressantes do curso
de graduacdo em Psicologia, que tem por objetivo priméario identificar as
Representacdes Sociais sobre a profissdo do psicdlogo para ingressantes do curso de
graduacéo de Psicologia, declaro que a declaracao de infraestrutura, so sera fornecida
pela Universidade de Taubaté apos aprovacdo do Comité de Etica.

Comprometo-me a anexar a autorizagdo na Plataforma Brasil em forma de

notificacao.

Taubate, 29/03/2018

Kelly Lima Gama Ruchdeschel:

5
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ANEXO Il - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: REPRESENTAC;OES SOCIAIS SOBRE A PROFISSAO DO
PSICOLOGO PARA INGRESSANTES DO CURSO DE
GRADUACAO EM PSICOLOGIA

Pesquisador: KELLY LIMA GAMA RUCHDESCHEL

Area Tematica:
Versao: 3
CAAE: 88748318.9.0000.5501
Instituicdo Proponente: Universidade de Taubaté

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio
DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 2.784.645Apresentacéo do Projeto:
Esta pesquisa tem como objetivo identificar as representacGes sociais sobre a
profissdo do psicélogo para ingressantes da graduacdo em Psicologia. A pesquisa
sera realizada com estudantes do 1° periodo do curso de Psicologia, com
fundamento tedrico-metodoldgico na Teoria das Representacfes Sociais, sendo
considerada uma pesquisa qualitativa. Para a coleta de dados serd realizada
entrevista semiestruturada e aplicacdo de questionario sociodemogréfico.

Objetivo da Pesquisa:
Identificar as representacdes sociais sobre a profissdo do psicologo para
ingressantes do curso de graduacao de Psicologia

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:
Adeqguada avaliacdo de riscos e beneficios.

Comentarios e Consideraces sobre a Pesquisa:

Adequado.
Considerac6es sobre 0os Termos de apresentacéo obrigatoria:

Adequado.
Recomendacdes:
O Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de Taubaté recomenda a entrega do
relatorio final ao término da pesquisa.

Continuagdo do Parecer: 2.784.645
Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

Né&o ha.
Considerac0es Finais a critério do CEP:
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O Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de Taubaté, em reunifo realizada
no dia 20/07/2018, e no uso das competéncias definidas na Resolugdo CNS/MS
510/16, considerou o Projeto de Pesquisa: APROVADO.
Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacdes Basicas| PB_INFORMACOES BASICAS DO _P | 26/06/2018 Aceito
do Projeto ROJETO_1101808.pdf 22:31:35
Cronograma CRONOGRAMA .pdf 26/06/2018 | KELLY LIMA GAMA | Aceito
22:27:17 |RUCHDESCHEL

Projeto Detalhado / | PROJETO.docx 18/05/2018 |KELLY LIMA GAMA | Aceito

Brochura 12:25:11 | RUCHDESCHEL

Investigador

TCLE/Termos de | TCLE.pdf 18/05/2018 | KELLY LIMA GAMA | Aceito

Assentimento / 12:24:58 |RUCHDESCHEL

Justificativa de

Auséncia

Outros Modelo.pdf 20/04/2018 | KELLY LIMA GAMA | Aceito
15:57:42 RUCHDESCHEL

Declaracéo de Dl.pdf 20/04/2018 | KELLY LIMA GAMA | Aceito

Instituicédo e 15:26:57 |RUCHDESCHEL

Infraestrutura

Declaracéo de 20180330005320263.pdf 29/03/2018 | KELLY LIMA GAMA | Aceito

Pesquisadores 23:00:26 |RUCHDESCHEL

Orgamento Orcamento.docx 29/03/2018 | KELLY LIMA GAMA | Aceito
22:59:03 |RUCHDESCHEL

Folha de Rosto 20180330001907365.pdf 29/03/2018 | KELLY LIMA GAMA | Aceito
22:43:20 |RUCHDESCHEL

Situacdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao

TAUBATE, 25 de julho de 2018

Assinado por:
José Roberto Cortelli
(Coordenador)
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ANEXO IV - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

O Sr (a) esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa “AS REPRESENTACOES SOCIAIS
SOBRE A PROFISSAO DO PSICOLOGO PARA INGRESSANTES DO CURSO DE
PSICOLOGIA”, sob a responsabilidade da pesquisadora KELLY LIMA GAMA
RUCHDESCHEL. Nesta pesquisa pretendemos identificar as Representagdes Sociais sobre a
profissédo do psicélogo para ingressantes do curso de Psicologia.

Sua participacdo € voluntéria e se dara por meio de uma pesquisa qualitativa através de
entrevista semiestruturada com 16 questbes com os alunos do 1° semestre do curso de
Psicologia. Sendo que a entrevista sera gravada por midia digital com duracdo maxima de
1hora. A amostra seréa por acessibilidade aos estudantes.

Os riscos decorrentes de sua participacdo na pesquisa sdo minimos, podendo se sentir
desconfortavel, inseguro ou ndo desejar fornecer alguma informacdo pessoal solicitada pelo
pesquisador, por meio de entrevista. Com vistas a prevenir 0s possiveis riscos gerados pela
presente pesquisa, aos participantes ficam-lhes garantidos os direitos de anonimato; de
abandonar a qualquer momento a pesquisa; de deixar de responder qualquer pergunta que ache
por bem assim proceder; bem como solicitar para que os dados por ele fornecidos durante a
coleta ndo sejam utilizados. Se vocé aceitar participar estara contribuindo em oferecer aos
participantes e a comunidade académica maiores informacfes e conhecimentos acerca dos
aspectos que compdem as Representacdes Sociais sobre a profissdo do psicélogo para
ingressantes do curso de Psicologia. Cabe aqui, ressaltar também, que pelo aspecto
interdisciplinar que se pretende abordar no presente estudo, os conhecimentos gerados por meio
da pesquisa poderdo despertar o interesse de profissionais, instituigdes, pesquisadores e
fundamentar estudos em outras &reas do conhecimento no que diz respeito ao presente objeto de
pesquisa. Contudo, os principais beneficios do presente estudo poderdo se apresentar somente
ao final do mesmo, quando estiver concluido.

Para participar deste estudo o Sr (a) ndo tera nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem
financeira. Terd o esclarecimento sobre o estudo em qualquer aspecto que desejar e estara livre
para recusar-se a participar e a recusa em participar ndo acarretard qualquer penalidade ou
modifica¢do na forma em que é atendido pelo pesquisador, que tratard a sua identidade com
padrdes profissionais de sigilo.

Os resultados da pesquisa estardo a sua disposicdo quando finalizada. Seu nome ou o material
que indique sua participagdo ndo sera liberado sem a sua permiss&o.

O (A) Sr (a) ndo sera identificado em nenhuma publicagdo que possa resultar. Os dados e
instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsavel por um
periodo de 5 (cinco) anos, e apds esse tempo serdo destruidos. Este termo de consentimento
encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma cépia sera arquivada pelo pesquisador
responsavel, e a outra serd fornecida ao senhor (a). Para qualquer outra informagéo o sr. (a)
podera entrar em contato com o pesquisador pelo telefone: (12) 982433301 (Inclusive ligagdes a
cobrar), e-mail: kell__line@hotmail.com.

Em caso de ddvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera consultar
Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UNITAU na Rua Visconde do Rio Branco, 210 —
centro — Taubaté, telefone (12) 3635-1233, e-mail: cep@unitau.br.

Kelly Lima Gama Ruchdeschel

Age)

5
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APENDICE A - OFICIO

Taubaté, de de 2018.
Prezada Diretora (a) do Departamento de Psicologia

Prof. Dra. Adriana Leonidas de Oliveira

Somos presentes a V. S. para solicitar permissdo de realizacdo de pesquisa pelo (a) aluno (a) KELLY
LIMA GAMA RUCHDESCHEL, do Mestrado em Desenvolvimento Humano: Formacdo, Politicas e
Préticas Sociais da Universidade de Taubaté, trabalho a ser desenvolvido durante o corrente ano de 2017,
intitulado “REPRESENTACAO SOCIAL SOBRE A PROFISSAO DO PSICOLOGO PARA
INGRESSANTES DO CURSO DE GRADUAGCAO EM PSICOLOGIA”. O estudo sera realizado
com estudantes, sendo um da do 1° periodo no turno integral e noturno, sob a orientagdo das Profa. Dra.
Alexandra Magna Rodrigues e Profa. Dra. Marilza de Terezinha Soares de Souza.

Para tal, sera realizada uma entrevista semiestruturada por meio de um instrumento elaborado para
este fim e participardo do estudo de 20 a 40 alunos. Ser4 mantido o anonimato da institui¢do e dos
participantes.

Ressaltamos que o projeto da pesquisa sera enviado, apds essa autorizacdo, para analise e
aprovacéo do Comité de Etica em pesquisa da Universidade de Taubaté. Certos de que poderemos contar
com sua colaboracdo, colocamo-nos a disposicdo para mais esclarecimentos no Programa de POs-
graduacdo em Educacdo e Desenvolvimento Humano da Universidade de Taubaté, no enderego Rua
Visconde do Rio Branco, 210, CEP 12.080-000, telefone (12) 3625-4100, ou com KELLY LIMA GAMA
RUCHDESCHEL, telefone (12) 98243-3301, e solicitamos a gentileza da devolucdo do Termo de
Autorizacdo da Instituicdo devidamente preenchido.

No aguardo de sua resposta, aproveitamos a oportunidade para renovar nossos protestos de estima

e consideracdo.

Atenciosamente,

Edna Maria Querido Oliveira Chamon
Coordenadora do Curso de P6s-graduacao

IImo (a). Sr (a)
Prof. Dra. Adriana Leonidas de Oliveira / Diretora do Departamento de Psicologia
Av. Tiradentes, 500, Bom Conselho, Taubaté-SP
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APENDICE B - TERMO DE AUTORIZACAO DA INSTITUICAO

Taubatg, de_ de 2018.

De acordo com as informacdes do oficio _ sobre a natureza da pesquisa intitulada
“REPRESENTACAO SOCIAL SOBRE A PROFISSAO DO PSICOLOGO PARA
INGRESSANTES DO CURSO DE GRADUAQAO EM PSICOLOGIA”, com
proposito de trabalho a ser executado pelo(a) aluno(a) KELLY LIMA GAMA
RUCHDESCHEL do Mestrado em Desenvolvimento Humano: Formacdo, Politicas e
Préaticas Sociais da Universidade de Taubaté, e, apos a analise do contetido do projeto da
pesquisa, a Instituicdo que represento, autoriza a realizacdo de aplicacdo do questionario
sociodemogréfico e entrevista semiestruturada com estudantes do 1° periodo
disponiveis e interessados, sendo mantido o anonimato da Instituicdo e dos

profissionais.

Atenciosamente,

Prof. Dra. Adriana Leonidas de Oliveira / Diretora do Departamento de Psicologia
Universidade de Taubaté / CNPJ 45.176.153/0001-22

Av. Tiradentes, 500, Bom Conselho.

Taubaté - SP
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APENDICE D - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

1) O que o motivou a fazer o curso de Psicologia?

2) O que o trouxe para esta faculdade cursar Psicologia?

3) Vocé pensava sobre Psicologia antes de entrar na faculdade?

4) O que mais influenciou vocé na decisdo de fazer o curso de Psicologia?

5) O que é ser psicologo para vocé?

6) Quando vocé pensa em um psicologo o que vem a sua cabega?

7) Como vocé imagina o trabalho de um psicélogo?

8) Em quais locais (instituicdes) vocé quer trabalhar ap6s formado?

9) Com que tipo de situacbes (fenbmenos, eventos, ocorréncias,
acontecimentos) vocé imagina trabalhar um psic6logo?

10)Com que tipo de situagbes (fendbmenos, eventos, ocorréncias,
acontecimentos) vocé deseja trabalhar como psic6logo?

11) Com quais profissionais vocé imagina que o psicologo mais se relaciona em
seu exercicio profissional?

12) Vocé tem planos de dar continuidade aos seus estudos apos a graduagdo em
Psicologia? Se sim, quais sdo seus planos.

13) O que vocé espera desenvolver como trabalho em Psicologia, logo apds sua
formatura?

14) Que tipo de dificuldades vocé imagina que os psicélogos usualmente
enfrentam para exercer a profissdo?

15) Que tipos de trabalho vocé ndo gostaria de realizar no exercicio da profissao
de psicologo?

16) Como vocé se vé ap6s 5 anos de formado (a)?
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